Sindicato das Empresas
de Segquros Privados e de Capitalizagéo
no Estado de Sdo Paulc

| ANO XVI

% A Associagao Baiana de Estudo e Pesquisa do Seguro. - ABEPS p :
do de 9 a 11 de dezembro de 1983, o II Encontro Anual da ABEPS, ‘
Bahia. A convite daquela entidade o presidente do Sindicato, Octiviog Cezar
do Nascimento, fara uma conferéncia, dia 9, subordinada ao tema: "Geréncia Fi -
nanceira e Criatividade", seguida de debates. ‘ - o

"0 Sindicato das Seguradoras de S3o Paulo e a Sociedade Brasileira de Ciencias
do Seguro promoveram um jantar em homenagem ao Prof. Dr. Ignacio de Larramen-
di, dia 24 ultimo, no Salao Bandeirante do S3o Paulo Hilton Hotel. Na tarde
daquele dia, com a presenga do presidente do IRB, Ernesto Albrecht, do Supe~
rintendente da Susep, Francisco de Assis Figueira, do presidente da Fenaseg,
Victor Arthur Renault, de dirigentes de entidades representativas e empresa-
rios do setor de seguros, o ilustre segurador espanhol proferiu uma palestra
no Auditorio do IRB em Sao Paulo, versando sobre o tema "A Moderna Empresa de
Seguros" (ver secao Estudos e Opinioes). ' : '

Representando o Sindicato das Seguradoras de S3o Paulo e a Fenmaseg, o Dr. Jo

sé Sollero Filho participou do Encontro Nacional .de Bombeiros, Voluntarios,dia .
17 Gltimo, no Palacio das Convengoes do Parque Anhembi, promovido pelas Secre

tarias do Interior, da Seguranga Publica e da Policia Militar do. 'Estado de
S3o Paulo. Na ocasido, o Dr. Sollero fez um pronunciamento sobre os benefi-.
cios para os segmentos comunitﬁfios e cidades carentes do interior, com a for

magao dos corpos de bombeiros voluntarios (ver segdo Estudos e Opinioes).

O Presidente da Repﬁblica assinou o Decreto n?. 89.056, de 24.11.83,regulamen

tando a Lei n?. 7.102, de 20.06.83, que dispoe sobre seguranga para estabele-
cimentos financeiros, estabelece normas para constituicao e funcionamento das

empresas particulares que exploram servigos de vigilancia e de transporte ~de

valores. De acordo com o Decreto, & vedado o funcionamento de qualquer esta-

belecimento financeiro, onde haja guardas de valores ou movimentagao de nume

rario, que nao possua sistema de seguranga aprovado pelo Banco Central do Bra

sil. Chamamos a atengao das empresas de seguros para os artigos 21, 55 e 56

_que tratam, respectivamente, do seguro de vida em grupo e da emissao de apoli

‘ce de seguro garantindo riscos de roubo e furto qualificado de numerario e ou

tros valores. Publicamos a integra do referido Decreto na segdo Poder Execu—
tivo,
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* A Delegacia da Susep em Sao Paulo comu-

*

nlcou ao Sindicato o cancelamento tempo
rario, a pedido, dos seguintes Correto—
res de Seguros:— ISABEL CRISTINA BRANCO
GOMES, Carteira de Registro n% 9988 (OF.
DL/SP/N . 1380/83 ~ Proc. Susep n?,
005-3318/83); BERNARDINO LAVIERI GOMES,
Carteira de Registro n?. 10.811 (OF.DL/
SP/N9. 1384/83 - Proc. Susep n9. 005-
3320/83); BRUNO BRANCO GOMES, Carteira
de Registro n?. 11.377 (OF.DL/SP/NQ,
1388/83 - Proc. Susep n?. 005-3319/83).
Ainda daquela Delegacia, o Sindicato foi
informado sobre o cancelamento deflnltl
vo do registro do Corretor de Seguros
ALOYSIO REGO FARIA, Carteira de Regis—~

tro n?. 9271, em virtude de seu faleqi
mento (OF.DL/SP/NQ. 1434/83 -~ Proc,
Susep n?. 005-3576/83).

0 Decreto da Presidencia da Republica,
sob o n?. 88.986, de 10.11.83, publica-
do no Diario Oficial da UniZo do dia 11
subsequente, fixou em 0 (zero), ate 31
de dezembro de 1983, o limite a que se
refere o artigo 27 do Decreto-lei n@9,
2.065 (ver Boletim Informativo n?.373).

O Ministerio do Trabalhc atualizou os
valores das tabelas expedidas pela Por-
taria nQ. 2.056, de 4 de maio de 1983,
para calculos da contribuicao sindical
das diversas categorias. A Portaria Mi

nisterial de 6 de novembro de 1983 esta

reproduzida na segao Poder Executivo.

0 Diario Of1c1a1 da Uniao, edigao do
dia 17 do mes findante, publicou as Re-
solugoes n%s. 4, 5 e 7/83, do Conselho
Nacional de Seguros Privados, as quais
foram divulgadas pelo Boletim Informati
vo n?. 373,deste Sindicato.
cao CNSP n?. 6/83, constou do mesmo Bo
1et1m Informativo e foi publicada no or
gao oficial do dia 23 subsequente.

A Secretaria da Receita Federal baixou
a Instrugao Normativa n9. 107, de
01.11.83 (D.0.U. de 18.11.83), alteran-
do os formularios da DIRF - Declaracgao
do Imposto de Renda na Fonte, e anteci-
pando o prazo de sua apresentagéo pelas
empresas para 31 de janeiro de 1984, Na
mesma edigao do D.0.U. foi divulgada a
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NOTICIARIO

A _Resolu:

Instrugao Normativa do SRF nf@. 108, de
01.11.83, que dispoe sobre a apresenta-
gao da DIRF atraves de fita magnetica.

Dia 8 de dezembro de 1983, as 16 horas
no Auditorio do IRB em Sac Paulo, a Rua
Manoel da NBbrega, 1280, sob o patroci=-
nio do Sindicato dos Corretores de Segu
ros de Sao Paulo, o Eng®. Alberto Gon—
calves de Moura proferira palestra SO
bre "AVALIAGAO E SEUS MULTIPOS  ASPEC-
TOS - FINALIDADES - VANTAGENS", Os con
vites para a palestra podem ser retira=-
dos pelos interessados na Secretaria do
Sindicato, a Rua Libero Badaro, 293 -
159 andar, durante o horario comercial,

Em solenidade realizada dia 28 de outu-
bro de 1983, no Clube Cidade de Sao Pau
lo, foi procedlda a entrega dos Certlfl
cados de Conclusaoc a 85 formandos do
Primeiro Curso de Tecnicas de Faturamen
to Vida em Grupo e Acidentes Pessoais
Coletivo, promovido pelo Clube Vida em
Grupo - Sao Paulo, no periodo de 19 a
30 de setembro de 1983. Em comemoragao
a apresentacgao da sua Bandeira, o Clube
Vida em Grupo - Sao Paulo realizou um
almogo dia 23 ultimo no Clube da Cidade
de Sao Paulo, com a presenca de associa
das e autoridades ligadas ao setor.,

A Companhia Sol de Seguros comunicou ao
Sindicato a eleicao da sua nova Direto-
ria, com a seguinte composigao: Gusta
vo Affonso Capanema, presidente; Warley
Isaac Vergosa Pimentel, Orlando Moreira
da Silva e Luiz Eduardo Socares de Arru-
da, diretores.

A Diretoria do Sindicato das Segurado
ras do Rio Grande do Sul vai realizar,
dia 6 de dezembro proximo, um Simposio
sobre FURTO DE VEICULOS -~ LEGISLACAO
ESPECIFICA, a ser presidida pelo Exmo.
Doutor Desembargador Adroaldo Furtado
Fabricio. A iniciativa, que tera lugar
no Auditorio da Ordem dos Advogados do
Brasil, se insere no ciclo do FORUM DE
DEBATES em desenvolvimento pela
Federacao Nacional das Empresas de Segu

ros Privados e de Capltallzagao,

N



*

CONTINUAGAO DO

0 Decreto-Lei n?. 2.067, de 9 de novem

bro de 1983 (D.0.U. de 10.11.83), alte~

ra as tabelas do imposto de renda inci
dente na fonte sobre rendimentos do tra
balho. De acordo com o Art. 29, no mes
de dezembro de 1983, a renda liquida de
Cr$ 250.000,00 do trabalho assalariado
esta 1senta do IRF; o_que exceder desse
valor tera uma retencao unica de 10%Z.

Os trabalhos do Painel sobre "Seguro de
Engenharia x Economia Recessiva" promov1
do pela Associagao Paulista dos Tecni-—
cos de Seguro, foram gravados em video,
podendo ser adquirida copia ao custo de
Cr$ 35.000,00, na sede da Associagao -
Largo Paissandu n?. 72 - 179 andar -Cj.
1703 - Centro - Sao Paulo, ou pelo tele
fone 227-2655 - Srta. Ednalva.

Na Secretaria do Sindicato encontra - se
a disposigao de interessados curriculo
de proflss1ona1 do sexo. feminino, com
formagao universitaria, espec1allsta em
tecnica financeira atuarial e experien-—
cia no ramo de seguros de vida em compa
nhias de seguros estrangeiras.
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NOTICIARIO -~

* As empresas associadas reunidas em As-

sembleia Geral Ordinaria,dia 24 ultimo,

aprovaram, por unanimidade dos represen

tantes presentes, a proposta orgamenta-
ria da Diretoria do Sindicato para 1984,
De acordo com a legislacao que rege a
at1v1dade 31nd1ca1, 0 resumo da Previ-
sao Orgamentarla esta sendo publicado no
jornal Diario do Comercio, edlgao desta
data.

Esta em pleno desenvolvimento a campa-
nha de Redugao de Acidentes no Transito,
promovida pela Prefeitura de Sao Paulo
e entidades ligadas a problematica do
transito da cidade.
nha depende da ajuda da comunidade, mo-
tivo porque a Diretoria do Sindicato di

rigiu mensagem as seguradoras deste Es-
tado solicitando a sua colaboragao a no

bre iniciativa.

-,

A Secretaria do Sindicato vem recebendo
regularmente informagoes de fraudes ou
ocorrencias importantes destinadas ao
cadastro geral do SERVIGO DE PREVENQAO
A FRAUDE CONTRA O SEGURO, sistema recem

criado com o objetivo de defender os in

teresses das companhias de seguros.

0 sucecso da campa

~y
-
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Federacéio Nacional das Empresas de Seguros Privades
e de Capitalizacao - FENASEG

F ENASESG

(ATA NOQ 09/83)
Resolucoes de 08.11.83:

o1)

02

—

03

—

04

~—

0s

~—

06

~—

07)

Oficiar ao IRB, propondo que nos pagamentos de honordrios relativos a vistorias
realizadas no exterior, com reteng2o de imposto de renda na fonte, seja adotads
o critério previsto no subitem 1.4 e respectivo subitem, da Circular PRESI-098/
78. Baixar o processo 3 Comissao de Assuntos Juridicos, também cuvida a Comis-
sao de Assuntos Contdbeis, a fim de que seja elaborada minuta de consulta 2 Se~
cretaria da Receita Federal a proposito da incidéncia de imposto de renda na
fonte, nos reembolsos de despesas com sinistros, despesas essas efetuadas pelos
importadores (no exterior), inclusive honorarios de vistorias. (830 216}

Designar os Srs. Americo Peon de Sa e Adolpho Bertoche Filho para integrar 2
Comissao do BNH incumbida de elaborar normas e rotinas da Caderneta de Poupanca
-Seguro, parz a relagao Seguradora-agentes financeiros do S.F.H. {810 487)

Oficiar ao IRB, sugerindo que,nos cosseguros relativos a seguros de sorteio, ¢
acerto entre 17deres e cosseguradoras nos pagamentos de sinistros e endossos de
restituigbes até 2.000 ORTNs, seja feito através do IRB, com langamentos de de-
bitos e creditos nas respectivas contas-correntes. - {830 490)

Oficiar 3 SUSEP, propondo que,nas operagoes de cossegurg as 17deres sejam dis -
pensadas de pagar quotas de premios s cosseguradoras, e destas receberem parti.
cipacdes em sinistros, quando o valor unitario da quota ndo seja superior a 50%
do valor da ORTH. . (830 344)

Autorizar a Comissdo de Assuntos Juridicos a contatar a 0.A.B. sobre a -pdssibi-
1idade da realizac@o de Painel de Debates sobre o capitulo de Direito e Obriga-
ces e Contrato de Seguros, no projeto do Codige Civil. (830 364)

Propor & SUSEP a inclusdo de dispositivo na Tarifa de Automoveis, concedendo 3
empresa seguradora a faculdade de fornecer ac segurado, sem Onus para este, me-

canismos antifurto para instalagdo no velculo coberto pela apdlice. (830 622 e
820 648)

Designar o Sr. Roberto Luz para representar a FENASEG, como Observador, na proxi
ma reunizo (dia 10.11.83) da COPLANC- Comiss3o de Planejamento e Combate ao Con
trabando. (830 571)




FEDERACAO NACIONAL DAS EMPRESAS DE
SEGUROS PRIVADOS E DE CAPITALIZAGAO
C.G.C.(M.F.) 33.623.893/0001.80

"géﬁﬁgtéfas/g3 - Rio de Janeiro, 18 de novembro de 1983.

TABELA DE CUSTO DE APOLICE

A partir de 19 de janeiro de 1984 passara a
ser aplicavel a seguinte tabela:

PREMIO (EM CR$) CUSTO DE
ACIMA DE ATE APOLICE (EM CRS)
- 14,147 | 1.415
14,147 28.295 2,829
28.295 56.590 4,244
"56,590 113,179 5,659
113.179 282.948 8.488
282.948 565.896 11.318
565.896 - 14.147

A tabela acima foi atualizada com base no MVR
fixado pelo Decreto n?® 88.931 (D.0.U. de 01.11.83) e de acordo com o disposto
no item 2 da Resolucao CNSP-08/82,

Com os protestos de elevada estima e conside-
racao, subscrevemo-nos '

atenciosamente

Presidente

800812
1/98-M.1-1/31
- M.2-1/11-C.1/22

+/WB/TR
RUABENADOR DANTAB, 74 . 120 PAV.
TELS.: 240-2200 . 240-2909 . CABLE - "FENASEQ”
CEP 20031 . RIO DE JANEIRO .- RJ
BI~374



' ‘ ‘ D Sindicato das Empresas
‘ ' de Seguros Privados e de Capitalizagao
‘ c : @ no Estado de Sio Paulo

CIRCULAR~SSP mb de 1983
PREST - 036,83 17 de novembro

A Federagao do Comércio do Estado
de Sao Paulo e o Centro do Comércio estao empenhados na
Campanha de Redugao de Acidentes no Transito, da qual
participam entidades que mais diretamente estdo ligadas
'a problematica do transito da cidade.

A Campanha visa a reducgao dos indi-
ces de acidentes em Sao Paulo e conta com a colaboragao
~das empresas do setor privado, motivo porque esta Dire-
toria resolveu dar conhecimento dos elevados objetivos
da iniciativa as empresas associadas desta entidade, a

fim de que, se houver interesse, se incorporem ao even
to.

A colaboragao das seguradoras pode
ser prestada atraves da confecgao de cartazes e volan-

tes alusivos a Campanha, material esse de custo modesto
€ altamente promocional.

Para tal fim, as empresas interessa
das devem se dirigir ao Dr. Pirilo, telefone: 825-2666-

Ramal 211, 207 e 201, coordenador das pecas promocio
nais relativas a Campanha de Reducao de Acidentes no
Transito.

1
a,

i
Aten osament?,
r\
 biLL}}}
OCTAVIO CEZAR DO NASCIMENTO
P(g idente

RLYmmt .
{

P. / Qi040.008
|
v
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AV. SAO JOAO, 313 - 7. ANDAR - FONES: 223-7038 - 222-6878 - 223-7041 - 223-4849 - END. TELEG. “SEGECAP” . SAO PAULO
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c"c' D 3in¢gcatooga; ﬁ/rgggeszsde Capitalizagéo
C Dl @ e Seguros Pr s pi ¢

no Estado de Sdo Paulo

CIRCULAR~SSP

28 d embro de 1983
PRESI - 037/83 € novembr

ANUIDADE SOCIAL - 1984

As empresas associadas deste Sindi-

cato, reunidas em Assembléia Geral Ordinaria, dia 24 4l

timo, apreciaram a proposta da Diretoria para atuallza-

. gao dos valores da contribuigao social referente a anui
~dade do exerc1c1o de 1984.

Examinada e discutida a matéria, as
empresas associadas, deliberando por unanimidade, aprova
ram o reajuste da contribuigao social, a partir de 19 de
janeiro de 1984, da seguinte forma:

1 - Anuidade de Cr$ 947.853,00, para empre

‘sas associadas que operam em Ramos Eha
mentares;

2 - Anuidade de Cr$ 575.790,00, para empre

sas associadas que operam no ramo de
Capitalizagao.

A titulo de esclarecimento, informa
mos que Os novos valores aprovados foram calculados com
base no Art. 11 dos Estatutos Sociais da entidade,que es
tabelece o critério para corregao das anuidades sociais.

Nesta oportunidade, reiterando os
agradecimentos pela colaboragao, enviamos atenciosas

0OS SANTOS DIAS
Vice = Presidente

TN R A Y 9 s ¢ e L SN RN TN NP 4 ¢ S

AV. SAO JOAO, 313 - 7. ANDAR - FONES: 223-7036 - 222-6878 - 223-7041 - 223-4649 - END. TELEG, “SEGECAP” . SAO PAULD
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Ueciuto 06 89,050, de 25 de netwo de 1983

kuegulamenta o -Led n? 7.102, de 20. da
Junhko ce 1983, que "Jdispde soure  sequranga
gara estabelecimentes fananceiros, estibele-
C¢ LOCmAs puara cOustituiyace ¢ funcionamento
3.5 eRpresas pafticulares que explogue ser
viges de vigilincta e de transgorte de valg
res e di outras providéncias®s

O Presidente da Rapublicy
«3dis3 4% strikaigbes que lhe confere o artigo 81, inciso

11i, da Constituijdo Pederal, DRECRETA &
Are. 19 B vedods o funticnamento de qual

J.¢¥ cstaielecimento financeiro, onde haja guarda de valores

oy rovizentaiu de numerdrio, Que nao possia sistena de segu |

F3n5s aprsvado pelo Banco Central do Brasil na forwa d2  lai
re 7,102, de 20 de junho de )} 983, e deste Regulamento..

Pardgrafo Gnico. Csestabelacisentos finan
Ceifts reteridos meste artigo compreendem bancos oficials ou
FoIvaiss, calaan ‘econdmicas, sociecdades de crédito, associar

ies de poupanya, suas agiéncias, subagéncias ¢ segdes.

het. 2y O sistema de sequranga serd defis
f.3. €3 LA plaro i segurengd compreendendo vigilancia o3
tensiva com nliero adequado de vigilantes, sistema de 2
titne & polo 2enos mais um dos seguintes dispositivos:

b - ejquipamentos elétricos, eletrdnicos a
de filmagens instalados du. forma a pered
tir captar e gravar as anens"dc toda 59
vimentay3o de piblico no interior do asta-
belacinmento: '

i1 - arvetatos que retardex a agic dos crimina-
05, pyraitindo sua persequigac, identifi-
cagdu Su captura; ou
111 -~ cabina blindada com perzanéncia xnlntar!ug
ta de viglilapte durante o expedienta paga
o piblice e enquanto houver movimentagac de
nsumerdric no interior do estabelecimenta.
kit 39, O vstsbelecimento financeixo ac regue
pqdldq
©oplars de segurangs, ow projetcs Jde construgdu, instalagio e
K u.';tuh,‘io do sistona de alarme e demais dispositivos de sequ-
€ar3y aaptados.

408 @ 3 tRi32ayio pacs fuaclunamentd devied juntar uo

Axt. 49. 0O Banco Central do Brasil autorizard
v fundianamento Jdo estabelecimento financeiro apds verificar o
piendizento dou 10guisitos minimos de seguranga indispensdvais,
2;v13a 8 Secretsria Jde Seguranga Pablica da Unidade da Federa-
;'\3 onde estiver situado o estabelecimento.

Pardgrato Gnica. O sistem2 de seguranga dos es
titelelizentds finonceiros lucalizados em dependéncias das e
des de &r3dos da Unido, Estados, Terratdrics, Distrite Federal
€ Maniciplos poderd ser aprovado pelo Banco Central do Brasil,
irdepandentemente dcs exigéncias do art. 29.

Are. S, vigilancia ostensiva, para os efeitos
nto, consaste cm ativadade exercida na interior

riigrmizadas ¢ adequadamente preparadas para impedir ou inibsr
w3y criminosa,

Art. b9. G nimero ziniro de vigilantes adequado
’..? jistens Jde seyardnga de cada estabelecimento financeiro sg

73 detipndo RO planc de seguranga a que se refere o art. 29
‘ot aervaday, entra outros cricérics, as peculidridades do esta~

.

telecypunto, sua localizayio, drea, instalagdes ¢ encaixe.

Art. 79, O ststema de alarme serd de raconhects

34 eficyéncia, conforme projeto de construgda, instalagio @ =3

" nutgagio vxeputado por empresa iddned, € de modo a permitir N

medjata comupicagdo do estsbelecimento financeiro com Srgao [

t1ctad matls prdu«imo, outro estabelectimento da mesma instituf -
30 ou emprasa de vigilincia.

Arc. 89. Os dispositivos de seguranga ‘previstog
g dnciwos I, Il e 1IL Co art. 2¥, adotados pelo cstabelect =
n?zto tinanceirs, obudecerdo a projetos de construgdo, instala
;.39 _.!‘nanutanqio eiecutados por. empresas iddneas, observadas an
espgciticagdas técnicas asseguradoras de sua eficléncia. °

Art. 99. © itanspozte de numerdrio em montauta
supegiar a 500 (quinhentas) vezes © mpior valor de referéncia
do Pals, para supsimento ou recolhimento do movimenta didrio

* dos estabelecimentos financeiros, serd efetuadc em velculo es
pecial da prépria lnxlituiq'i:‘: ou‘ de ﬁppesa especializada.

BIfS?&'

§ 19, Consideran~se aspaciais para o8 efel
tos deste Regulamento, os veiculos com especificagdes de segu-
ranga ¢ dotados de guarnigic mlinina da vigilantes a serem esta
belecidas pelo Ministairs da Justiga.

§ 29. os velculos eapaciais para transporta
deu valores deverdo ser mantidos em perfasito estado de conserva
Gio. )

., .. § 39, 0s velculos especialis para transporte
de ;mlout serdo pericdicamente vistoriados pelos Srg3os de
transito e policial competentes.

Art. 10. MNas regides onde for comproviada a im -

possibirlidade do uso de velculo especial pela empresa especide-
lizada ou pelo praprioc estabelecimento financeizo

tral do Brastl poderd autorizar o transporte de numerdrio  por
via sérea, fluvlal ou outros melos, condicionado 3 presenca de,’
no minimo, dols vigilaptes.

Ate. 11,
zendas) e 500 {quinhentas) vezes o malor valor de rofer@ncia do
Pely poderd ser efetuado em velculo comum, com o presengs de 2
{dois) vigilantes. >

Arc. 12.
du valores serao exscutados:

A vigildncie ostensiva @ 0 transporte

I - por emprecy especlalizads contrateda: ou

I ~ pelo préprio estabelecimento
desde que organisado e ppeparado pava tad
fim e com passcal priprio.

£inancelizo,

3 § 19. O Estabelecimento financeirc que mantiver
servigo proprio de vigilincia e de transporte de valores sozan
te podara operar com vigilantes habilitados ao exercicio profis
sionul nos termos deste Regulamento.

§ 29. Ros estabelecimentos {inanceircs federais
ou astaduails, © servigo de vigildncia ostensiva poderd ser dee
sempenhado pelas Policias Militares, a critérioc do Governe do
sespectivo Estado, Territorio ou do Distrito Federal.

§ 39. Os servigos de vigilincia ostensiva em as-
webelecimentos finapceiros @ o de transporte de valores poderdae
sar prestados por uma mAsma empresa especlalizada.

art. 13. - O Banco Central do Brasil, por seu or-
gio campuetents ou mediante convénio com as Secretariss de -Segu-
ranca PGblica dos Estados, Territdrios e do Distrito Federal;
procederd pelo menos 3 uma fiscalizacio anual no estabelecimen-
©o £173NCAiTe, QUAnto ac cumprimento das disposicdes. relativas
50 sistena de seguranga. ‘.

® °

Are. 14, O estabelecimento finsnceiro éu’e sé
2xingir qualquer das disposicSes da Let n¢ 7,102, de 20 de ju-
sfo de 1953, ¢ deste Regulamento, ficard sujeito as sequintes
'T\li‘&dj‘lcs, aplicivels pelo Banco Central do Brasil, conforme
2 gravidade Ja tnfragdo e levando-se em conta a reincidéncia e

3 comdigau econinics do infrator:
b4 - adverténcia;

i1

multa, de 1 (uma) 2 100 (cem) vazes ©
mator valor de referéncia;

131 - fntecdigio do estabelacimento.

Pardgrato Gnico. O Banco Central do Brasil dig
i« rd subri o procedimento para aplicagdo das penalidades pre =
v1sras noste artigo, assegurado ao infrator direito de defe-

S8 & posaitilidade de recurso,

Art. 15, Vigilante, para o8 efeitos deste Regg
linentd & 4 pessca contratada por empresas especializadas en
“i31136cta ou transporte de valores ou pelo préprie gstabelecti~
seizo firanceiro, habilitada e adequadamente preparada para im
fexite ©a inibir agdo criminosa,

hre, 16, Pacra o exercicio da profissio, o vigi
te leverd registrar-se na Delegacia Regional do Trabalho do
Tistéria 3o Trabalho, cumprevando:

H - ser brasilerro;

1 - ter tdade minima de 2} (vinte a um) anos;

111 - zer imstrugio correspondunte & guarts 88
rig 40 v¢niino do primeire grau;

w - ter 81do aprovade em curse de formagdo de
vigilantes; )

A ~ ter stdo aprovado em exame de satde f£isica,
mental w paicotécnico;
e 9 / L

“Banco Céan

0 transporte de numevirio enire 200 &u




vi - n3o ter antecedentes Criminais rwt;gsa@él; n

a
VII - estar quite com as obrigagoes eleitorajs e

militares.

. § 1. "0 requisito previsto no incisc I11 des
KT 'uuq:'b it se aplica aos vigilantes em exeorcicio da profis -
$43, desde gue adxitidos por apreu especializada até o dis
21 de )u\ho de 1983, '

§ v, U exame du sanidade fIsica « ecntal se
‘lA ;cmlludo du acordo com 0 disposto em norma rnqulu.ntmloll
T30 minsscdrio da Trakatho,

§ 9. O exame psicotécnico serd realizado cen
lamp trstrugbes do Ministério do Trabalho.
' ATe. 17, O registro de que trata o artigo  intg
fiur podesd ser promavido pela entidade realizadora do curso de
fareggio de vigllantes.

Are. 18. © vigilante dever§ submeter-se anual «
’culu 4 1IgQorosc exame da saldde flsica e mental, bem coma hag
ter-se sdequadamente preparado para o exerclecio da atividade
profigsianal.

T er eletsvo seivigo.

Fardgrato 3nico.  Fkars os efcitos deste artige,
eTs-3¢ wletivu servigo o eacrcleiv de stividade de vigts
S1a wstensivs no lucsl de trabalho, conforme Q dispasto no
ate. La. ’

Arc. 20. B assejurado’aq vigilante:

¥ - uniforme especial aprovado pelo Ministério
da Justiga, a expensas do espregadory

13

porte de arma, guando no exercicio da  atj
vidade de vigilancia no local de trabathug

1f1 - prisio especial por ato decorrente do exer
- clclo da atividade de vigilancia: e

w seguro de vida em grupo, feito pelo empra

gador.

hrt, 21, A contratagio do sequro de vide em gru-
Fo assegarada a0 vigilante serd disciplinada pelo (.unselho © Ma

cional de .n.q;urou Privados.
'

Arr, 22, ‘serd permitido ao vigilante, guando em

efutivo servigo, portar revdlver calibre 32 ou 38 e uti}izar cag '

setete de madeira ou de borracira.

Pardgrafo Gnico. Os vigllantes, quando empenhia

dos em transporte de valores, poderdo, também, portar espingay
43 de uso parmitido, de calibre 12, 16 ou 20, de fabricagao na-
ctanal. ’ :

Art. 23, O curso de formagao de vigllantes 50
mcme p’zdexa %6t ministrado por instituigdo capacitads e idonea,
aurerizade 3 funciunar pelo Ministério da Justiga.

5 ¢ Nau sera sutorizado a {uncionar @ eur
20 gue ndo dpspontie de tnstalaq;es seguras e adequadas, de uyso
L exclusivo, para trejnamento tedrico e pritico dos candidatos a
vigiluntes, .

§ 29 - M4 bipdtese de ndo haver disponibilida-

de de ul‘l!xaqiio de escande de tiro no municlplo sede do cyrso,
pertencente a «)xganknqées militares ouv policlais civis, sOrd
dutorizads 4 instalagio dg estande praprio.

Art. 24, O Ministério da Justiga fixard o curvi-
culg do curep de formagio de vigilantes e a carga hordria parg
cada disciplipan. '

Ast. 25. Sdo requisitos para a2 inscrigio do car
didata 40 curso dp formagio de vigilantes:

k] ~ ser bragsileiro;

1 = ter instru¢do correspondente 3 quarta s_i

rie do ensino do primeiro grau;

331 - ter sido aprovade em exawme de saide tisica,
mental e psicotécnico;

IV -~ ndo ter antecedentes criminais registrados:
2

v ~ estar quite com as obrigagbes elejtorais
militares.

LI N O vigilante uiuerd uniforme somente quan

l’uiiqrato Gnico., Aos vigilantes em exercicio na
p;oussao, contzatados até 21 de junno de 1 983, nao se aplica
‘8- oxigéncta do incisc I1.

. Art. 26. A avalliagdc final do curso em formagio
de vigilantes serd constituida de exame tedrico e pritico das
disciplinas do curriculo.

Pariyrafo iinico. Somente poderd submeter-se
prav.a G avallsgao final o candiduto que houver concluldo

w0 m

Cursa com freqiéncia de 90 {nuveata por cento) da carga hor
¥33 de cade disciplinag.
H - +

Art. 27. O candidato aprovado ho curuo de forma

cd0 de vigtlantes receberigertificado nominal de conclusio dg
Curso ¢xpedido pela tnstituicio especializada e registrado no L1
aistérso da Justiga.
’ -
Art. 26. O curso de formagio de vigilantes sora
£iucplizado pelo Mipistéric da Justica.

. Are. 29, A IASLILUACI0 teaponsivel pelo curso

de fuiia 30 de vigilantes remeterd ao 6cgio fiscalizador, até

S iTarood 2ias epis v anicto de cada curso, relacio nominal .

3+a3iiicaido dos candidatus nele matriculados.

Age. M. Au enpresas especializadas serio conss
..uni_.l- ate » fures de crpresis puvadu,v reqidas pela fel n9
Lla.. ae 20 du Junho de 1983, ¢ ainda pelas normas da 10‘)‘_.'
. Comurcial e trabalhista,

lagdy

§ v, A propriedade ¢ 2 administracio das ea

Ficeas espelializades que vierem & se constituir sio vedadas a
CLBEIRGEIIGE,

‘ § 29 Os diretores e desais empregados das en

FrEsss ‘espacializadas nda poderdo ter antecedentas crl-mnu e

astrados.

§ v O capital integralizado das enmpresas
Fapuiializadas nio poderd ser infecior a 1.000 (mil} vezes © aal
<t valur de geturéncia vigente no bais. ,

hre, 43, Consideram-se empresas espectalizadas ,
P33 03 cleatus deste kegulamento, as organizacdes fnstituidss pe

F4 §Iestagia do oscervigus de vigilincia oo de transporte de valo-

Ted 3 catghbele?izentos financeiros ou a outros estabelecimentos,

Mt. 32, 0 pedido de autorizagdo para  funciona~
il Ge emptesay especializadas serd dirigide ao Ministério da
Juptiza ¢ de1d inatruido com:

¥ - vejuerinento assinado pelo titular da  em

presa;

11 - cdpia ou certidino dos atos constitutivos .
duvidamented registrados no registro d.{ pes
soas jurldacas;

' 111 ~ comprovante de inscrigdo nos Srgaos  admi
nistrativos federais competentes;

IV - mudelo de uniforme especlal de seus vigi
lantes:

¥ - chpla da Carteira de Identidade, CPP, Tley
lo de Flejvor e Certificado de Reservista
©u documento equivi lente, dos s6cios-pro
prietirios, diretores e gerentes da empre
b . - ’«

Vi - wov.‘) de que os sdcios-proprietirios, dizg
tOt¢s ¢ gerentes da empresa nio tenhan an
tecedentes criminais registrados.

. Pardgrafo dUnico. Qualquer alteragdo  referente
als 3rzisos 11 e 1V deste arcigo dependerd de prévia agtoriza
435 04 Ministério da Justiga. ’

Mit. 33. O untforwa serd adequado is condigdes
cligdticas do lugar onde o viyllante prestar sarvigo ¢ de modo
& nic prejudicar o perfeito uxezciclo de suas atividades prao
ilu.u.us.

- § te. Las espucificagbes do uniforse $on;t£
&

¥ - apito com cordado;
Il - eablems da empresa; e
111 - plaqueta de tdentificagio do vigilante.

$ 29. A plaqueta de identiflicagio privl;ta




A3 1nC1so TI1 do pardgrafo anterior serd autenticada pela  em
Ficia, terd validade de b (seis) meses e conterd o nome,niimero
<& Iviistro na Delegacia Reglonal do Trabalho do Ministario d?

Trala.ho%e forojratia tamanho 3x4 do vigilance.

Art. 34. O modelo de uniforme especial dos vigt

lantes ndo serd sprovade pelo Ministério da Justiga quando se

melhante a0s utilizados pelas Forgas Armadas e Forgas Auxilia
res, .

Art. 35, Nio serf autorizado o funcionamento de
empresa especializada que nao disponha de recursos humanos a
flnance.ros on du instalacdes adequaias ao pe mencate treina
mento da seus vigilantes,

Pardgrafo Gnico., Aplica-se &s empresas especla
lizadas o disposto no § 29 do art. 23,

Art. 36. Ndo serd autorizado o funcionamento de
empresa espectalizada em transporte de valores sem a apresanta
¢80 dos certificados de propriedade e laudo dé viatoria dos
vefculos especiais.

Art. 37, N3o serd autorizado o funcionamento de
empresa especializada e de curso de fornaqiovd'e vigilantes
quando seus objetivos ou circunstinclas relevantes indicarem
destino ou atividades ilfcitos, contrir}o:, nocivos ou perigo
30S ao bem piiblico e a seguranga do Estado e da coletividade,

Art, 38. Para que as empresas especiaiizadas
operem nos Estados, Territdrios e Distrito Federal, além de au
torizadas a funcionar na forma deste Regulamento, deverio pro
nover comunicagio 3 Secretaria de Seguranga Piblica do respec
tivo Lstado, Territdrio ou Distrito Federal.

§ 19, Da comunicagdo deveri constar:

w
]

cdpia do instrumento de autorizagio para
funcionamanto:

t

II cdpla dos atos copstitutivos da emprasa;

III - nome, qualificagdo e enderego  atualizado
dos sdcios-proprietirios, diretores e qe
rentes da empresa, bem como dos responsd-
vels pelo armamento e munigao;

v - relagio atualizada doa vigilantes & demais
funcionirtos;

v - endereqo da sede, escritdric e demais ing
talagoes da empresa; X

vI - especificagdes do uniforme especial aprova
do para uso dos vigilantes;

VII - gelagdo pormenorizada das armas e munigdes
de propriedade e responsabilidade da enpra
6a;

VIII ~ relagio dos velculos aspaciais, no caso de
empresa especializada em transporte de va
lores;

Ix - relagio dos estabelecimentos aos quais sao

prestados servigos de vigilincia ou de
transporte de valores; e
x ~ outras informagdes, a crit@cio da respacti

va Secretaria de Seguranga Piblica.
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§ 29, Qualquer alteragio dos dados @ quo 28
tefere o pardgrafo anterler serd cosunicada § respuciiva Secre~
taria de Seguranga Piblica.

Art. 39. O #inistdrio da Justi¢a fiscalisazd as
eMpresas especializodas autorizadas a funcionsr aa forma de;t,
Regulamento.

Pardgrafo {inice. A fiscalizagio a que se rafery

esta artigo serd realirada ao menos wsa ves por ano.

Art. 40. vVerificada a existdncis de infragio s
dispositivo da Lei nv 7,102, de 20 de junho de 1883, ¢ dastg

Requlamento, as empresas especializadas e 08 cursos de !oz?‘a_
Gio de vigilantes ficam sujeitos s sequintes pennlldadu,u;lg
~3vels jeic Minislério da Justiga, comdorme a gravidade da ip
tiaisv ¢ levando-se eam cunta & retncidéncia e a condigio econd
x1ts I3 talfrator:

1

'

adverténciay

141 = pulta de até 40 (quarenta) vezes o amalor
valor Jde reterencia;

111 - proibigio temporiria de funclonamento; o

v - tancelamento do registra para funcionz -
nento. :
Pivicrafo Gnico, O Mintstéric da Jugtica digpg
13 sobre o procediments para a aplicagio das penalidades prg
Vistas neste artigo, assegurado ao infrator diretto de defess
® possitilidade de recurso.

Art. 41.  0s nimeros miximo e minimo de vigi -
lastes das empssas especializagas em cada untdade da ‘rgdezg
§30 serd. fixados pelo Ministério da Justiga.

Fardgrafo Gnico. O nimero de vigilantes das em

PIesas especlalizadas es cada unidade da Federagdo compreenda-
1i o pdmerc do vigilantes contratados Por empresas especializa

&as Jue rteaham um mesmo sdclo-proprietirio.

Arc. 42, As armas & as munigdes destinadas ao
L & treinamentd dos vigilantes serao de proprledade e Fespon
Sabd¥latade;

4 - das empresas especializadas;

31 - dus estabelecimentos ftnancesros  quando
dispuseren de servigo organizado de vigie
lancia, ou mesmo quanda contratarem enpro
a4 &spucializada.

Are. 43. As armas ¢ as munigOes utilizadas pelog

Insirutores o alunos do curso de tormagio da vigilangas saraEn
de propricdade e responsabilidade da instituigdo autorizada o
#intstrar o curso. -

Rre. 44. O Ministério da Justiga Eixard @ naty
Feza @ a guantidade de armas de propriedade @ responsabilidads
4o estabelecimento financeiro, do curso de tormagaa de vigilap~
tues ¢ da eapresa especializada.

ool



Aze. 45 A aquisiydo e a pusse de armas e muni
¢oes pelo curso de formagao de vxguln!el. estabelocimento f1
nsnceird e empuu especializada depanderao de autorizagio do
Ministério da Jusciga.

Are. 46, As 2rmas e sunigOes de propriedade o
xes,&nsnbxlxdnﬁn dos_cursos de formagio de vigilantes, das e
presas espectalizadas e dol estabelecimentos financeiros serio
;un‘dadu em lnqavr segura, de dificil acesso a pessoas-estra -
rntas 20 servigo. -

Are. 47. Tod¢ armamento e sunigdo destinados §
tcruqan. ao treinamenta ® 3o usoc dos vigilantes lo:lo fiscali~
13308 ¥ ‘controlados pelo Ninistério da Justiga.

" Are. 48. Lncorrerdo nas penas pravistas no are.

43 0s cursos de (onu,ao de vigllantes, a5 empresas e:peclall -
Zatas € s estabelecimentos Einanceiros responsiveis pelo -nn
vio Je arsas e munlzdes de sul propriedade e responsabllidade.

Art. 49. O'armamenta ¢ a% nunigdes de que tra
tam O3 arte. 42 e 43 serio recolhidos a0 Mintstério da Justiga,
para custddia, no caso de paralisagdo ou extingio da empresa es
puctalizada, do curso de formagio de vlglhntem ou do estabele-
cimenco financeizo. '

. .
Art. 50, As espresas 33 ea funcionamento no .
Pals om 21 de junho de 1983 deverdo adaptar-se a este Regula:

mento, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a contar de su4
publicag3o, sob pena de terem o seu funci até
que comprovess essa adaptagdo.

Paragrafo (nico, As empresas, apSs a adaptagio
‘ievista neste artigo, deverdo requerer & fiscalizagdo do or
430 competente e apresentar ao Ministério da Justiga relagio

c..aenorizada das armas ¢ munigGes de sua propriedade e respon-
sabilidade.

Art, Sl. O Ministério da Justiga, o Ministério
do Trabalho e o Banco Central do.Brasil, baixario normas dis
pondo sabre a competéncia que lhes & atribulda pela Lei ne
7.102, dé 20 de junho de 1983.

Art. '52. A competancia prevists nos arts. 23 ,
27, 28, 32 a seu parigrafo idnico, 39, 40, “caput”, 41, 44, 45
¢ 47 poderd ser objeto de convénio com as Secretarias de Segu-
ranga Piblica dos ‘Estados, Territdrios ou do Distrito Federal.

Art. 53. As eimpresas ospecializadas ficam auto-
t1zadas a prestar servigos a outros e-ubslecmen:us nao finan-
. celfos.

Art. S54. O Ministério du Justiga pulo seu Srygac
ordprio encaminhard, no prazo de 30 dias, ao competente Servi -
o de Piscalizagio de Produtos Controlados Reyional - SFPC  do

"Hingstério do Exército, com relagac as empresas espucializadas

13 en ‘funcionamento @ &s que viersm a sar constituldas, os e
guintes dados:

b 4 - nome dos zesponsiveis;

11 - niseros miximo e minimo de vigilantes com
que opera ou astdé autorizada a operar;

quantidade de armas que possui ou esth ay
torizada a possuir ¢ respectiva - dotagio
d¢ munigio;

ITT

IV = qualquer alteragio na quantidade de armas
& que se refere 0 item anterior;

<
1

certificado de seguranga para guarda de
armas & munigSes)

vI transferéncia de armas e munigdes de uma

. para outra unidade da r.d-nqiot 3

VII - paralisagic ou extingio de ompresas up.
claliza

§ 19, Para as 3é em funct o
prazo referido nests artigo serd contado a partir da sua sdap-
tagao, nos termos do art. 50 deste Kegulamento.

§ 20. PACA &8 NOVES eMPrasas o Praxo serik
contado & partir da data da autorizagio para seu fyncionamento.

Art. 55. Nenhuma sociedade seguradora podesd
emitir, em favor de estabal L 1o, apdlice de se
grid gue 1aCclua voberturd garantindo riscos de routa e turto
Guatificado de numardrio e outros valocres, sem co-yrqvaqio de
cunprisents, pelo sagurado, ‘das exigéncias quanto 20 sistesa
de seguranga previstas na Lei n@ 7.102, de 20 de junho de 1983,

e neste Regulamento.

Parfqrafo Gnico. As apdlices com fintringéncia
do disposto neste artigo ndo texdo cobestura de ressequro pelo
Instituto de Resseguros do Brasil,

Art. 56. Nos seguros contra roubo e furto qua
lificado de estabelecimentos financeiros, serio concedidos d

contos sobre 0% prémios aos segurados que possulrem, além dos |
requisitos minisos de seguranga, outros msios de protegio.

§ 19, - Os descontos sobre prémios previstos
neste areigo constarao das tarifas dos seguros aprovados pela
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

§ 29. Enguantc as taxas ¢ descontos nio  fo
re incluldos nas tarifas, as g + de conua & do com
© Instituto de Ressoguros do Erasil, dario tratanento privile-
gi1ado s0s segurados que dispusersa de outros meios de protegio
alam dos requisitos minimos exigidos.

Art. 51¢  Este decreto entrs em vigor na dats da
sua publicagido.

brasilia, 24 de novesbro  ds 19
Independencia ¢ 959 da RapGblica

JOAO FIGUEIREDO
Ibrabim Abi-Ackel
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Ministério do Trabalho

GARINETE DO MIN'STRO

PORTARIZ DE 08 DE NOVEMBRC D12 1883

U Ministro de mstado do Trakaiho, no uso de suas ALY ADU LG,
legaig, o B ) ) .
considerando o pardgrafo Unico do artigo 29 da Lei nQ 6.205,
.de 29 de abril) de 1975, combinado com a Lei n9 6.423, de 17 de junho
de 1977; _

' considerando a Lei n? 7.047, de 01 de dezembro de 1682 que

‘altera os itens IT e IIT e o § 39 do artigo 580 da Consolidacido das
Leis do Trabalho;

considerandn o Decreto n?® 8%5.931, de 31 de outubro de 1983 ,
que fixa o coeficiente de atualizacgdo monetaria, aplicavel schre os va
lores-padrdo vigentes em 19 de maio de 1983 e estabelece os novos valo
res de referéncia a serem adotados em cada regido, resolve:

N? 3.184 - I - Atualizar na forma dos anexos que acompanham a presente
Portaria, os valores das tabelas expedidas pela Portaria Ministerial
n® 3,036, de 04 de maio de 1983 para calculo da contribuicdo sindical
das categorias ifdicadas.
IT -~ Os efeitos desta Portaria vigoram a partir de 19 de no
vembre de 1983,
MURILLO MACEDO

TABELAS PREPARADAS PARA CALCULOS DA CONTRIBUICAO SINDICAL, ANEXAS A
PORTARIA MTb~3184/83, de 08.11.83.

TABELA I
Para os agentes ou trabalhadores autdnomos {inclusive do se
tor rural), e para os profissionais liberais (item II do art. 580 da
CLT, alterado pela Lei n@ 7.047, de 01/12/82, e § 39 do artigo 49 do be
creto-lei n? 1.166/71), com o arredondamento da fracio de cruzeiros.

30% x 28.294,80 = 8.489,00

TABELA II

Para os empregadores {inclusive do setor rural), agentes ou
trabalhadores autdnomos e profissionais liberais organizados em firma
Ou empresa e para as entidades ou instituicGes com capital arbitrado
(item III, alterado pela Lei n? 7.047, de 01/12/82, e §§ 49 e 59 do.art,
580 da CLT e § 192 do art. 49 do Decreto-lei ne 1.166/71).

Base: Cr$ 28.295,00

Linha CLASSE DE. CAPITAL SOCIA i g | PARCELA A
: L SOCIAL CR$ | Aliquota ADICIONAR Cr$
1 de 1,00 até 2.122.125,00 | contrib. Gnica de 16.977,00
2 de 2.122.125,01 até 4.244.250,00 0,8% -
3 de 4.244.250,01 ate 42.442.500,00 0,2% 25.465,50
4 de 42.442.500,01 até 4.244,250.000,00 0,18 67.908,00
5 de  4.244.250.000,01 até 22.636.000.0C9,00 0,02% 3.463.308,00
6 de 22,636.000.000,01 em Qiante contrib, \lfmica de 7.990.508,00
NOTAS: 1 -~ as firmas ou empresas e as entidades ou instituigbes cujo ca

pital social seja igual ou irnterior a Crg 2.122.125,00 estdo o
brigadas ao recolhimento da cortribuicdo sindical minima de cr$
16.977,00 (dezesseis mil, rovecentos e setenta e sete cruzeiros),

em conformidade com o disposto no § 39 do artigo 580 da CLT { al
terado pela Lei n9 7.047, de 41/12/82) . -

ool
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"donde:

2 - As firmas ou empresas com capital social superior a Cr$ ....
22.636.000.000,00 recolherdo a contribuigiao maxima de cr$ ....
7.990.508,00 (sete milhdes, ngvecentos e noventa mil e quinhentos
e oito cruzeiros), na forma do disposto no § 39 do art, 580 da
CLT (alterado pela Lei n® 7.047, de 01/12/82).

MODO DE CALCULAR .
enquadre o capital social na "classe de capital" correspondente;

multiplique o capital social pela aliguota correspondente a 1j
nha onde for enguadrado o cagital; ;

adicione ao resultado encontrado o valor constante da coluna “Par
cela a Adicionar", relativo a linha de enquadramento do capital.

EXEMPLOS PRATICOS DE _CALCULO

CAPITAL SOCIAL DE Cr$ 2.760.000,00
classe de engquadramento:

2.122.125,01 }—————————4 4.244,250,00 (29 liﬁha)

aliquota correspondente & linha:

0,8% Ol;
1.000

8 . 22.080,00
1.000

parcela a adicionar: ni3o existe.

2.760.000,00 x

contribuicdo devidas

lces 22.080,00 |

CAPITAL SOCIAL DE Cr$ 35.430.000,00 s

classe de enguadramento:

4.244.250,01 1 ) l 42.442.509,00 (32 linha)

aliguota correspondente a linha:

0,2% ou
1.000

donde: 5 ' )
35,430.000,00 % -———— .= 70.860,00
1.000

parcela a adicionar: 25.465,50
contribuicdo devida:

g

70.860,00 + 25.465,50 = r-;6;325,50
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3¢) CAPITAL SOCIAL DE Cr$ 89.660.500,00

I - classe de enquadramento:

42.442.500,01 F————————{ 4.244,250.G00,00 (4@ linha)

II - aliquota correspondente & linha:
1
1.000

0,1% ou

donde: ) 1
89.660.500,00 x = 89.660,50
1.000

III - parcela a adicionar: 67.908,00

—

89.660,50 + 67.908,00 = 157.568,50
A —

IV - contribuigdo devida:

4Q) CAPITAL SOCIAL DE Cr$ 20.340.125.000,00
1 - classe de enqﬁadramento:

4.244.250.000,01 }——-———-——;4 22.636.000.000,00 (5% linha)

II - aliquota correspondente a linha:

0,02% ou ———
10.000

donde: 2
20.340.125.000,00 x ——~— = 4.068.025,00
: 10.000

IIT - parcela a adicionar: 3.463.308,00

IV - contribuicdo devida:

4.068.025,00 + 3.463.308,00 = { 7.531.333,00

l

5@) CAPITAL DE Cr$ 500.000,00

A contribuigao devida serd de Cr$ 16.977,00 (contribulcéoxninimah
posto que o capital esta situado abaixo do limite minimo Cr$ ....
2.122,125,00.

°

6Q) CAPITAL DE Cr$ 30.000.000.000,00

A contribuicdo devida serd de Cr$ 7.990.508,00 (contribuicio maxi
ma), visto que o capital esta situado acima do limite maximo (...
22.636.000.000,00), da quinta classe de capital.

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 11.11.83



MINISTERIO DA FAZENDA

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

CIRCULAR NO 42 DE 14 DE novembro DE 1983

Altera as Tarifas para os Seguros de Transportes (viagens na
cionais) - Terrestre de Mercadorias, em Rios, Lagos, Baias e no Mesmo
Porto, Maritimos de Cabotagem e as Condigoes de Cobertura (inclusive
Disposigoes Tar1far1as) para o Seguro de Transportes Aereos de Merca-
dorias.

0 Super1ntendente da Superwntendenc1a de Seguros Privados
(SUSEP), na forma do disposto no art. 36, alinea "c", do Decreto-lei
no 73, de 21 de novembro de-1966; considerando o proposto pelo Insti-
tuto de Resseqguros do Brasil e o que consta do processo. SUSEP no
$01-06459/83; resolve:

1 - Alterar as Tarifas para os Segquros de Transportes - via-
gens nacionais, e as Cond1§oes de Cobertura (inclusive d1spos1§oes ta
rifarias)- para os Seguros Aereos de-Mercadorias em territorio nacionaT,
na forma constante do anexo, que fica fazendo parte integrante desta
c1rcu1ar

_ 2 - Esta circu]ar~entrar5,em gigor na data de sua publica~- -
¢ao, revogadas as disposigoes em contrario.

Francisco de Assis Figueira
Superintendente

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 23.11.83
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ANEXO A CIRCULAR No 42 /83,

Alteragoes na Tarifa para os Seguros de Transportes Terrestres de Mer
cadorias (Circular SUSEP nQ 20/68), Tarifa para os Seguros de Trans<=
portes em Rios, Lagos, Baias e no Mesmo Porto (Circular SUSEP n0 20/73),
Tarifa Maritima de Cabotagem (Circular SUSEP no 23/82) e nas Condigoes de
Cobertura (inclusive Disposigoes Tarifarias) do Seguro de Transportes
Aereos de Mercadorias no Territorio Nacional (Circular SUSEPnN9Q 12/83):

a) nova redagao para o subitem 3.1, Art. 69 - Propostas, Apolices, A-
verbagoes e Endossos - da Tarifa Maritima de Cabotagem e da Tarifa
para os Seguros de Transportes em Rios, Lagos, Baias e no Mesmo Por
to, bem como para o subitem 8.31 do Art. 80 da Tarifa para os Segu
ros de Transportes Terrestres de Mercadorias:

© ® 9 8 0 0 %0006 e 008000 &0 OO ¢ 0 8 ¢ P O o G 8 e e OO sO B e e ® 6 0 5 08 0 05000 e N e OO0 e s e e s

..... - "Para as apolices com grande movimento de averbacdes ou que
apresentem caracteristicas especiais, serd permitida a insercao de
Clausula Especial de Averbacoes Simplificadas, possibilitando a entre
ga das averbagoes apdos o inicio dos riscos, conforme Clausula ....(*Y

(*) n® 111 - Tarifa para Seguros de Transportes Terrestres de
‘Mercadorias.

n® 201 - Tarifa para Seguros de Transporteﬁ_em Rios, Laj

. " gos, Bajas e no Mesmo Porto.
+n® 01 -"Tarifa Maritima de Cabotagem".

0BS.: Mantido o subitem 3.11 da Tarifa para Seguros de Transportes em
Rios, Lagos, BaTas e no Mesmo Porto.

b) substituig¢ao das Clausulas Especiais de Averbacgoes ja mencionadas,
pelo texto unico de Clausula Especial de Averbacoes Simplificadas a
seguir, bem como a sua inclusio no Seguro de Transporte Aereo de
Mercadorias no Territorio Nacional, Condicoes de Cobertura (Inclu-

~&

sive Disposigoes Tarifarias), devendo constituir o Anexo n0O 6 das

referidas Condigoes. -

SEGUROS DE TRANSPORTES — VIAGENS NACIONAIS™

~ 1 - Pela presente clausula, n3o obstante o disposto em con-
trario no item ..... da Clausula ..... das Condigoes Gerais desta apo
lice, fica entendido e acordado que as averbagoes simplificadas refe=~
rentes aos despachos efetuados em cada mes deverio ser entregues a
Seguradora dentro dos 10 (dez) primeiros dias uteis, seguintes ao pe-
rwgdo a que se refiram, acompanhadas da relacao dos embarques reali-
zados.

2 - 0s elementos minimos a serem obrigatoriamente indicados
na relacao de embarques sao aqueles constantes do modelo aprovado pe-
lo IRB. _

3 -0 Segurado assume a obrigacao de:

BI-374 -7 -




3.1 - averbar nesta apolice todos os embarques abrangi-
dos pela mesma, quaisquer que sejam seus valores;

3.2 - fornecer 3 Seguradora e ao Inst1tuto de Resseguros
do Brasil os elementos e provas que lhe forem solicitados para a ve-
rificacao do fiel cumprimento dessa obrigacao de averbar todos 0s
seus embarques.

4 - 0 nao cumprxmento da obrigacao de averbar todos os embar
ques abrangidos pela apolice, qua1squer que sejam scus valores, imply
ca, de pleno direito, a imediata rescisao deste contrato e a perda do
direito de receber desta Seguradora indeniza¢ao por forga deste segu-
ro, tenha ou nao sido averbado o embarque.

5 = Se o Segurado deixar de observar o prazo de entrcgﬂ das
averbagoes, conforme previsto no item 1, a Seguradora podera promover
n . cancelamento unilateral desta C]ausu]a, mediante aviso escrito 20"

6 - Fica ainda expressamente convencionado _que,_pela presen-
te Clausula Especial de Averbacoes Simplificadas, so serao concedidas
as coberturas automaticas desta apolice. .

6.1 - Para as garantias facultativas desta apolxce, deve
rao ser emltldas averbagoes que serao. entregues antes do inicio do ris
co.

5

7 - Ratlflcam se as demais Condigoes Gerais e ‘Particuﬂaxes
desta apollce. —_

seouvsooo.nooo.oaoo.0-000.00.'.00000.00'0oooo-oooooonoqooo.enaoa.oooo

¢) inclusao do item 8 - Propostas, Apolices, Averbacgoes e Endossos, no
Seguro de Transportes Aereos de Mercadorias no Tgrr1torwo” Nac1o~
nal - Condigoes de Cobertura (Inclusive Disposigoes Tarifarias).

® @ © 9 5 © 0 9 0 0 0 0O 0 0 9 OO P AL OGP O QB @ 6B O 6 H OV €O O O VO O B G O OB O L LV O VDS G GO OB O S 6 6 T T O O T O

"8 - Para os seguros sujeitos a presente Tarifa, poderdo ser emiti
das apo11ces simples ou de averbagao, sendo expressamente proibida a
emissao de apo]1ces de premio fixo, cobrindo englobadamente " diversos
gmbarques por periodo de tempo determlnado, sem a especificagao de ca

a um

8.1 - Num mesmo formulario de averbac3o, somente ser: permi-
tido averbar seguro de bens transportados de uma mesma 1oca11dade de
inicio. .

8.2 - A entrega de averbagao a Seguradora devera ser efetuada
antes do inicio dos riscos. ‘

8.2.1 - Para as ap011ces com grande movwmento de aver-
bagoes ou que apresentem caracteristicas especiais, sera permitida a
1nsergao de Clausula Especial possibilitando a entrega das averbacoes
apos o0 injcio dos riscos, conforme Anexo nQ 6",
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MINISTERIO DA FAZENDA
SHPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS.

CIRCULAR SUSEP N9 Z’B DE /lf DE /uoucw,&o DE 1983
" Altera o Seguro de Riscos de Engenhama (Circular SUSEP
m9 16/83).

‘ .. 0 SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRI-
- VADOS (SUSEP), na forma do disposto no art. 36, alinea "c" do Decreto
lei n9® 073, de 21 de novembro de 1966; Considerando o proposto pelo

Instituto de Resseguros do Brasil e o que consta do processo SUSEP nQ
001.07975/82; resolve:

‘1 - Aprovar as alteragoes introduzidas no Seguro de R1scos de
Engenharia, na forma constante do anexo, que fica fazendo parte inte-
grante desta Circular,

2 - Esta Circular entrara emdyigor na data de sua publicagao,
revogadas as disposigoes em contray . '

Franciscp de Assis Figueira

/eas...

DIARIO OFICIAL DA UNIAQO - 23.11.83
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'ANEXO A CIRCULAR susep nol3/83

ALTERACUES NO SEGURO DE RISCOS DE ENGENHARIA

1 - Incluir no item XLIV - Indistria Quimica - Producio de Etanol, da
Tabela B-2 da 2a. Parte do Capitulo II, o seguinte subitem 3:

TAXAS MENSAIS
10 mes meses seguintes Testes
3 - Moendas 0,165 0,015 0,065
2 - Efetuar na 2a. Parte do Capitulo III, as seguintes a]térag6e5°

2.1 - Incluir na rubrica X - Industr1a Metalurgwca, da Tabela A,
o item "Fabricas de Cabos", apos "Fabr1cas de Aparelhos”

2.2 - Alterar na Tabela B - TAXAS, Titulo I - Usinas geradoras a
vapor, de utilidade publica:

a - para 1,45 a taxa da letra "d" do item 3;
b - para 0,27 a taxa do subitem 2 do item 12.

2.3 - Alterar pa Tabela B - TAXAS, Titulo VI - Usinas geradoras
de forca e maquinas motr1zes na industria, a taxa da letra
*g" do item 15 para 0,80.

2.4 - Na Tabela B - TAXAS, Titulo VII - Maqu1nas e Equ1pamentosem
todas as 1ndustr1as, substituir o parentese da "mota refe-
rente aos itens 3, 4 e 5" pelo seguinte: -
"{vide grupo da rubrica correspondente ou rubrica VI)"

2.5 - Na Tabela B - TAXAS, Titulo XXIV - Indistria de Construgac
civil, alterar no item 2 - Transformadores - 0 grupo de
franquia para F.

2.6 - No item C - FRANQUIAS DEDUZIVEIS, Tabela V - GRUPO E, in-
cluir no rodape da tabela a seguinte observacgao:

Obs.: "Para os equipamentos de controle eletrice e outros paxnéis
de controle, a franquwa e de 1% do valor de reposicao dos
objetos danificados" .
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SOCIEDRYE BRASILEIRA DE CIPUCIAS BOD SEGURD

sEPE: BAO PauULO
PRACA D& :aNDEIBA 40 37 ¢ AXDAR . COMNJURIO 7.8 . #laf Jte.3761

BOLETIN No 12/83

Sdo Paulo, 25 de movemtro d6 1983¢=

FOTICIAS DA SOCIEDADE

¥ « 308 Anivoredrio dz Socicdado Brasiloirs do Cidnoias do Scgure

1, Conforénoia d¢ Dr. Ignicio do larrsmendi

A oopvito da Sooisiade Brasileira de Ciénoins do Seguro Tcic ao Brasil
© Dr. Ignicio de lerramcndi, flustre Sogurador Espamhol e Prosidente -
da Soooional Espar:ols da AIDA -~ Associacao Internscionsl d¢ Direifo -
do Soguro, pars preforir ump palestrs sobre * A Moderna Ecyroesa do 56w
guros ", Coordemad: polo Dr,. José Francisoo de Miranda Focrtana; Prosie
donte dr Sooledadc Grasileira do Cidncins do Seguro, & Gezfordnoia foi

prostigiade pelae zutorjdados do Morcado Soguredor Brasiiciro, dontre
ae quais destacamos: Dr, Erncsto Albrecht, Presidonte do IREj Dr.'ﬁ'e.g
ocisco do Assis Figusira, Suporintondente da SUSEP3Dr. Victor Arthur Rg
nault, Presidente f2 FEXASEG; Dr. Ootdvio Cesar do Nascimeanto,Presiden
te do Sindicato dar Emprosas do Seguros no Estado de Sdo Pauloj Dr.
C1i{nioc Silva, Prosiiente do Sindicato des Empreses de Soguros no Este.
do do Rio de Janeiro; Dr., Alborio Oswaldo Continentino de iraujo, Pro-
sidonto do 8indicats des Emprosas do Seguros no Estado de Kinap Coraisg
Dr, Caio Cardoso de¢ Almcida, Presidente da Associagho dme Compenhies «
do Soguros; Sr., Wol’gang Siebncr, Prosidento do Sindicate 2oz Correto—
ros do Seguros mo Estado do S3o Paulo; Dr. Waldomer Castilto do Amaral,
Prosidonto do Sindi=mto dos Socuritarios no Estado de SAo Peuloy Droee
Maur{cio Aooioly dsns Fovoé, Dologado do IRB om Sao Paulos Dra, Haydde

Judith Zemella, Del:zada da SUSEP em Sao Paules Sr. Roborto da Silve -
Porto., membro efotivs do Conmolho Faclomal do Seoguros Privedos; Sr. k_\_
rico Lindonhoim, Meztor do Clubo dos Corretores de Sio Paulos Dr. Care
los Mugusto de Lima, Prosidonte da Associagao dos Advogadoes do Soscieds
des Soguradoras no Zstado do SZo Paulos Br. Manuel Sebastifo Soaros P_o:
voas, Presidente do Jomite Latino Americano da AIDA3 Sr, ILuiz Lopes

Vesquog, Presidcente ia hzsooiagdo Paulista do Tdonicos de Scgurosy Eng®

Flévio Eugérnio Bais 2omsi, Proeidontc da Asscciagio dos Engonhoircs de
Boguros; Sr. Elias fzttach, Prosidente do Clube de Vida em Grupo de
Sao Paulo.

L Conferdneia foi, ¢:zta forme, marcada nfo 86 polo mimero o asutorida
dos oxpononciais do z>sso morcado como pelo olevado nfvol &e sou cona
toudo, quo multc coriTitviu para o Morcado de Seguros Brasicliro, ocomo
bom rosEtltou o Jr. Znosio Llbrecht.



2, Jantar cm Homenagem 2o Dr. Ignacio de Larramendi

Aipos a Conferéncia o Dr. Larramendi foi homenagoado pelo Sindicato das
Emprosas de Seguros no Estado de S8o Paulo, e poela Sociedado Bragilei-
ra de Ciéncias do Seguro com um jantar no S&o Paulo Hilton Hotole O w
jantar foi marcado pela confraternizagao de todos os convidados, 0ara~—
cterizando um evento do congragamento do nosso Mercado Soguradors

Por doliberacgao da Dirgtoria; o Prosidente da Sociedade B:asileira de
Cigncias do Seguro, Dre. Josd Francisco de Miranda Fontana outorgou ao
Dr. Ignicio de Larramendi o t{tulo de SScio Honordrio desta entidade,-
constituindo, assim, sou primeiro sdcio internacionals Numa defqréncié
ao ilustre Segurador Espanhol, o t{tulo foi entregue em conjunto pelo
atual ¢ pelos anteriorcs Prosidentes da Sociedade, Cav., Humberto Ronca
rati; Sr. Alberico Ravedutti Bulcdo e Sérgio Tubero.

3. Rounido da Comissio Exccutiva

Dentro de sua programagio do aniversério'a Sociedade promoveu wuma PEUw
nido no dltimo dia 24, no scntido de organizar o ciclo de palestras #3
nominado " Panorama do Scguro Brasileiro na Década de 80 ", A prdoxima
rcunific ja esta marcada para o dia 15 de dezombro, as 8:30 horas, na -
scde de Sociedades.

III ~ Cursc de Habilitagdo dc Corretorcs dc Soguros — Santos ¢ Sao Paulo —
: : 1

Estdo abertas até o dia 09 de¢ dezombro proximo (sem possibilidade de

prorrogagao) as inscrigdos para o toste psicotéonico obrigatério pa~
ra os candidatos ao Curso de Corretores. As inscrigoes para o Curso
do S80 Paulo cstfc sendo processadas na sede da Sociedado — Praga da
Bandoira n® 40 — 172 ander, Conj. 17-H; e para o Curso do Santos as
1nscrlgoes devem ser feitas a Rua Amador Bueno n® 59 - 8% andar -
sala 84 - Santos.

IV — Entroga de Certificado do Curso de Habilitagdo de Corrotores de Seguros

/

s préximo dia 29 de novombro, as 18:30 horas, no prédio da FECAP (1ar-
go Sao Francisco n® 19), scréo entregues os certificados dos, 135 alunos

aprovados no ultimo Curso dc Corrotores realizado na Capitale Aos +rés

primoiros colocados de cada turma serda oferecido uma promio pola Soociew
dade Brasileire de Ciéneias do Seguro o, ao primoiro colocado dentre to
dos scra também oferecido um prémio pela Editora Manuais Tocnloos, numa

gontileza de seu Dirctor o SScio-fundader da Socicdade Cave Humberto -
Roncarati.
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- ESTUDOS E OPI ES (¢ ‘

Palestra do Dr. Jose Sollero Filho no Segundo Encontro

Nacional de Bombeiros Voluntarios, dia 17.11.83.

Politica é arte. Nao & "locubragao tedrica’. Mas
nao dispensa o estudo, o exame mais acurado possivel das questoes em causa,a
consulta aos especialistas, a formaqao de conselhos, chamem~se assembléias,
comissoes ou senados, sejam as decisoes coletivas ou individuais, mas o ato
final de realizagao do bem comum, é pratica, & nobre arte.

Nao importa que com tanta frequencia, o professor
£, s 2, . e . s
de estetica saia de suas teorias - necessariamente abstratas - ¢ tome os pinceis
e as tintas ou a maquina de escrever e saiam borroes inqualificaveises Pancelti
faz mais pintura do que Humberto Eco e Guimaraes Rosa ou Fernando Sabino fizeram
3 ’.
obras mais belas do que 03 nossos gramaticCoSeee

s L4 & o €. . rd
Mas enquanto ai so a vaidade do critico de artc e
° £, 0 ° . o by
ferida, quando se trata de politica, muito diferentes as conclusoes, as consequen
cias, os efeitos daninhos.

A realizacao do Primeiro Encontro Nacional de Bom-
beiros ycluntarios promovido pela Secretaria do Interior do Estado de Sao Paulo
coloca-se na linha de realizacac do bem comum aque incumbe mais imediatamente aos
prefeitos reunidos nesta assembléia. .

De fato o bem comum, cuja rcalizagao incumbe a cada
pessoa, mais em especial ao polftico, ao homem publico, tem como exigencia bisica
a paz, a tranquilidade, a harmonia social. Essa paz ¢ ferida de muitas formas, e
a cada uma dessas formas destruidoras cumpre atender dentro dos limites contin-
genciais, certo que a alguns elementos danosos, a comunidade local pode por termo.
Talvez sejam pouco significativos diante do aceano de males que nos afogam, mas,
reso’vidos os problemas pequeninos do dia a dia, o todo também podera ser melhorado.

E nem sao tao pequenos. Vejamos os incendios, as
inundagges, as enchentes e os acidentes. E no tocante a incgndio, cuantas cidades
foram destruidas no passado pelo fogo, voluntariamente ateado ou nao, em tempo
i o ou de guerra? Nos tempos modernos, em 6 de setembro de 1.066 ocorreu o

:» ande incendio® de Londres, destruindo quase toda a cidade, do que decorreu

- incentivo ao desenvolvimento da instituigio do seguro incendio. Em Hamburgo em
2342 em incendio durou 100 horas e um século depois, mais de 300.000 casas foram
aatruidas e 750,000 pessoas ficaram desabrigadas. No Japao em 1023, 70% de Tokio
ioi destruida por incendic decorrente de terremoto e 22 anos depois um ataque

adreo destruiu " o maior nﬁmero_de vidas de toda a historia do homem no curto
sapago de seis horas',
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Foi nesse tempo que se criou o termo "coventrizar,
relativo a desirui¢ao de Coventry. Nos tempos antigos nem se fala: cm 64 DC, Roma
ardet durante 8 dias e praticamente foi. destruida. A destruig¢ao de Jerusalém enche
as péginaé da Biblia. E nao estamos falando na bomba atémica de Nagasaki, onde
68,000 dos 75.000 edificios foram destruidos sem falar em milhGes de vitimas
pessoals.’

Mas nao se diga que foi sé 1a no estrangexro. Quenm
nao se lembra do 1ncendio que ha alguns anos destruiu uma grande area do norte do
Parana, com prejuizos muito grandes? Quem nao viu com © coragao apertado o incéndio
do “Andraus® e do “"Joelma®?

O fato ¢ que as condigdes higrométricas, o regimem de.
ventos, a natureza das construgoes pode provocar a destruicao de muitas cidades .~
ainda hoje, com grandes perdas patrimoniais, de vidas e condigoes de sobrevivencia!
As perdas e danos vultosissimas. Em 1982 as Seguradoras pagaram quase dezoito
billides de indenizavac em segurc incendio.

) Sallente—se mais uma vez a importanc1a dos corpos de
bombeiros locais. Atendido no seu 1n{01o, quando o fogo esta na cesta de papel, no
carpete, na cortina,; no quadro de fuziveis de luz, ele pode ser extinto sem maior
dificuldade. O bombeiro voluntario, individuvalmente ou a sua corporagao, atendendo
prontamente ao fato evitara a tragddia, o grande dano. No entanto se for esperado
¢ socorro da cidade vizinha ou da capital, sera tarde, irremedlavelmcnte tarde, e
80 podera ser isclado o foco.

Nao s6 af havera campo para as atividades beuificas
dos Corpos de Dombeiros 1 oluntarios. As enchentes, as inundagoes, os afogamentos,
o8 "socorros imp6551veis", é que podem ser realizados pelos bombeiros, com a
eficicénecia e a generosidade bem conhecidas por todos.

Mesmo sem tragédias, vantagens economico~financeiras
podem ser trazidas para as comunidades que organizem seus corpos de bombeiros,
apciados em convenientes estruturas locais e treinamento adequados De fato, a
tarifagao do seguro-incéndio no Brasil se baseia em tres elementog conhecidos
abreviadamente como LOC: a localizacio onde esta o risco, a sua ocupaqao ¢ a congw
trugao que o abrlga. £ evidente (que uma fabrica de fogos de artiffcio oferece mais
risco de incendio do que uma igreja, e um prédio de cimento armado incombustfvel
tem de ser taxado mais baixo do que uma casa coberta de madeira. Influi estar o

risco situado junto de Corpo de Bombelros que pode atende-~lo com rapidez, eflclenpia,
meios adequadose

Wa tarifa brasileira nessas 01dadcs s20 dlstribuidaa
om quairo classos, atendendo as possibilidades de socorro, as condigoes de abaste-
cimento de agua e distribuicac, facilidade de acesso e organizagao e aprimoramento
dos Corpos de Bombeiros locais, voluntarios ou offciaisz.

Na Classe I encontram~se cidades como Belo Horizonte;
Rio, Porto Alcgre, Recife. Aqui, estio na Classe 1, Sao Paulo (exceto a zona peri-
ferxca), Campinas, Ribeirao Preto, Santo Andre, Santos, Sao Bernardo do Campo.

ol
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Na Classe 2 de alinham entre nos, Araraquara, Cubatao,
Guarulhos, Osasco, S3o Caetano do Sul, Sao Carlos, S3o Jose do Rio Preto, Sao Jose
dos Campos e Sac Vicente. -

Na Classe 3 se colocam, Americana, Fernandépolis,
Franca, Guaru;a, Ilha Solteira, Itapetininga, Jacarei, Jundiaf, Limeira, Mogi das
Cruzes, Curinhos, Rwulinia, Piracicaba, Presidente Prudente, Soroccaba, Taubaté.

. As restantes localidades ficam na Classe 4 de locali-
zagao, sendo de notar que ha possibilidade de reclassificacao das cidades = a lis-
ta acima pode até estar dcsatuallzada sendo facultado paqsar de uma categoria para
outra chedecidas as exzwcnc1as do Foder Publico, da proprla natureza do seguro
onde tem de haver o equlllbrlo entre o risco e o premlo.

As vantagens da reclassificagao sao muito grandes e
se ligam a existencia de bombeiros no local. Dependem os beneficios da natureza
do risco, reosalvada a possibilidade de meios de prevengao: um dcpos;to de gasolina
com manuseio € perigoso igualmente numa pequena cidade ou no sertao. Mas examinados

alguns riscos, verlfzca-se que ha uma redugao de 10} a 15% de uma classe de loca—
lizao para outra.

» Assim se tomarmos uma panificadora, com tipo 2. de
constrquo, a taxa para os seguros de prédio nas cidades de Classe 4 é de 0,50%
a0 zno e é de 0, JSA para as cidades de Classe %, Quer dizer uma padaria do inte-
rior em cidade L./ paga 60% mais de premio de scguro incéndio do que nas cidades
como Campinas ou Ribeirao Preto. Isto no periodo de um ano. Veja-se em um largo

& . g ° 3
periode ae tempo e se pode concluir pela real vantagem economico financeira conse—
quente. ' ' -

Mas nao é ai que reside a maior vantagem dos Corpos
de Bombelros Voluntarios. O que mais faz falta hoje é a criagao de meios de apli
cagao de gencrosidade, de preocupavao ‘de servir, da boa vontade de nosso povo.
por nao haver esse canais, essas pontes; que estamos na crise de violéncia, de
desespuro, de desemprego, de tumulto atuais. A criagao de Corpos dec Bombeiros
Voluntarios cooperara seriamente para o crescimento do sentido comunitario das
pequenas localidades carentes, cooperando para lhes permitir transformarem—-sce em
células vivas da sadia vida democratica, que & de servigo, de amor, de patriotismo,
de dedicagao, de solidariedade. E é aos nobres Prefeitos aqui reunidos, que cabe,

2 cada momento de sua gestao e com o auxilio do Governo do Estado do Estado, dar

nova saida para esta caminhada de permanente asplragao de dias melhores que espera—
mos possam ser atingideos.

£ o que lhes deseja a Federagao Nacional das Empresas
de Seguros Privados e o correspondente Sindicato de Sao Paulo. :

e
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LA NUEVA EMPRESA DE SEGUROS
Consideraciones de un asegurador para el afio dos mil

Ignacio Hemando de Larramendi. Consejero Delegado de MAPFRE
Sao Paulo - 23 de Noviembre de 1983

Distinguidas autoridades, excelenti{simos sefiaras y sefiores, colegas y amigos:

Constituye para mf especial satisfaccién expresar de nuevo en Brasil - delante
de tantas altas autoridades aquf presentes y de una gran representacién de wues-
tro segquro - mis puntos de vista scbre nuestra profesi&n después de haber tenido
el honor de diriginme a vosotros hace tres aflos en Belo Horizonte. En esta tarde
me voy a referir muchio sl canbio y a las nuovas situaciahes y preccupacicnes pa-
ra las que es indispensable prepararse. Para esto, es cada vez mds necesario el
conocimiento de diferentes puntos de vista sobre nuestro futuro, de interés no
s6lo para los que de un rodo u otro estanos en él immerscs sino para el conjunto
de nuestra sociedad, en la que el seguro debe ser pieza importante de cchesién
ciudadana, objetivo que a todos nos corresponde en miestros respectivos pafses.

I. CAMBIOS Y MUNDO MODERND

El cambio y, sobre todo, su rapidez en lo socioldgico y temolégico, son -
racter{sticas importantes en el mundo en que vivimos en estos sesenta afios
transcendentes en la historia de la humanidad, mis que ningin otro perfodo, y
probablemente mis que ningin otro en el futuro. A é1 recientemente hacia re-
ferencia la revista "TIME", al celebrar su sesenta aniversario, e impresicna-
ba la lectura de los acontecimientos que habfa contenplado. Nuestra genera-
cién, la m{a porque michas de vosotros pertenecdis a otras mds jdvenes, es la
que probablemente ha tenido en la historia oportunidad de presenciar un mayor
njrero de canbiocs transcendentes, todoe con velocidad increfble. la penicili-
na, la vacama antipolio, la ingenierfa genética, la aviacién camercial, la
televisién, los cawputadores, el video, los "chips", el viaje a la luna, los
madios de camnicacidn y la bonba atémicay y, por otra parte, los canbics no-
rales y de costumbres, de tanta trascendencia qmo los anteriores, los mievos
pafses en libertad, el acceso de unas capas sociales a otras y de wnos
paises a otros y, muy especialmente, la “universalizacién del mercado de tra-
bajo" con emigracién y establecimiento de centros labarales, y acceso al mer-
cado mudial de pafses anteriormente no industriales, incluso apenas civili-
zados. Todos vosotros, y no soy yo quien debe citarlo, conocefs lcs canbios
inpresicnantes de vuestro pafs, el gran Brasil, y su extraordinaric futuro
industrial, a pesar de las dificultades mmetarias actuales y otras que no
dejardn de surgir en el futuro. En el mfo igualmente todo es distinto, en lo
social, lo econémico y lo moral, a caw yo lo recuerdo en ni nifiez, en la
guerra civil en la que directamente participé, o en bastantes afios de la
guerra y postguerra mundial.

Es importante la calidad de los canbics, pero mis adn lo es su velocidad,
hasta el punto de que caben serias dudas de 8i serd posible que las estruc-
turas de nuestra sociedad se adapten adecuadamente a la precipitacién ocon

que los canbios se estén prrxhv{pndo, Y xwiblerente se sigan produciendo en
lan pudxionn ddiadan, .

M1y especialiente debe proovmiries 8i la creacidn de nonms estables de de~
1ecin, Yue forzosanente requicre maduracién lenta, podrd adecuarse a las ne-
cesidades de convivencia justa y pacifica, para evitar la auténtica “ruptura"
que existe en bustantes paises, en el mlo de mixio muy agudo, entre las norms
escritas - nuchas creadas en situaciones y cirounstancias cbsoletas - y la
realidad acuciante de una sociedad explcs:.va con amenaza de convulsiones pro-
fundas. Cito esto, aunque no sea propio de este acto, porgue las civilizacio-
nes prcmblenente s estables y préeperas en el mudo occidental, la de Rama
y la anglosajona, han sido posibles por haber logrado normas de derecho es-
crito o consuetudinario y férmulas judiciales para su aplicacién que debenos
reconocer oano  las mejores que Europa y América han cmocido. Mucho me temo
que, por el contrario, miestros pafses, el mundo occidental al ‘que pertene—
cemos, sin un instrumento de convivencia y estabilidad socioldgica y ética
vean detenidos sus avances de mejora social y econfmica, y pueda surgir una
sociedad que se debata en convulsiones intermas y externas y en que no sea
posible 1a libertad que todos queraros y que hamws alcanzado en ests siglo a
pesar de grandes imperfecciones y limitaciones pero de la que me temo que
entre todos estamos abusando.

Aparte de estas observaciones generales y desgraciadamente pes:unlstas, todos
sabemos que las actuales condiciones de nuestra ‘sociedad exigen nuevas es-
tructuras y que algunas instituciones, originadas para afrontar las mievas
sitvaciones, no han llegado a madurar adecuadamente. Vivmos en la "civili-
zacién del cambio® y su hecho mds caracterfstico es que hemos aprendido a
acelerar el progreso técnico continuo, pero que todavia estamos muy atrasados
en el "arte" de dirigir y acelerar la maduracién de las muevas instituciones
sociales, que no sblo exigen normas jurfdicas extericres que se pueden dictar
por tedricos en el poder, sino una accién interma social que las legitime y
haga fructiferas y positivas.
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1a institucién aseguradora, que a m{ y a muchos de los gue me escuchafs nos

I1.

ha proporcionado wn medio de vida y una profesién digna, debe tener un amplio
futuro dentro del conjunto de instituciones de servicios para proteger los
patrimonios individuales y empresariales y su estabilidad econémica. El des-
equilibrio de las econamfas incividuales aumenta a medida que la institucién
familiar se debilitz, fen&meno gravisimo, difficil de detener, que deja desam-
parado a cada individuo con imposibilidad de afrontar aisladanente las nuevas
obligacianes y riesgos a su cargo. También ha de disminuir la estabilidad de
la empresa, salw las ampliamente institucionalizadas, sametidas a una ten-
sifn de ocampetencia que pone en juego cada dfa su supervivencia y que, por
otra parte, es €l precio inevitable del bienestar econmico. Aunque este fe-
néreno socioldgico de desaparicién de la familia e inestabilidad de la empre-
sa oconstituye una amenaza para el equilibrio de la humnidad, en el campo
estricto ‘de la ‘“sociclogfa real®, el seguro ofrece un paliatlvo que puede
campensar de algin modo esa s:.tuamén, sin panaceas utfpicas ni garantia de
sequridad absoluta.

Los carbics a gue me he referido, afectan, y han de afectar més en el futuro,
om o sin nwstra wluntad, a la actividad aseguradora, cuya creacién insti-
tucional es reciente y por lo tanto con una estructura interna y exterma en
la que es previsible una profunda transformacién, a la que voy a tratar de
referime a lo largo de esta conferencia.

EVOLUCION DEL SEGURD. SITUACION ACTUAL

El seguro, servicio o institucién oconseaquencia del mundo industrializado, ha
sufrido una ewlucién que divido en tres etapas, la (ltime acaba en este fin
del siglo XX.

En su primera etapa institucional, el siglo XIX, el seguro surgié con fuerza
en los principales palses occidentales. En bastantes habfa antecedentes de
importancia, principalmente en seguros de Vida, Incendias y Transportes,
4reas especificas myy diferenciadas. El sequro de Vida logrd wa gran inpor-
_tancia en los s_pueblos anglo-sajones, cuam canal de ahorro y prevxslén de fu-

‘uro; el de Trarsportes en Londres 'y otros puertos paxa proteger a los ‘arma-

‘dores en sus "aventuras meritimas"; y el de Incendics en la &reas urbanas, e
incluso alganas rurales, para proteger el patrimonio familiar y ewpresarial:
vivienda, instalaciones camerciales, talleres, plantas manufactureras y mer-
cancfas. Cam institucién, tenf{a un cardcter estable y su sistema operativo
era bastante sencillo. Las ocapafiias inglesas crearon agencias en centros
meritimos destacados, de acierdo oon las necesidades del camercio interma-
cional de su pafs; otras entidades, generalmente francesas, italianas y
suizas, capetfan en el seguro de Incendios con las dandsticas utilizando
wa estructwa operativa local, que en muchos casos fueron las primeras en
iniciar. Las campafiias americanas de sequro de Vida alcanzarcn una gran di~-
mensién fuera y dentro de sus fronteras. Paulatinamente se comenzaba a crear
unn mercado de entidades nacionales, lo que, en al@in caso, Brasil y Espafia
por ejeamplo, se acelerd por la retirade exigida a final de siglo por la
legislacién americana de las deleqaciones de aseguradores de Vida que se
convirtieron en asequradoras nac1a1ales¢

la iqgunda etapa es la de los primeros 50 afios de este siglo, con tendencia
paulatina al crecimiento de las asegquradoras nacionales, de modo natural o
praovida por requerimientos legales, 1o que paralelamente reducfa la in-
fluencia de los aseguradores de otros paises. En ella cabe destacar, sobre
tcdo, la aparicidn de dos tipos de seguro de gran volumen, que influyeron de
nodo considerable en la estructura y ordganizacidn de nuestra actividad:

- El segquro de Accidentes de Trabajo, que se inicid institucionalmente en
muchas naciones a principics de este siglo, cuando se declard obligatoria
la responsabilidad del patrono por los accidentes de las personas que em—
pleaba. En Espafla fue en 1900 cuardo comenzaron egu actividad bastantes Mu-
tuas industriales de este ramo. La iniciativa privada ha dejado de parti-
cipar en ‘este seguro en muchos paises, pero no en el mio ni en Estados
Unidos, Canad4, Australia, Nueva Zelanda, Dinamarca, Finlandia, Portugal,
Bélgica, Chile, Argentina y supongo que varios mds; si en canbio en el
vuestro y en casi toda Eurcpa. A pesar de ello, merece ser citado pues ha
sido destacado su impacto histérico en nuestra profesién al exigir en mu-
chos cascs una actuacién descentralizada para proporcianar en dreas poco
habitadas o distantes un servicio directo local para atender a los acci-

* dentados.

- El sequo de Autandviles, es la consecuencia del gran fendmeno sociold-
gico de utilizacién masiva de vehiculos autornotores y oonsiguiente necesi-
dade de proteccibn para los riesgos de propiedad y responsabilidad. Caren-
28 oo actividad accesoria del conjunto asequrador, pero hoy es en la na-
yor parte del ;mundo el ramo mis importante.

En esos cincuenta afics no hubo cambice bisicos de organizacién, mds que los
qgue lbgicamente se derivaban de las nuevas caracter{sticas de esos dos sequ-
rces  importantes y de otros, de nueva apariciba operativa pero nenor dimen-
sidn, com Responsabilidad Civil, ‘Pérdida de Beneficios, Crédito y Caucién y
Accidentes Individuales. Tampoco se produjo ninguna modificacién tecnolédgica
dramética, y la administracién de ¢peraciones contimib casi oon los mismos
métodos de cien afios antes, salvo algunas técnicas balbucientes de mecaniza-
cién por fichas perforadas en lcs aflcs treinta y cuarenta.
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la tercera _ectapa, en cierto mdo la actual, corresponde a los Gltimos
treifita anos, desde la 11 Guerra Mundial y estanos asistiendo a su fin, que

ficiTnente se prolongard hasta la terminacién de nuestro siglo. En ella han
surgido nuevas modalidades de seguro, en general relacicnadas con la cober-

tura de segqurcs industriales e innovaciones tecnolbyicas, como satélites es-
paciales y platafonmas war{timas, pero sin aparicién real de ruevos segurcs

como  habia cocuwrrido en la etapa anterior. Fn otro aspecto, se han producide

dem [erdawir s Op trascerdencia:

- preccupacién  estructuralista en la organizacién de la empresa, muy carac-

_ ter{stica de los Gltimos cuarenta afics, oon varics carbics de orientacién,
aunque muchos de ellos sblo hayan sido modas pasajeras, influida por con-
sultores dindmicos vy generalmente sélo con cardcter "cosmético" y super-
ficial.

- Reperausién de las ruevas teaologlas, especialmente de informitica y co-
mmicaciones. Era inevitable gque la adninistracién, casi de "plum de
ave", del seguro al fin de la II Guerra Mundial, sufriese alteraciones im-

es con los grandes ordenadores y Gltimemente con la informitica
distribufda y posibilidad de commnicacién instantdnea entre empresas, Ciu-
dades, regicnes y pafses. Sin embargo, hasta ahora, 1os canbics no han si-
do draméticos y, en mi opinidn, no se han utilizado ni en un cuarenta por
ciento las posibilidades de lo ys oconocido. sdlo las entidades muy progre-
sivas han adelantado realmente en la inplantacién descentralizada de la
informitica distribufda, después de la centralizacién pramovida por los
grandes ordenadores que, en muchos casds, tcdavia estdn contribuyendo a
aumentar 1a burocracia centralista. Por otra parte, sélo en Estados Unidos
y de nodo atin poco madurc, se ha avanzado en el ofrecimiento de estaciones
informiticas para facilitar a agentes y corredores una amplia automacién
de su gestién.

En esta linea, grandes erpresas mindiales estidn llevando a cabo profundas
reestructuracianes que les obligan a prescindir de eifras importantes de
personal. Con unas u otras caracter{sticas, se habfan creado lo que podrfa
calificarse de “dincsaurics® del sequro, enpresas burocratizadas con poca
capacidad de reaccién ante las aseguradoras pequefias y dindmicas y en las
que se iniciaben - problems de costey rigidez o estratificacién. Esto ha
oaurrido igualmente 'en otras dreas epresariales, por ejemplo, hace pocas
semanas, la compafifa aérea nortearericana Continental, con una nueva geren~
cia sin tables, ha utilizado medidas drésticas para volwer a la campetiti~
vidad que habfa perdido atenazada por exceso de personal administrativo y
costes histéricos que le impedfan enfrentarse con la guerra de tarifas y
1ibertad de actuacién que se estd produciendo en la navegacién camercial
aérea de aquel pafis.

1os casos nds recientes de “desburocratizacién® en el seguro, en definitiva
reorganizaciones drédsticas asdministrativas, constituyen “previsién de futu-
ro" en empresas que han adwertido la existencia de problemas a los que el
roontinuismo® podria crear dificultades graves. puedo citar la amplia reor-
ganizacién de su estructura territorial con eliminacicn de dos mil puestcs
de trabajo recientemente anunciada por la conmpafiia PRUDENTIAL de Estados
Unidcs, prckeblorente la primera en volumen del mundo; la andloga, que co-
nozco  menos, &l GRUBPO KEMPER, oon fuerte reduccién de efectivos; la accién
afin reciente de la COMMERCIAL UTIGN, la rmyor aseguradora eurcpea, que ha
implicado reducci6n de unas dos mil personas en sus efectives centrales, si-
tuacién equiparable a la de otra conpafifa también muy conocida, CIGNA {fu-
sién de INA y COMNECTICUT GENERAL) que ha llevado a cabo nodificacicnes es-
tructurales, Yy fuertes reduccicnes de personal, oamo consecuencia de su fu-
sifn y deseo de concentrar sus servicios centrales. Supongo que habrd otros
cascs y que aiin varcs @ ver mas en el futurc, pues parece inevitable una re-
wlucién estructural en el sequro, qus afectard a todos los paises aunque a
cads wio de wodo diferente, en razén de su historiay desarrollo enpresa-
rial. En todos estos casos, Y otros que sequirén, se trata, de un modo u
kro, de elimimar la turocracia y descentralizar las operaciones para adap-
tarse mis &gilmente Yy con menor coste 2 la situacién real del mercado. Me
attove 8 dewir que oate fa califioar de haonaatca a loa dirigentes de cual-
guier gran enticad asequaiora, de cualguier pafs del nundo, que no wsté hoy
prafundamnta precupnada por medidas para adapiarse al mercado futiro y &o-
Yre todo preparado para ejvouarlas en plazo breve.

Voy a destacar a contiruacién algunas caracteristicas de los mercados actua-
les de que en gran parte surge la necesidsd de medidas y rodificaciones que
nos permitan entrar en la cuarta etsps, & que Juego re referiré. Mis camen-
tarics so adaptan a bastante Rises, aunue probablemente ostén influidoe
por las situacicnes que més CONCZCO.

- Cardcter espoculstivo del conjunto del mercado, oon aseguradores que bus-
cen beneficio a corto plazo o ventajas especiales para sus equipcs direc-
tivos, lo gue contribuye s pérdida de imagen, afin para aquéllos que actdan
en 1lines responssble y profesional, y sobre todo dan lugar & un desequi-
librio creciente &= resultsdos, que impiden la sutofinanciacién del cre-
cimiento y ercsionsn la solvencia y la qarantia absoluta de lcs asegura-
dcs.

- Nivel excesivo de ¢astos, que eleva de modo excesivo e injusto el coste
para lcs aseguradcs individuales, en parte para campensar pérdidas técni-
cas en los grandes riesgos, con sitmacianes de descontento y perjuicio pa-
ra la imagen del segquro.
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~ Campetencia generalmente influfda por gestores, camisionistas o agem.:a,
gue perciben altas retribucianes cmando daninan un sector o que utilizan
fémmulas de oobertura que encubren un coste real elevado a cargo de los
clientes.

~ Centralizacién burocratismo y debilidad de la estructura propia territo-
rial, salvo en grandes nficleos urbance. Esta centralizacién inpide el cre-
cimiento de las entidades que no pueden o saben reducir sus gestos centra-
les y no se atreven a aumentar su implantacién territorial, en un cirailo
vicioso del cual es diffcil escapar.

- Informitics principalmente dedicada a la administracién de personal, con-
tabilidad general y emisién de pdlizas sencillas, pero sin efectividad ni
repidez para el conocimiento de resultados por &reas o centros de trahajo,
que facilite la correccién inmediata de desviacimmes, situacién que difi-
culta la descentralizacién territorial. También falta, casi totalmente, su
utilizacién en las éreas de "mmrketing™ y en la simplificacién del trabajo
de agentes y corredores.

- Polftica débil de: suscripcién que admite condiciones antitécnicas que pro-
ducen pérdidas, que se procura traspasar a los reaseguradores, que se con-
sidera tienen 1a cbligacién de scportar errores o atuscs de suscripcién. A
esta situacién han ayudado los propios reaseguradores, conm “guerras de
condiciones” y despreocupacién del equilibrio técnico, causa en parte de
las dificultades del reasequro intemacional que sélo shora se comienza a
corregir con medidas endrgicas.

Elevado coste del dinero que potencia la guerra de primas y retencién de
saldos en el llamado “cash flow underwriting” que disturbe la posibilidad
de la suscripcién estable y abre camino en nuestras actividades a los es-
peculadares.

- Presin soclal en demanda de mejores servicios, mayor rapidez en el pago
de siniestros, protesta por la utilizacién ahusiva de cléusulas e inadap-
tacién de ooberturas a muevas necesidades. Esta presifin, canalizada a tra-
vés de asociacines o movimientos de consumidores, constituye una arenaza
institucional y puede despertar la hostilidad del piblico hacia mestra
profesién. Afortunadamente, y como consecwencia de grandes fracasce en la
politice "de estatificacién de diverscs sectores, se ha reducido sustar-
cialmente el peligro de las nacionalizaciones polfticas que hace treinta
afics estalan mjyy extendidas.

- Movimientq estatizador para ooberturas catastréfices, - caw las que ya
existian en Espafla, Japhn y Nueva Zelanda y caunienzan ahora en Francia e
Italia y supongo otros paises, hecho de importancia para el futuro del se-
guro, que exige formes camplementarias de cooperacién internacional.

En estos ocomentariocs he preferido destacar 1o que claramente debe corregir-
se, aln pensando que a muchos aseguradores no les afecta esta situacién, y
por ello estdn mejor preparados para el futuro. En todo caso, esta descrip~
cidn no afecta a bastantes nercados. A vosotros brasilefios, que tenefs wa
situacién myy distinta por las caracteristicas especiales de wuestro mercado
y de wuestro pafs, mi descripcién ce puede ser (itil para compararla con el
anflisis paralelo que hagdis de vuestra propia situacién.

HI. NIEVO MERCADO

Camo ya he seflalado antes, en estos afios se estd acabando, a diferente rit-
mo segin los mercados, la tercera etapa histérica el sequro y empieza a
perfilarse la cuarta, la del siglo XXI, que se caracterizard, si mis pre~
visiones no son miy equivocadas, por la aparicién del "NUEVO MERCADO" en
que tenp un papel de liderazgo la "NUEVA EMPRESA" y que hard surgir un
"NUEVO SEGURD™, que ofrezca mejores productos con coste reducido y amplie
su funcién social dentro de cada comunidad politica nacional.

Camo principales factores que pienso han de influir en esa etapa seflalo los
siguientes:

- Mayor preocupacién por atender los desecs reales del pdblico, exigiend:
un sentido social responsable a las instituciones colectivas y al conjun--
to del seguro que estard orientado por entidades preparadas para canpe-
tir, sin desorden ni despilfarro.

- Crisis en michos palses de ciertos sectores piblicos relacionadce oon el
segquro - también los sectores piblicos acaban en "dinceaurice” - que
ofrecerdn grandes posibilidades a la actividad aseguradora eficiente y
con sentido de responsabilidad social. Me refiero principalmente a la Se-
quridad Social, ‘principalmente en sus coberturas de Pensiones Y Retiro,
pero tanbién en prestacicnes de Enfermedad y de Accidente Laboral. En es-
tos casos se ha llegado a férmulas estatales complejas y mastoddnticas,
con pramesas  sociales imposibles de cumplir, y cuya dinfmica de coste
creciente amenaza el equilibrio econdmico nacicnal. Todos los paises se
wen afectados por esta crisis pero, miy en especial, los de Ewrcpa.

Aparicifn de altemativas de proteccién financiera de los patrimonios fa-
miliares, en que el segquro ha tenido casi el monopolio, que le ha hecho
despreocuparse del coste de gestifn, que ha llegado a ser muy elevado pa-
ra un servicio de necesidad vital. La futura “guerra de costes® que puede
preverse cbligard a los aseguradores a una mayor tecificacién Yy tensién
de eficiencia posible origen de un desarroilo impartante, en alqunce ca-
sus  espectacular, pero que si no se obtiene reducird ruestro dnbito ope=
rativo.
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- Utilizacidn de los ingresos fluanciera pata oapensar el excomo rogqulat
de siniestralidad, originado por la presién de la cawpetencia. El produc-
to de fundas invertidos delberd ser considerado -cawm ingreso témmico a
efecto de cdlaulo de primas, ya que en graf parte se genera con fondos de
los &segurados, & quienes debe repercutir. Esto obligard al aprovecha-
mento mhximo del rendimiento de recurscs propics, factor que servird pa-
ra dacantar a las entidades lideres con un concepto claro de lo que es la
“NUEVA EMPRESA” vy una vielén de "peneficio a largo plazo" frente al mera-
rente coyuntural y, frecuentemente especulativo. Me parece indudsble que
on el préximo futuro el dxito del sequro debe ser consecuencia, en gran
parte, de su actuacién eficlente en la {inwasifn y mmnein de foawloa,”

- Acercamiento méximo de los servicics, a los propics clientes, tanto en la
oontratacién ¥ en la tramitacién del siniestro, para lograr resolucién
rdpida y directa de las incidencias y para detectar las necesidades de
cobertura y adsptar a ellas los productos que se ofrezcan. Esto natural-
mente implica una proliferacién, capilar la llamamos en ruestra enpresa,
de oficinas profesionales y un aumento muy sustancial de la capacidad de
decisién de todoe los servicics territoriales y no sblc en las grandes
unidades de poblacién.

08 he hablado de alqunos factores que influirdn en la estructura de lcs
mercados futuros, en especial ai queremos que el sequro contrilbuya de mo-
do positivo al equilibrio de miestro modo de vida y el de mestros hijos.
Para aprovechar las nuevas perspectivas a que he hecho alusién y para adap-
tarse a las mievas exigencias, es conveniente que se llegue a 1o que deno-
mino “NUEVO MERCADO", término ideal que naturalmente puede tener interpre-
taciones muy diferentes, que paulatinamente vaya extendiéndose a rmwevos
pafses a los que de ese modo se dotard de una pieza importante, de impres-
cindible me atreveria a calificarla, para una estructura social eguilibra-

Aungue sea de forma muy subjetiva, voy a tratar de expresar lo que creo que
necesita wn mercado asegqurador para ser calificado de “NUEVO MERCADO"s

- Concentracién, superior al cincuenta por ciento en mancs de las cinco o
seis entidades o grupcs principales, con penetracién promedio superior al
diez por ciento. Estas entidades deben estar en condiciones de influir en
el resto de entidades pequefias y 4giles, pero éstas tendrén siempre un
%EE en la innovacién y actuacién imaginativa que ofrece estfmulos

cos de canbio y mejora. Naturalmente, el grado de concentracién de-
penderd del mercado, sin reglas myy fijas, pues incluso en uno tan maduro
comw el de Estados Unidos existe poca concentracién.

~ Alto nivel de campetencia, que evite la situacién de oliggpolio en per-
Jjuicio del piblico, tentacién frecuente en situaciones de concentracién,
por lo que el mercado debe contar con instrumentos que vigilen y permitan
corregir el grado real de campetencia y que detecten las degviaciones pa-
trimoniales gue afecten & su nivel de solwencia y a si la copetencia de
precics es irresponsable y ercsicna el patrimonio empresarial. Con esto
se debe ccordinar el nivel de campetencia y el de solvencia general para
que el piblico confie en la seguridad de cada entidad por el mero hecho
de cperar en el mercado. En todo caso puede afimarse que la existencia
de pocas entidades independientes con alta penetracién, caso de la in-
dustria del autandvil, puede favorecer la competencia en beneficio del
piblico y ser =lemento bdsico de mejora colectiva.

- Reduccifn de costes. En muchos mercados, y en concreto en el espafiol se
concede poca Lmportancia al coste de gestidn del sequwro, pero en mi opi-
nién, un mercado es tanto mhs eficiente en cuanto, con un nivel hawgéneo
de servicics, puede trabajar 8 un coste mis reducido. Para las enpresas y
dirigentes, constituye una obligacién moral ofrecer condiciones éptimas y
en todo cneo e 8] mojor modo de conservar la lealtad de la clientela.
Esta sitibacién de coste debe ser conocdida y divulgada.

Coordinacién con el interée general, al que no se considere como enamigo
molesto, sino justificacidn fundamental de ruestra actividad y nuestras
empresas. Esto lleva también inplicito que el poder pblico reconczca la
funcién social del segquro, y no lo considere cumo carga negativa, y que
los dirigentes aseguradores tengan conciencia clara de los objetivos ins-
titucionales de su profesién.

- Informacién transparente, conparada y homogénea, que permita conocer en
twdo momento 12 ewolucidn de cada enpresa y el grado de eficiencia geren-
cial del mercado y proporciane al piblico un alto grado de confiarza en
lJas empresas que 1o camponen. En este aspecto, se han producido en los
Gltimos afics grandes avances en casi todce los paises y muy concretarente
en Brasil y en Espafia. Esta informacién puede y debe llecar a niveles nuy
bajos de actuacién empresarial y debe ser Gtil para gue el Gobierno y los
criticcs sociales puedan analizar objetivarmente el nercado, campararlo
con otros mercados nacionales y juzgar la calidad del servicio que ofrece
cada empresa.

- Red extensa territorial con cspacidad de decisién auténom que se facili-
tark Bl se logra un alto grado de integracién informética y que servird
para proporcicnar im servicio e calidad hamgénes incluso en las 4reas
rurales mis alejadas.

- Cama corpleta de servicios, en gran parte a través de entidades especia~
Tistas, que agilizan la dindmica del mercado, de modo que los asegurados
puedan encontrar dentro del conjunto asegurador la solucién del mayor ni-
mero de necesidades para su proteccién individual o colectiva, financiera
o patrimonial y que ademis sea posible la seleccién competitiva de ocber-
turas entre los productos de varios aseguradores.

el
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IVe INULVA LiiEncan

‘yoy ahora a vreferirme a las caracter{sticas que la NUEVA EMPRESA necesita
para rerecer ese titulo y estar en condiciones de prawver un mercado efec-
tivo y sccialrente Gtil, o sea el NUEVO MERCADO a que antes me referi, que
se lograrfa con empresas 1l{deres que influyan en su arientacién general. Si
entendesmos que la clave del futuro profesicnal estd en ellas resulta conve-
niente una referencia a sus caracteristicas, aunque por supuesto nunca exis-
tirf un modelo ideal énico; cada una,: en cada pais, serd diferente, por ra-
zones histéricas propias o del mercado, y sobre todo, por la impronta de 108
dirigentes con meyor influencis en su evolucién.

El término NUEVA | EMPRESA lo refierc exclusivamente a la instituc."tmal que
lidera un mercado, pero seri necesaric que existan, cumo antes he dicho, em-
presas de dimensién reducida y alta eficacia, generalmente t.zspemah.sms en
alquna clase de seguro O en un 4rea geogrifica, y l1a meva xnfogrétma dard
a estas empresas oportunidades insospechadas para campetir efectivamente con
las institucionalizadas con alta cuota de mercado.

Voy a sefalar algimas caracteristicas gque me parecen importantes para gue
proceda esa calificacién Ge NUEVA EMPRESA, O sea 1a que carparte con otras
wa funcidén de liderazgo e influencia orientada al interés general de los
ciudadancs.

" - Alta_penetracién, protablemente superior al diez por ciento. Esto permité '

ofrecer servicios canpletos, reducir costes de gestidn, y mejorar el tra-

tamiento de siniestros; debe acompafiarse con una presencia territorial ca-

pilarizada, de modo que al menos en un Area definida ofrezca gervicios que
llequen a pricticamente todos sus habitantes. Esto ocurre por ejemplo en
mstralia y Nueva Zelanda, en que alguna aseguradora, en el propio pais
dentro de 1as cinco primeras, la N.M.R.A. y la Mutua A.A., eblo actGan en
un drea geogrifica definida en la que tienen wna elevada cucta de merca-
do.

- Agilidad Eﬂv“ para adaptarse penmanentemente a una sociedad en cambio

¥ oon canbics muy répidos, que exige preparacién para soportar y afrontar
cualquier modificacién inesperada en el mercado o en el pafs que incluso
pueda afectar a su supervivencia. EBste es un aspecto diffcil de campatibi-
lizar con la gran dimensién que favorece la creacién interna de influen-
cias personales contrarias al interés general. Para lograrla perd necesa-
ria una tensién antilurocrética, pues todz empresa gue se burocratiza em-
pieza a declinar, y lo mismo ocurre en las instituciocies pdblicas y los
gobierncs de las naciones.

' = Eficiencia en 1la inversién, y la mejor utilizacién de sus recurscs, camo
Instrumento  de reduccidn del precio de la oobertura, reforzamiento de la
solvencia interna y beneficio de sus accionistas. La NUEVA EMPRESA en
nuestra actividad necesita un alto contenido financiero, aun en éreas di-
ferentes al seguro de Vida, pues su margen ¢» beneficio dependerd funda-
rentalmente de la “"plusvalfa® de esta gestibn..

- Costes campetitivos en relacién a sus colegas, que permitan ofrecer pre-
cics reducidos, contribuyendo a rebajar los promediocs del mercado y obli-
gando a otras entidades a seguir esta misma linea. Con esto se eliminan
las gerencias ineficientes y se crea wna carpetencia de precio en produc-
tos hamoginecs y no de "gimmicks" o habilidades para hacer olvidar la baja
calidad (al mence en coste) de lce productcs que se ofrecen.

- Eficiente estructura informitica, que facilite una informacién completa
autadtica e inmediata de resultados, que ayude a las relaciones con ser-
vicics territoriales, agentes y clientes, reduzca costes, haga posible una
investigacién permanente de las necesidades de coberturas y servicios y
férmulas camerciales innovadoras, y, sobre todo, facilite la utilizacién
de sistems presupuestariocs sofisticados, que permitan prever resultados,
detectar irmediatamente desviaciones extericres o interiores en todas las

&reas cperativas, en especial las descentralizadas, para que sus respon-

sables, ain en unidades reducidas, tengan sentido gerencial de su actua-
cibn.

Los anteriores aspectos parecen miy generales, en realidad se adaptan a
cualquier tipo de empresa, pero es precisamente 1o que pretendo al resefiar-
lo8, incluso reiterindolos hasta con exceso en esta conferencia, porgue oon
frecuencia 10 obvio es lo que se olvida. En los mercados donde existen pocas
o ninguna enpresa con calidad de NUEVA EMPRESA es preciso que las que aspi-
ren a ese rango, sepan que éste sblo se consigue si se actfia acertadamente
en los anteriores extrams y gque en el mundo de la econanfa actual, no
existen procedimientos taumatirgicos para conseguir resultados, sinoc la
aplicacién pernmanente y con sentido comin de trabajo serio orientado a ob-
jetivos oancretos. .

También serd insGREEATE 64 1a NUEVA DPRESA su sistama’ de. proteccidn de oes-
viaciones que afecta & su mecénica de reaseguro e influye en sus relacicnes
y futura expansidn intermacional. Naturalmente esto dependerd Ge las condi-
ciones de cada mercado y cada pals y las de Brasil son muy especiales en es~

te caso, pero creo (itil hablsr en general, aunque puedo estar influido por

1a sitvacién que réds conczco, la de mi propia empresa.

For supuesto la proteccién de desviaciones variard en funcién de la disper-
8idn geogréfica yisi se cpera en un 4res con pocos habitantes, las necesi-
dades serdn distintas de i Jo hace en un"regapafs”. Tanbién en ello influye
ol grado do solvancia de cade entidad con poribilidad de saportar por 8f so-
1a pérdidas fuertes o con raycr sensibilidad para eilas si son limitados sus
fondos propios. Pero en todo casc wna entidad aseguradara necesita proteger-
se a través de férmulas de reaseguro exterior, piblico o privedo, de compen-
saciones internas dentro de su mercado o de una dispersién internaciomal de
cperaciones.

«od.
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Fl reasequro es en estcs afios el drea de muestra profesifn con mayor necssgi-
dad de canbios profundcs respecto a sus métodos y sistemas hahituales. Todos
los reaseguradores, casi sin excepcién, han sufrido grandes pérdidas que en
algn caso oblican a wna reestructuracién profunda y en otros muchos a for-

rmas encubiertas de liquidacién. Por otra parte, el llamdo mercado interna-

cional, o sea el de aceptacicnes de pequefia cmntia y por intermediarios, ha
dadolugarafueztespézﬁidasqmdeunmdouotroawamncshnafecudo
Y qQue, en algunos casos, demmsiadcs quizds, han ido acapafiados de actuacio-

" nes fraudulentas o semi-fraudulentas.

Esta situacién no es coyuntural y transitoria, sino que afecta a la esencia
misma del reasequro, instrumento que permite a las entidades aseguradoras
directas scportar desviaciones producidas por grandes siniestres, por la
freomncia imprevista y excesiva de lce de algin tipo o por scontecimientos
extraordinarios.

1A MUEVA PMPRESA con alta penstracién an su-mercado, estarf cbligeda a so-
portar en alquna medida .los riesgos de la industria de su puis, para lo qus
normalrente su capacidad serd insuficiente. En estas condiciones, necesitard

buscer recénicas de proteccidn de siniestros que probablemente exigirédn

fénmlas diferentes a las actuales, inclusc diflciles de prever. Pienso gue
scertar en esto seri un extremo decisivo en la cperative de la NUEVA EMPRESA

.y o5 oonfieso que me gustaria analizarlo en los préximos meses, entrz otros

aspectos porque MAPFRE ha empefindo su nonbre en la actividad reaseguradara y
nos sentimos obligados a preparar una politica que ncs penmita resultados
satisfactorios.

Con m pretensifn de apuntar el problema, ain sin aportar soluciones, 14
quiero destacar que la proteccién de desviaciones se facilita con la dis-
persifn de riesgos y ésta conduce a la expansién a otros mercoados. El sequro
es \na actividad con proyeccién internacional inevitable. Por eso, todo ase-
qurador responsable, cuando llega a una cierta dimensién, tiende & expandir-
se fuera de su propia érea geogréfica. Esto hace prever en la NUEVA EMPRESA
una dinimica de intemacicnalizacién paralela a la dirfmica ardloga de cada
commidad nacicnal. Psta surgird con mayor intensidad en lce mercados més
saturadce, en que los asequradores lideres, con amplia clientela donistica,
tratarén de extender su activided a ctrcs pafses, en algin caso por motiveos
A interés nacional, pero principalmente para wantener la tensifn de creci-
mento que eleve la roral de directivos y enpleados. Esto oourre ahora en
Holanda y paises Escandinavos, y es de prever que en el futuro cada NUEVA
BIPRESA, o muchss de ellas, tengan igualmente esa preocupacién, en especial
cuando se sientan con capacidad de exportar de algiriemodo su teanologia y
sisteme téonicos y cerenciales.

pero ademés de los anteriores, existen ctros aspectos de distinto cardcter,

en clerto modo sociolégico, que resultan igualmente indispensables para el
é4xito intermno y para la adecuada insercién de la empresa en su camnidad so-
ciopolitica. Los reflejo a continuacién.

- Preocupacién &tica, en la sequridad de que la aplicacién no discutida de
principics morales de actuacién es pieza inprescindible para que wna em-
presa aseguradora consiga sblida cchesién interna y scbre todo el recono-
cimiento de sus propics agentes o proweedores, clientes, p(blico en gene-
ral, y el de otras instituciones piblicas o privadas con que se relacione.
Dentro de un régimen de mercado y estado libre de derecho, no son posibles
actuacianes que bordean la étice individual de los dirigentes o la de los
negocios y relacicnes de comvivencia. Por este motivo, los profesionales
de la erpresa aseguradora debamos analizar las narmas de conducta ética
empresarial que nos afectan y difundirlas en nuestrcs mercados.

- Sentido de responsabilidad social, entendiendo que la gran empresa asegu-
Tadora o©on patrimonio potente no estd sblo cbligada a la prestacién efi-
ciente de sBu propio servicio de seguro, sino esti sujeta a obligeciones
sociales de caricter general, derivadas de su influencia en la vida so-
cial, y de su participacién en el patrimonio nacional. Esta responsabdli-
dad social la obliga a preocuparse por el impacto de su actuacién en los
intereses generales del pafs, por la mejora personal y profesiocnal de
quienes prestan en ella sus servicios y por los intereses, derechos y ne-
cesidades del piblico y en especial de sus clientes con que tiene una vin-
culacién mis directa.

- Cultura Hia, o sea un modo de ser y estar, existencia y presencia ex-
terna que impregne toda su actividad, que haga que los empleados se sien-
tan orgulloscs de la entidad en que prestan sus servicio y que el piblico
la reomozca facilmente y no sblo por canpaflas masivas de publicidad con
imagen idealizada no coincidente con la realidad. La cultura propia inpli-
ca una distincién especial respecto a los campetidores y es instrumento
para la adhesifn de los clientes y sobre todo, signo de respeto colectivo.
Aumjue haya mchos mde factores éste da el espaldarazo de lo que denamino
NUEVA EMPRESA, camo se daba a los antiguos caballercs para reconocerles
cono tales; en ambos casos, es sinbolo del recmocimieno general de cuali-
dades obtenidas a lo largo del quehacer profesional. Este concepto de la
cultura de empresa se estf abriendo camino en el mmndo y cada dfa oiréis
hablar de é1 con mis freauencia. En cierto modo, si no su origen s su im-
portancia principal, proviene de Japfn, donde el orqullo de empresa cons-
tituye razén principal de su éxito en el mindo econfinico. Esta idea ha
existido siempre en todas las entidades de nuestra profesién que han lo-
grado en algin momento un alto carisma internc y externo. En el futuro
esto serd alin mis importante.
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V. LA NUEVA IMPRESA EN CAMIID

Mis anteriores corentarics se han referido principalmente a lo que deberia
ser la NUEVA EMPRESA y el NUEVO MERCADO. Pero éstos no son sdlo términce de
Tuturo, sino realidad en camino, probablemente rdpida, puesto gue ya hay mer-
cados y empresas que se acercan a 1o que he estado seflalando. Serfa diffcil y
hasta incorrecta mi calificacién personal sobre posibles empresas y mercados
en estas oondiciones, pero s{ parece ilustrativo ofrecercs wnos cuadros que
incluyen los mis inportantes, con su situacibdn en 1277 y 1982, su porcentaje
de seguro de Vida y los cinco primeros grupos en esos dos afics en cada pafs,
can su correspondiente cuota de mercado.

"Con esto, que ya tendis en vuestras manos, se obtiene un pancrama general que

facilita el estudio glohal futuro de la ewolucién de anbos aspectos, aumue
para ello serian necesarics mis datos oomo, por ejenplo, ratics de recursos
propios a recaudacién, cceficientes hamgeneizados de ¢astos de gestién in-
ternce y externcs y de ingrescs financiercs, separando en ambos cascs Segurcs
Generales y Seguro de Vida; distribucién por ramos y otros que puedan ayudar
a conocer la situacién dindmica de cada mercado y de cady entidad li{der. Tam-
bién podrian ser objeto de anflisis no solamente de situacién econémica sino
de camportamiento institucional en aspectos reilncionados con la responsabi-
1idad social, nonms internas’ de conducta y otros similares.

Anteriormente camenté la inportancia de la transparencia gque permite a los
Gobiernos y al pdblico juzgar de la calidad del servicio conjunto y de cada
entidad, que en gran parte se mide por el coste de la administracién del ser-
vicio. El pasado Julio, en una remnién del Internmational Insurance Seminar en
Singepur, en mi grupo de trabajo, el Sr. Lamble, director de "N.R.M.A.", ase-
guradora australiana dedicada fundamentalmente a Automdviles, que yo descono-
cfa en ese norento, se extrafiaba del alto coste deé gestién que advertfa en
las entidades que asistfamos a la remién. Cuando les visité posteriormente
en Sydney, advert{ que su coste operativo era reducido y que cperaba de un
rode que parecia digno de imitacifn. Por eso, resulta interesante conocer
varios factores de esa clase en una serie de ewpresas destacadas en todo el
mundo, aungue cada wna suele tener caracteristicas miy propias y diferentes
que hace diffcil una camparaciédn vAlida.

Con  este cuadro he querido iniciar un anilisis camgparativo intermacional que
deberfa contimiarse hasta que sea posible producir informacicnes regulares,
oo 1as internas de mercado que existen hoy en Brasil y en Espafia y gue hace
15 afics eran oopletamente desconocidas.

Algunos de los mercados nacionales, inclufdos en el cuadro, responden a ca-
racter{sticas ge concentraciédn, alta calidad harogénea, coste cperativo redu-
cido y sentido de responsabilidad social. Por lo que he podido okservar, esto
se produce de modec mhs aparente en los Pafses Nérdicos y Holanda, que son
ejemplo de la sociedad industrializada del futuro, con alto nivel civico, ho-
nogeneidad educativa y facilidad de adaptar su cultura a la era tecwolégica.
No estoy sequro, probablemente estoy en contra, de que el mimetismo hacia
ellos sea un ideal a seguir, si as{ fuese, Espafia, y protablemente Brasil,
tendrian poco futwrc y sinceramente conffo que los dos tengamos esperanza co-
mo  pueblos y que miestrcs mercados de segurce alcancen un alto nivel de efi-
ciencia. Con esto, dejo claro que esa referencia no constituye anticipo pre-
ciso de NUEVO MERCADO y NUEVA EMPRESA.

Pero aumjue cada mercado sea distinto, existirdn tendencias y principios co-
mmes. Esta diversidad y unidad simulténeas es, me atrevo a decir, aurgue no
sea momento o foro gportuno, el gran misterio de la humnidad, en definitiva
el misterio de la vida del harbre y de su relacién con Dios, dentro de wna
teologia de la historia que a’n nadie ha comerzado a estudiar seriamente.

En los cuadros a que he hecho referencia, indico el nabre de las cinco pri-
meras entidades de cada pafs en 1977 y 1982. En algunos mercados existe gran
estabilidad, pero en otros se aprecian cambios sustanciales que reflejan ebu-
11icién, proteblemente la apertura de un camino a situaciones de NUEVA EMPRE-
SA, NUEVO MERCADD y NUEVO SBGURD que espero sea caracteristica de los Gltimos
afics de esto siglo XX que ncs ha tocado vivir.

Michas de esta entidades - no quiero entrar en carentarics individualizados -

refmen factores propics d2 la NUEVA EMPRESA. Unas son sociedadss por accio-

nes, otras rnutuas, otras cocperativas, sin que esto implique una diferencia
sustancial superior & la impronta especifica que por michas razones cada una
aporta en gu mercado. Algunas estdn vinculadas a novimientcs politicos o ain-
dicales socialistas, que goblernan o han gobernado, y sin embargo estén per-
fectamente integradas dentro de su mercedo, que incluso se beneficia &s esta
ciramnstancia porque con ello los politicos con hoetilidad teérica hacia el
sequro conocen bien lo que son nuestras actividades y no son proclives a
aventuras irresponsables, generalmente consecuencia de la ignorancia.

Conviene destacar la preocupacién internacional de bastantes de estas empre-
sas lideres, en unoe cascs reciente y en otroe consecuencia de su propia tra-
yectoria histérica, pues naturalmente quienes desde hace mxchos afios montarcn
redes internacionales de segurcs conservan un puesto preeminente en sus reg-
pectivos mercados nacionales. De todos modos, los cuadros se refieren exciu-
sivamente a la recaudacién de cada entidad en su propio pafs y no a sus ci-
fras globales mundiales, y esto desvirtfia la inportancia de algunas entida-
des, pues las grandes campafifas italianas, inglesas y suizas tienen una di-
rensifén micho mayor fuera de sus fronteras que en ellas mismas.
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. En otros casos, la wcacién internacional es de hace algunas déca&s.o inclu-
so muy reciente, si bien parece paradbjico que en lcs Pafses Nordicos cada -

entidad sélo opera en su propio pafe y no en los vecinos, salvo excepcicnes
de poca inportancia y que, en canbio, casi todas las entidades buscan una
presencia destacada en mercados distantes, caso, desde hace bastantes afics,
&e la STOREERAND y la SKANDIA, que ahora siguen FOLKSPAM y KANSA y para el que
se preparan varias otras.

En Holanda se ha producido en 1980 la fusién de las entidades ENNIA y GO,
ambas entre las cinco primeras, lo que va a alterar sensiblemente la situa-
cidn del mercado. También allf se ha despertado recientemente una politica de
expansién internacional, con inversién de sus elevados excedentes de recur-

sos, procedentes del Sequro de Vida, y dificultad para su expansibn interna. -

para ello, estdn procediendo a la adguisicién de entidades aseguradoras de
otras pafses en concreto Estados Unidos. En Espafia hay dos casce recientes
por parte de EMNIA y AMEV y otro en Australia que incluso ha creado wn o~
blema de mercado porque no ha sido bien acogido por el Gobierno.

En su momento la historia, éxitos y fracasos, de alguna de las entidades que
figuran en este cuadro, pueden ser Gtiles para 1o que podriamos llamar gran-
dilocuenterente “teorfa de la nuewa empresa de segquros" y sobre todo para un
amilisis realista de las posibilidades de internacicralizacién de las asegu-
radoras y grado de participacién de entidades de otrcs pafses en los nuevos
mercades, tendencia que no creo se generalice, salvo quizés dentro de la Co-
munidad Econ&mica Eurcpea y en el gran mercado de Estados Unidos.

Otro efecto caracterfstico de estas Gltimas décadas es la evolucién de las
grandes aseguradoras internacionales que estén encontrando dificultades para
el mantenimiento de sus cuctas de mercado en paises distintos al suyo, por
dificultades locales o simplemente por la mayor facilidad de las sociedades
nacionales para atender con ropidez las nuevas necesidades de la clientela,
giffcil cmndo las decisicnes se adcptan a mucha distancia y con frecuencia
por personas que desconocen cada situacién especifica. )

Todos estos comentarios, breves y generales, podrian dar lugar a un seminario
capleto en una tribuna intermacional, que analizase sistemdticamente estas
situaciones, de posible utilidad para los que participasen y las entidales
tenidas en cuenta.

V1. OBSTACULOS PARA LA NUEVA EMPRESA

He seflalado caracter{sticas deseables para el NUEVO MERCADO y la NUEVA EM-

PRESA y algin.caso en que se esti en camino de esa situacién. Donde esto no
ha ocurrido pareceria conveniente que cada uno anmalizdranmos 1o que podemos
hacer para convertir nuestro mercado en NUEVO MERCADO y nuestra enpresa en
NUEVA EMPRESA, pero es obvio que todos vamos a encontrar para ello dificul-
tades, y aderds es probable que si el afio dos mil pudiésemos reunimos de
ruevo contamplariamos una realidad muy distinta a la que os he apuntado.

n wna exposicidn en 1971 ante el mercado espaficl, en wna remnidn de la Aso~
ciacién ICEA en la cludad de Santiago de Carpostela, hice unas apreciacicnes

de o&mo iba a ser el mercado espafiol en la década de lcs setenta. Once afios
més tarde, tuve ocasién de volver a hablar en Santiago de Campostela ante |
casi las mismas personas y encontré que me habla equivocado de nodo casi |
total en nis predicciones. Por ejemplo: pensaha iba a tener més proyeccidn

internacional, mencs gastos generales, muchas fusiones de empresa y mayor
grado de territorializacién entre otrcs factores, y casi ha oaurrido todo lo
contraric. Os 1o digo para que no confiéis en mis previsiones de futuro, ni
os preccupbis si mis pmntos de vista no coinciden con vuestros intereses.

1a situacién de cada pafs y cada mercado es singular y caow os he dicho, es
my protable algin viraje inesperado, diffcil ahora de prever, que d& lugar
a situaciones muyy diferentes. En  todo caso, aumgue esto no ocwrra, cada
pafs, cada rercado y cada oompafifa acabard orientdndose hacia derrctercs en
que ahora no pensamcs por razones objetivas o subjetivas. Pero en todo caso,
quiero expresarlo muy especialmente, no serfa posible una politica de con-
centracifn de empresas o dJe mercados si no existe presién del Gobierno a
través de la Direccién General de Segurcs u organismo anilogo para gue esto
se produzea, Y esto lo conocéis bien los brasilefios.

para clarificar estas observacicnes, distingo los posibles otsticulos o di-~
ficultades en externas e internas.

Las dificultades externas puedan surgirs

- Por decisicnes del Goblerno u orientaciones politicas que alteren lo que
parece 16gico; por ejemplo en lo fiscal, ya que las posibilidades "camer-
ciales” del seguro dependen en gran parte de esto, en especial en el sequ-
ro de Vida, que no puede desarrollarse si la fiscalidad de sus productos
estd penalizada por el Gobierno respecto a los ofrecidcs por Bances u
otros  intenmediarios financiercs. Esta es la situacién actual de Espafla y
constituye un claro obstéculo para el desarrollo del sequro de Vida.

- Por teawr de los Gobiernos a la dimensidn de las entidades aseguradoras y
su  influencia politica. Ha ocurrido en muchos momentos; en Estados Unidos
conoceréis la preccupacifn de la legislacién "anti-trust" por la dimen-
8ién, que ha llevado a "desamrtizar® desde el préximo primero de Enero,
precisamente por este motivo, a la empresa mds grande del pafs, la AMERI-
CAN TELEPHNE AND TELEGRAPH. Una dimensifn excesiva del seguro puede pro-
ducir uma reaccién semejante, de la que s5lo estararos protegidos oon una
gran transparencia gque permita ver de ncdo incontestable que utilizamos
miestros fondos en beneficio de ruestrcs clientes y, en su caso, en bene-
ficio legitimo de nuestros accionistas.

oot

12



- BEn374 0

- Por la posible utilizacién de mnuestras institucianes y patrinonio para fi+
nes politicos o ideoldgicos del Gobierno, distintos al interés de los ase-
qurados, ya que nuestra dimensién y en especial la de empresas con alta
cunta de wercado, implica una exposicién especial al riesgo de intromisidn
de quienies ostenten el poder o influyan ideolbSgicamente en el pueblo.

Estos tres factores son decisivos para el desarrollo del NUEVO MERCADO y de '

la NUEVA EMPRESA pero, caro antes he indicado, si ofrecemos un alto grado de

transparencia y si nos preocupamos realmente por los intereses generales del !
pals, estoy convencido de gue con mayor o menor rapidez se reconoceri al se-
guro la gestifn auténama necesaria para sus objetivos institucicnales.

Entre las dificultades internas podrfa citaros:

- Ahusos de accioniotas o directivos, con utilizacién de la enpresa y su
fuerza econémica o su poder social para fines egofstas, inclusc colectivos
do la enprosa, pero contrarion al interés general de los asequradns y del
piblico. Esto se coordina con lo que ya he citedo del temor de lus Oohder-
nos a que oqurra y nos exigird conciencia de esta posibilidad y sobre toao
instrumentos institucionales para proteger los fines legitimos de la em-
presa, frente a los abusos de quienes la menejan.

~ Presién de grupcs orginicos de empleados y trabajadores por via sindical o
directa para exigir elevacién excesiva de salarioce o utilizacién de recur=-
808 en su propio beneficio. El poder sindical, a pesar de su disminucién
en michos paises occidentales, puede obstaculizar en las empresas de cual-
quier clase las medidas convenientes para su equilibrio técnico, en espe-
cial, en las que cabe una situacién de insolvencia sin dificultades de te-
soreria, caso del seguro.

- Presifn de agentes o intenmediarics con especial posicién en el mercado
para obtener ocondiciones antitémicas que oonducen al desequilibrio in-
terno, encareciendo el coste de distribucién sin beneficio para los clien-
tes.

5i alquno de ncsotrcs tenemos el propSeito de lograr para la nuestra la ca~
lificacién de NUEVA EMPRESA, considero necesario, aparte de otros aspectos

“que claramente  se deducen de mis anteriores camentarice, el dominio pleno

irmediato y frecuente de las informecicnes internas con planas de oontrol de
gestisn de diverso tipo, que detecten las desviaciones de cualquier clase en
productividad por empleado, coste de gestidn, coste de distribucién, sinieg-
tralidad, welocidad de cobranza, retraso en el pago de siniestros, etc. Es-
to, difundido en toda 1a organizacidn, corstituye un Instnumento bisico pa-
ra aumentar la penetracién.

Tarbién serd indispensable aumentar internamente la profesionalizacién del
equipo humano, gerencial, técnico y camrcial. Esto es ademds de gran uti-
1idad para difundir 1a “cultura empresarial® y la adhesién y respeto de to-
dos los colaboradores de la empresa.

Una politica de crecimiento que aumente la penetracién, puede logfarse por
tres caminos, que cadz entidad elegird segin sus circunstanciag:

= Uno lento, pero sequro y efectivo, el crecimiento interno con presién co- -
mercial permanente y simulténea en todas las drmas geogréficas y todos los -
productos. Este ha sido el que MAPFRE ha utilizado. ’

- Otro répido, con problemas pero en muchos casos el (nico posible, la fu-
sibn o adquisicién de otras enpresas, a ser posible camplementarias, espe-
cialmente eficaz en situscicnes de crisis o dificultades generales de mer—

 cado, que ademis palia los problemas que produce la desaparicién de enti-

. dades.

= Otro contractual, la coordinacién de entidades autdnamas, para oxwertir-
11s en werdaderas unidades oerativas sin fusiones camplicadas y arriesua-
Ass, pero de nodo que se garantice la estabilidad de }a mechnics de Agru-
pcidn,

"Cpn  independendia de loe antericres, quiero afladir tres aspectos de mercado

que puaden influir en la creacién de wna gran institucién colectiva asequra-
dora nacional, y en cierto mdo, a la formcién de entidades asequradoras

eon dimensién suficiente para corpetir en el concierto internacional, factor

que implicita o explicitanente interesa a toxdom loe mrrondos asequradores.

- Nrowdamento ds Is gran gortinidag que el sequro de Vida puede encon-
trar. en los préximos afics, cam 1a tuvo en lue prfrcs atulemaionon on el
siglo pasado, ante la precaupacién de muchos Gobierncs por la imposibili-
dad de amplir las praresas de pensiones y prestaciones de retiro que pa-
recen indispensables para el eguilibrio ebcial. Esto va a oblicar a cada
persona a preoaiparse con esfuerzo y sacrificio de su previsién, financia-
cién de su vejez, retiroy proteccién familiar en caso de merte, olvidan-
do férmulas rmégicas gratuitas, pero ha de exigir a los aseguradores de Vi~
da tarbién mucho esfuerzo y sacrificio para ofrecer férmulas que lo hagan
posible. Si sabemos aprovechar esta ciraunstancia Yy carpetir en costes con
las altermativas privadas que igualmente han de surgir, el seguro de Vida
yi ;n consecquencia  todo el seguro, dard un salto transcendente de dimen-
sién.
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- Desarrollo del seguro de AutomSviles, no sblo cam cobertura que se otorga

excepcionalmente a los buenos asegurados, sino como un sequro de gran di-
mensidn que admite férmulas de gestidn masiva y servicio efectivo a lcs
clientes. El ramo de Autombviles debe constituir el 4rea mds importante
del seguro en los pafses con desarrollo limitado del seguro de Vida, y po-
cos aseguradores consegquirdn una verdadera posicién preeminente sin tener
en &1 una presencia destacada. Por eso y por razones de proteccién social
a damificados, es importante la obligatoriedad del sequro de Autaméviles
que awenta la dimensién global del mercado y pramieve la relaciln directa
y frecuente con los clientes. En Espafia el ramo de Autamdviles representa
el 328 de las primas. En MAPFRE {excluyendo Accidentes de Trabajo que tie-
ne un estatuto aparte) es superior al 50%, lo que creemos factor positivo
para miestro desarrollo.

- Posibilidad@ de que la iniciativa privada, participe con férmilas especia-

les que garanticen la finalidad social, cam en Espafla y Chile, en la ges-
tidn del sequro de Accidentes de Trabaijo, incluido en michos. pafses dentro
de la oobertura global de la Sequridad Social. Para que esto se consiga,
serd preciso que la empresa industrial modema tenga  conciencia de la im-
portancia de lcs servicios de prevencidn, reparacién y rehabilitacién de
los accidentes de trabajo, y de que hasta ahora esto sblo se ha logrado de
modo eficiente a través de instituciones auténamas especializadas en esta
actividad. Asf se ha reconccido en Espaffa y nuestro sistem de seguro de
Accidentes de Trabajo constituye un ejemplo interesante. Esta hipbtesis de
participacién de los aseguradores en este riesgo, que se habrfa considera-
do utcpia hace pocos afios, puede ser realista en este momento por las ven-
tajas de especializar esta ccbertura para que simultédneamente prameva
servicios de prevencién y rehabilitacién, ya que si estd anénimamente in-
clufda dentro de un gran camplejo exclusivamente sanitario, serd incapaz
de atender de modo integral y coordinado las necesidades de proteccién del
habre en su actividad laboral y mucho mencs adaptarse a las necesidades
espec{ficas de cada empresa o #rea empresarial. Un ejemplo de esta situa-
cién es que MAPFRE MJTUA PATRONAL tiene mis de setenta tdoniccs o ingenie-
rcs de sequridad y diez laboratorics de Higiene Industrial al servicio de
su clientela, 700.000 trabajadores, un doce por ciento aproximadamente de
la industria privada nacional.

V11. COMENTARICS FINALES

He 1lleqado al fin de mis comentarics y opiniones sobre la NUEVA EMPRESA DE -

SBGUROS. Me siento con titulo para ello, pues aungue muchos 10 hayan cref-
do, no soy un tedrico que presenta panoramas y propuestas vdlidas tedrica-
mente pero sin viabilidad préctica. Lo que os he expuesto es consecuencia
de una larga vida de trabajo, que me ha demostrado que la actitud .empre-
sarial que os he descrito facilita el éxito, como el de MAPFRE, entidad que
en 1955 estaln a punto de desaparecer, con pérdidas acumladas superiores

a su voluren anual de primas, y se ha transformedo en un gran conjunto
patrimonial y econdmico - al mercsm para la dimensién de Espafia -y que me
atrevo a calificar de aceptable “"zlevin" o aprendiz de NUEVA EMPRESA,
incluso con fuerza pars urh singladura internacicnal, casi Gnica en la
Espafla actusl.

3
£

En 1955 me incorpdré a MAPIFE con el objetivo miy limitado Ge lograr su su-
pervivencia. Desde entances:

- No se ha recibido ningura aportacién externa de rewirsos, salvo en 1981
para crear la CORPORACICN MAPFRE y esto porgue era conveniente la adqui-
sicién de activos ajencs al sequro. En todo caso, el importe de esta par-
ticipacién exterior es aproximadarmente el weinte por ¢lento del beneficio
que esperamos chtener en 1983. Estos accionistas exteriores son PRJ-
DENTIAL RE, CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE MAIRID y SOCIETE ANONYME
FRANGAISE DE REASSURANCES.

~ No hemws tenide amigos influyentes y siempre hams estado distantes de
cualquier Gobierno o corriente de poder y, por supuesto, nicleo financie<
ro.

- No hems lesionado a nadie, al mencs conscientemente.

~ No heros faltado a nuestra palabra.

- Siempre heaws dado ejemplo, anpliamente reconocido, de amplimiento es-
tricto de obligacicnes legales y fiscales.

Por eso puedo decir no sblo que la NUEVA EMPRESA se debe hacer, camo parte

de la responsabilidad profesional de los asequradores, 8ino que ademds se .

hacer, cada una con sus caracter{sticas propias y metas distintas,
puesto que la gran consecuencia del mmdo migico de la libertad es que el
hanbre libre sabe y puede impulsar sus instituciones con soluciones muy di-
ferentes dentro de wn mismo cbjetivo de servicio eficaz.

No quiero cansarcs ahora explicando 10 que ha sido MAPFRE. 1a SOCIEDADE
BRASIIEIRA DE CIENCIAS DO SEGURG pondrd a disposicién de todo el que lo pi-
da un ejemplar de una conferencla que promuncié hace unos meses en Buencs
Aires, en la que expresé mis ampliamente los factores que nos han llevado a
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ocipar un lugar preeminente en el seguro de mestro pafs. También con mucho
qusto enviaré desde Madrid a cada empresa o firma de mofesionales que lo

desee un ejenplar del libro publicado per MAPFRE con motivo de su cincuens’

tenario, en que de modo claro se reflejan nuestra historia, nuestras difi-

qultades y miestras ciraumstancias. Al mismo tiempo os enviaré un ejemplar

de la revista “MAPFRE SEGURIDAD" con un boletin de "suscripcién gratuita®

para los gque muestren causa justificada de interés. Con esta informacién, .

cada uno jodréis  obtener vuestras conclusiones y ver en qué se parece lo
que os he dichio a 10 que hamws hechio y en qué se parece lo que cs h2 dicho
y hemos hecho a lo que vosotros estis haciendo o pensdis hacer en el futu-
ro.

" En cualquier caso, quiero reiterar, que la aplicacién G principios étics
y de responsabilidad eocial no es un lastre o rémora pars las empresas, #si-

no precisamente lo contrario. Desde 1955 a 1982, MAPFRE ha aumentado cons-—
tantemente su cucta de nercade, gue ha pasado en el &rea de Accidentes de
Trabajo del 23 al 12,53 y en el 4rea de Sequros Generales del 0,308 al
4,2%. En 1982, nuestro incremento de operaciones en Sequros Generales fue
s510 del 14% caro consecuencia de un cambio de criterics contables; en 1981
habfa sido del 28% y en 1983, con una inflacién en Espafia del 12% y un pro-
bable incremento pramedio del mercado del 14%, esperaros que el muestro ex-
ceda del 28% como resultado de un esfuerzo tenaz y continuado de organi-
zacién territorial y ruevos productos. De ese modo, estino que muestra cuo-
ta de mercado en 1983 se acercard al 13% en Accidentes de Trabajo y alcan-
zard el 4,5 en Seguros Generales.

Adem&s, esperamos una cifra elevada de beneficio, camw en 1981 y 1982, y
también que nuestros reaseguradores tengan un beneficio importante, hecho
realmente anorml en mestro mercado, que tendré en 1983 promablemente uno
de los peores affos de su historia, al mencs en ranos distintos a Autambvi-
les, por haber sufrido el mayor siniestro de Transportes, uncs setenta mi-

liones de ddlares, las inundaciones del Pafs Vasco y algin otro hedw de

naturaleza anarmal que han desviado el ejercicio myy sustancialmente.

para acabar quiero deciros que en nuestra dinimica de crecimiento estamos
iniciando un perfodo de reorganizacifn profunda, que vamos a denaminar SIS-
TEMA MAPFRE 85, d21 que en los préximos meses daremcs amplia cuenta, ya que
deseamos contimiar una polftica de transparencia absoluta de muestras deci-
siones y razones que las justifican. Nos gusta decir que MAPFRE no tiene
llaves y todo el mundo de fuera o dentro puede conocer todo y a veces le
oblicamee a ello. Aungue el SISTEMA MAPFRE 85 no se inplantard hasta ese
affo, y en su rayor- parte serd elaborado en los préximos reses, quiero anti-
cipar dos aspectos importantes que tendrin amplia repercusién.

a) Una pieza importante de ruestra estructura y de mestra polftica serd el
"INSTITUTO TEONOLOGIOC DE SBEGURIDAD MAPFRE" (ITSEMAP), situado en las
afueras de la ciudad de Avila, que inanguramos el 20 de Mayo pasado con
motivo de nuestro cincuentenario, con una inversién superior a cuatro-
cientos millones de pesetas. Este es un proyecto miy anbicicso, que nos

- hemos conprometido a poner en marcha sin ayuda ajena, con nuestro prepio
esfuerzo y, en definitiva, con parte de mestro propio beneficio. Para
dotar a este Instituto he prgpuesto, y auque atin no hay decisién defi-
nitiva pienso que se aceptard, unas aportacicnes a la FUNDACIQY MAPFRE,

propietaria  de ITSEMAP, proparcionales a los ingresce de MAPFRE, que si
se hubiese aplicadc en 1983 habria representado més de un millén dos-

cientos mil délares y légicamente aurentardn regularmente en un 25%
amal, de modo paralelo a ruestra recaudacién. Estas aportaciones se in-
corporardn al capital de la FUNDACION MAPFRE, que habrd de alcanzar en
1990 un wolumen de recursos propios que le producirén ingresocs amales
superiores a un millén de dblares, que dedicard a financiar actuaciones
de seguridad y proteccidn, principalmente a través de-ITSBMAP. Esta en-
tidad tendréd, por ctra parte, ingresos propics por loe servicics remne-
rados que ofrezca, hasta alcarzar paulatinamente un alto grado de auto-
financiacién y en conjunto al fin de esta década tendrd un volumen de
gastos por sus serviciocs superior a uncs tres millones de ddlares amua-
les.

ITSEMAP cuenta inicialmente con instalaciones en Avila para tres 4reas
diferenciadas:

de los medice de proteccién, la realizacién de andlisis y ensayos de

camportamiento ante el fuego de los materiales constructivos y la for- -

macién profesional de técnicos en el campo de la seguridad contra in-
cendics. :

Dentro de su modestia inicial, aspira a seguir muy lentamente los pa-

808 de lo que la FACIORY MUTUAL ha logrado en 150 aRfios en Estados Uni-

dos. En todo caso, sus instalaciones son carparables a otras que exis-

tbirix en Eurcpa, casi todas prapiedad de gobiernos o instituciones pi-
cas.

- El CENTRO DE EXPERIMENTACION Y SEGURIDAD VIAL, en el que se desarro-
llan actividades de investigacién de nuevcs métodcs de reparacién de
autandviles y de las causas de accidentes de trdfico, formacién de
peritos - y profesionales de la reparacién de wehiculos, estudio y ans-

lisis de los métodos de reparacién y canpaflas de diagnosis u de divul- .

gacién para la mejora de la seguridad en el trifico viario. Sus insta-

lacianes y proyectos son mds nodestos, pero aceptablemente camparables
a los Centros que, con el misno objeto han creado el conjunto del se- :

guro inglés en Thatcham, la gran cowpafifa Allianz en Alemania, las

campafifas  Folksam y Skandia-Hansa en Suecia y el conjunto del rercado !

apegurador en Finlandia.
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~ E1 CENTRO DE HIGIENE AMBIENTAL, que, coordinado con la red de labora-
torios de Higiene Industrial de MAPFRE MUTUA PATRONAL, se dedica a la
evaluacién, control y asesoramiento en el campo de la contaminacién
anbiental, y ha de ser un instrumento eficaz para una accién institu-
cional y mejora de ruestro medio ambiente. Por su naturaleza, précti-
camente sin antecedentes en Eurcpa, su puesta en nercha ser& mis lenta
pero iniclard su accién efectiva en 1984, lo que no es mucho teniendo
en cuenta que decidimos su creacién en Septiembre ‘de 1982.

Con independencia de- las antericres actividades, la FUNDACIGN MAPFRE pa-
trocina otras en las 4reas de proteccidn Yy sequridad en el trabajo, gque
can las anteriores se recogen en la revista "MAPFRE SEGURIDAD" a que an-
tes he hecho referencia.

Toda esta actuacién es consecuencia del sentido de responsabi lidad so-
cial que creemss es indispensable en las empresas 1{deres de wn mercado
Y que MAPFRE ejerce a través de la FUNDACION MAPFRE. También, por qué no
decirlo, porque pensamos que a la larga se nos abrirdn oportunidades em-
presariales. Confio en que los servicics de varias de estas &reas se ex-
tiendan a toda la América no sajona pues deseamcs colaborar en la mo-
nocién de servicics e instalacicnes de seguridad y prevencién, en bene-
ficio del pueblo en general y de la actividad industrial en particular.
Macho me qustaria que esto tuviese lugar en algin rmarento en esta gran
ciudad de Sao Paulo, quizds el mayor centro industrial de esa América a
que me he referido.

b) Otra pieza “"clave” de mestro conjunto serd la CORPORACICN MAPFRE, gran
sociedad anénima con mis de 3.400 millones de pesetas (mnos weintitres
millones de dSlares) de recurscs propics que va a operar directamente en
Teaseguro. Hace dog afios la creams cam puro "holding® para agrupar
nuestra cartera de participaciones en erpresas con el naibre MAPFRE, pe-
ro ahora hemos querido dotarla de wna actividad directa de reasequro y
un  carcter eminentemente intermacional. Esto constituye un plan ambi-
cioso, pues esperamos ampliar miy sustancialmente su capital y fordos
pravics hasta  alcarzar en 1986 uwios 10.000 millones de pesetas (65 mi-
11oies de G81ares) Jo jue nos parmitird dotarla de participaciones mino-

. ritarias en asemradoras oon que tenmms una especial vinailaciin de
amist.ad o de servicio,

Los  due prumeras oscs de este cambio, que fue aprobaao en la reunidn
del Consejo de la Mutualidad de 7 de Octubre de 1983, han sido la b
Xims aperturs de una sucursal en la ciudad de México, para lo que vamps
a incoryorar & un importante ejecutivo del reaseguro de aguel pafs, y la
participacién reducida en el capital de la Gnica ampresa de segurce que
se ha creado en Macao, promovida POr nuestros buencs amigos aseguradores
y bamuercs portugueses, junto con los principales camerciantes de aque-
lla oolonia, y en la que MAPFRE es el nico accicnista ajeno al &nbito
portugués.

La rueva CORPORACION MAPFRE, con su actividad reaseguradora, constituye
- reto importante para todo el ejuipo MAPFRE, precisamente cuando el
reasegquro mundial sufre una profunda crisis, que puede ser un momento
oportuno  porque  sblo en las crisis se puede partir de cero y encontrar
huecos abandonados por quienes no han soportado las dificultades. Sin
duda, ésta es una manifestacién con estructura "capitalista®, de la res-
ponsabilidad social que debenos tener los asequradores para extender
nuestrcs servicics mds alléd de nuestras fronteras Yy contribuir en lo po~
sible a la mejora econfmica general.

Termino  ya manifestando mi profundo agradecimiento por haber venido y haberme
escuchado en una lengua que no es la vuestra. Para ml es siempre una satisfac-

cién muy grande encontrarme con los asequradores el gran pusblo brasilefio, en

que he logrado tantos amigos que me hacen sentirme como en mi propia casa.

Muchas gracias y hasta miy pronto.

" IHL/eb

Noviembre 1983
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CINGO PRIMEROS GKUPOS ASBGURADORES
(Por arden de importancia)

1977 1982
PALlS CUOTA COOTA
MERCADO MERCADO
ALLIANZ 15,0 | ALLIANZ 14,5
VOLXSFURSORGE 3,9 | oA 3,6
ALEMANIA COLANIA 3,8 | VOLKSFURSORGE 3,5
GERLING-KONZERN 3,6 | GERLING-KONZERW 3,4
RAIFFEISEN | 2,8 | RAIFFEISEN 3,2
TOTAL CINCO PRIMERGS |729,1 | TOTAL CINCO PRIMEROS 28,2
CAJA NACIONAL A.Y SBG| 8,9 | CAJA NACIQNAL A Y SEG. 10,6 -
3,6 | GRUPO JumcaL S,1
3,2 | GRUPO LENG ROBERTS 3,5
2,7 | SAN CRISTOBAL 31
2,2 | 1A MERIDIONAL 3,0
~20.6__| TOTAL CINCO PRIMERCS 25,3
. 21,5 | GOVERWMENT INS. OF. 23,3
12,4 | AUSTRALIAN MITUAL P.S. 12,8
AUSTRALIA NATICNAL MITUAL 5.4 | NATIONAL MITUAL 6,2
MJTUAL LIFE & CITIZEN| 4,4 | MIIUAL LIFE & CITIZENS 3.4
NRMA INS. LTD. 2,9 | NRA INS. LTD. 3.3
TOTAL CINCO PRIMEROS | 46,6 | TOTAL CINCO PRIMERDS 49,0
WIENER STAEDTISQHE N.A. WIENER STAEDTISCHE 14,0
BUNDESLAENDER N.A. BUNCESLAENDER 13,5
AUSTRIA ERSTE ALLGEMEINE N.A. ERSTE ALLGEMEINE 9,1
WIENER ALLIANZ N.A. WIENER ALLIANZ 7.8
INTERUNFALL (R.A.S.) | N.A. INTERUNFALL (R.A.S.) 5.0
TOTAL CINCO PRIMEROS | N.A. TOTAL CINCO PRIMEROS ~ 20,5
GROUPE A.G. 19,4 | GROUPE AG. 19,5
GROUPE ROYALE BELGE | 15,5 | GROUPE ROYALE BELGE 17.5
BELGICA GROUPE ASSUBEL 6,3 GROUPE ASSUBEL 7.8
BOERENBOND 5,6 BOERENBOND 6,1
URBAINE U.A.P. 2,9 | _S.M.A.P. 4,6
“TOTAL CINOG PRIMERGS '| 39,7 TOTAL CINCO PRIMEROS 55.5
SUL AMERICA 12,1 [TICA-BRADESCO 15,2
_ ATLANTICA-BRADESCQO 12,0 | suL AMERICA 14,9
BRASIL 1AL 5,2 ITAD 6,8 !
INTERNACIONAL 4,2 NACIONAL 4,1
NACTONAL 4,0 INTERNACTONAL 3,8
. _TOTAL CINCO PRIMEROS | 37,5 | TOTAL CINOD PRIMERCS 40,3
LONDON LIFE 8,4 GREAT WEST 10,6
MITUAL LIFE 6,9 | LONDON LIFE 6,8
VIDA| GREAT WEST 6,2 SUN LIFE 6,6
[RENNFRITY gTS SINTE o 5.4 CONFEDERATTON 1LTER »7
PRUDENTIAL OF AMERICA 3,9 PRUDENTIAL OF AMERICA 2,9
CRIADA TTOTAL CINGO PRIMERDS | 30,8 | TOTAL CINGO PRIMEROS 30,6
1777 ROYAL INSURANCE 8,5 ROYAL INSURANCE 4,2
NO 11.0YDS LONDON 3.8 THE OOOPERATORS 4,0
VIDA] COMMERCIAL UNION 3,2 LIOYDS NON MARINE 3,4
TRAVELLERS ‘GROUP 2,8 | COMERCIAL WNION 2,6
_ALISTATE OF CANADA 2,4 | NISTATE OF CANADA 2,4
“TOTAL CINGD PRIVERDS | 20,7 | TOTAL CINOG PRIMEROS 16,6
- OOL SHRIR0S 16,3 COL SEGURDS 13,5
SURAMERICANA 10,1 SURAMERICANA 9,5
COLOMBIA BOLIVAR 8,2 BOLIVAR 9,0
LA NACI(NAL 8,0 | LA NACIONAL 8,2
GRAN COLOMBIANA | 6,7 | GRAN COLCMBIANA 7.5
TOTAL CINOO PRIMERGS | 49,3 | TOTAL CINOD PRIMEROS |747,7 N

.
.
~
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1977 C 1982
PALS CUGTA TUGTA
1SE 20,9 | OONSORCIO 27,1
QONSORCIO 12,0 | AETNA BANCHILE 12,2
CHILE CRJZ DEL SUR 6,2 ISE 11,6
CHILENA CONSOLIDADA 6,1 BHC 9,5
BHC 4,6 | CHILENA CONSOLIDADA 7.0
TOTAL CINCO PRIMERDS | 49,8 | TOTAL CINOD PRIMEROS 67,4
HAFNIA 17,3 BALTICA 20,2
BALTICA 16,8 | HAFNIA 15,2
DIRAMARCA STATSANSTALTEN 14,0 | TOPSIKRING 11,3
NYE DANSKE LLOYD 8,6 | TRyes 7.6
CODAN 6,7 | STATSANSTALTEN 7.6
TOTAL CINOO PRIMEROS |763,4 TOTAL CINQO PRIMEROS 61,8
T T TGRION Y FENIX ESPAIOL| 5,2 | UNION Y FENTX ESPANDL 5.1
MAPFRE 3,4 | MAPFRE 4,2
ESPARA CKTALANA/OCCIDENTE 3,1 CATALANA/CCCIDENTE 3,2
MFTUA MADRILENA AUTOM| 2,8 | MUTUA MADRILERA AUFTOM. 2,8
__SANJURJO _|__2,7 | SANJURIO 2,4
. TOTAL CINCO PRIMEROS 7.2 | TOTAL CINCO PRIMEROS i 17,3
T PRUDENTIAL OF AMERICA| 4,8 PRUDENTIAL OF AMERICA 4,8
STATE FARM 4,0 | STATE FARMA : 4,2
ESTADOS AETNA LIFE & CASUALTY| 3,9 | AETNA LIFE & CASUALTY 3,9
UNIDOS METROPOLITAN 3,8 | TRAVELERS 3,7
TRAVELERS ) 1.3,5 | ciam 3.4
_TOTAL CINCO PRIVEROE | 30,0 | "TOTAL CINGD PRIMEROS 19,7
“POHJOLA INS. Q0. | 26,2 POHIOLA INS. D. 27,2
‘SAMPO MUTUAL 1. OO. 21,0 | SAMPO MUJTUAL INSUR.QD. 19,6
FINLANDIA INDUSTRIAL INSURANCE | 13,9 | AURA GENERAL 14,1
AURA GENERAL 13,6 INDUSTRIAL INSURANCE 13,4
KANSA GENERAL 6,9 | KANSA GENERAL 7.6
_TOTAL CINCO PRIMERS | 61,6 | TOTAL CINCO PRIMERDS 81,9
UNION ASS. DE PARIS | 13,4 | UNICN ASS. DE PARIS 12,5
ASSURANCES G. FRANCE 8,3 ASSURANCES G. FRANCE 7,8
FRANCIA GROIPE ASS.NATIONALE 6,6 GRCOUPE ASS. NATIONALE 7.3
MUTUELLE GENERALE FR. 4,1 MUTUELLE GENERALE FRANCE 4,3
PRESERVATRICE FONCIFER 3,5 PRESERVATRICE FONCIERE 2,9
e TOTAL CINGG PRIMEROS | 35,9 | TOTAL CINCO PRIMERS 34,8
PRUDENTLAL 10,3 PRUDENTIAL, 6,2
ROYAL 5,6 ROYAL 5,0
GRAN BRETARA| COMMERCIAL UNICHN 5,2 COMVERCIAL UNION 4,3
- GENERAL ACCIDENTS 5,0 | GENERAL ACCIDENTS 4,2
S ALLIANCE 4,6 | SUN ALLIANCE 3,6
TOTAL CINOO PRIMERS | 30,7 | TOTAL CINGD PRIMERCS 23,3
NATIONALE NEDERLANDEN| 16,0 NATIONALE NEDERLANDEN 15,0
ENNIA 8,1 DELTA LLOYD 6,8
HOLANDA DELTA LLOYD 7.6 | ENNIA 5,9
AMEV 6,3 | AMEV 5,9
MO 5,2 | A0 5.5
e _TOTAL CINGO PRIMERDS | 43,2 | TOTAL CINGD, PRIVERDS 39,1
| ASSICURAZIONT GENERAL| 19,9 | ASSTCURAZIONI GRNERALT 19,0
R.A.S. 14,3 | ASSITALIA-INA 10,8
1TALIA ASSITALIA-INA 12,9 | R.A.S. 10,0
SA1 7,7 SAI 7.8
PO 3.8 FONDIARIA 3,8
TUPAL CINGO PRIMIROS | 58,3 |" TOTAL CINCO PRIMEROS | 71,3
NIPPOH LIFE 21,0 | NIPPON LIFE 21,3
DAIICHI 13,9 | DATIGHI 14,0
VIDA| SUMITOMD 12,5 SUHLTOMD 13,2
MELII 10,2 MELTI 9,6
ASAHI 7.2 | Asan1 6,7
JAPCHN TTOTAL CIrco PRIMERCS | 64,8 TOTAL CINCO PRIMERCS 64,7
TORYO 15,5 | Toxyo 17,1
YASUDA 12,1 YASUDA 12,1
NO TAISHO 8,0 TAISHO 8.6
VIDA| SUMITOMD 6,1 SUMI TOMO - 6,6
NIPPON FIRE 6,0 | NIPPON FIRE 6,0
TOTAL CINCD PRIMERGS | 47,7 TOTAL, CINGO PRIMEROS 50.4
/
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1977 Trem2 ]
FAL1S - - CKTA — TTTTTT GOTA
. . MEICALD
MEXICANA-HIDALGO 16,8 | MEXICARA-HIDALGO . 20,3
GRUFO NACIQNAL PROW. | 13,6 GRUPO NACIONAL PROV. 14,8
MEJIO0 BANAMEX 11,7 RANAMEX 11,9
OOMERCIAL 11,3 RANCOMER 11,1
MCNTERREY 11,1 QUERCIAL : 9,8
TOTAL CINGO PRIMEROS | 64,5 | TOTAL CINOD PRIMERGE ™ |7 67,95
HORSKE FOLK 28,2 | NORSRE FOIK . 23,3
NKP LIFE 15,1 STORERRAND 18,2
NORUEGA KLP LIFE 10,6 | KL.P LIFE 14,0
STOREBRAND 9,9 | NKP LIFE 10,0
VESTA 8,5 | VFSTA N1
TOTAL CINCO PRIMEROS | 72,3 | TOUTAL CINCO PRIMEROS 73,2
AMP 20,1 AMP 27,2
NATICNAL MUTUAL LIFE | 15,2 NATTCNAL MUTUA LIFE 14,4
VIA| GL O 14,6 |GLO 11,1
CML 8,3 CML 7.1
: MLC 59 [ T&G 5,4
NUEVA TOTAL CINCO PRIMEROS | 64,1 TOTAL CINOO PRIMEROS 65,2
ZELANDA STATE INSURANCE OFF. | 18,8 | STATE INSURANCE CFF. 17,0
. NEW ZEALAND INS.CO. 9,1 NEW ZEALAND INS. Q0. 8,2
NO | SOUTH BRITISH INS.D.{ 6,3 SOUTH BRITISH INS. QD. 7.2
VIDA] COMMERCIAL UNION 5,6 | COMMERCIAL UNION 5,5
AA MUTUAL INS. Q0. 5,2 AA MUTUAL INS. OO. 3.8
TOTAL CINCO PRIMEROS | 45,0 | TUTAL CINOD PRIMEROS 41,7
IMPERIO 13,6 | TMERIO ) 16,1
MUNDIAL CONFIANCA 12,2 FIDELIDADE 12,6
PORTUGAL TRANQUILIDADE 8,5 MUNDIAL CONFIANCA 12,5
GRUPO MSA 5,3 TRANQUILIDADE 10,9
COMERCIQ E INDUSTRIA 4,2 BONANCA 9,5
TOTAL CINCO PRIMEROS | 43,8 | TOTAL CINOQ PRIMEROS 61,6
FOLKSAM 30,9 | FOLKSAM 28,5
SKANDIA 21,2 SKANDIA 20,5
SUECIA TRYGG HANSA 16,2 TRYGG HANSA 16,6
LANSFORSBKRINGAR 6,0 LANSFORSAKRINGAR 5,0
VEGETE _ 2,9 | VEGETE 2,9
TOTAL CINDD PRIMEROS | 77,2 TOTAL CINCO PRIMEROS 73,5
CARACAS 13,0 SHGURI DAD-CARAROBO 14,4
1A SBGURITAD 11,0 ChRACAS 12,4
VENEZUELA 8,2 METROPOLLTANA-ANDES-CAT. | 10,1
i 6.6 GENERAL~PAZ~S . PAUL-CCHS . 6,5
| 3,8 | VINFZUELA-MMERICAN-INT. | 5,6
[ 42,6 | TOTAL CINGDO PRIMEROS |} 49,0
NUTAS

* No se han podido obtener datos de cuota de mercado de los cinco primercs
grupos aseguradores de AUSTRIA en 1977. En BRASIL tampoco se ha obtenido este

dato, aunque se conoce y se ha incorporado el de 1975.

* las peculiaridades de los mercados de segquros de CANADA, JAPCN y NUEVA ZELANDA
con separacién absoluta de los sectores de Vida y no Vida, tratajados por
entidades cawpletamente diferentes, han aconsejado presentar en estos paises

los datce diferenciados por ambos sectores cperativos.

* Los datos de mercado de SUECIA incluyen las primas correspondientes a los
insurance Bscheres” que representan un gran volumen dentro de
los ingrescs del Grupo FOLKSAM. No se han podido obtener datos de 1977 y 1982
ingresos. Para 1981 la clasificacién de las principales
entidades del mercado sueco excluidas las primes de los “"lavoru market

"lavour market

exclufdos estos

insurance schemes” era la siguiente:

SKANDIA . ...

TRYGG HANSA

FOLKSAM . ...

creseas. 28,5
Cevaeeaa 22,0

senesss 17,0

LANSFORSAKRINGAR ... 10,6
VEGETE ervrervececes 4,5
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LATNS SIGNIFICATIVUS MURCADOS ASBGURRDORES

- PRIMAS MERCADD (TOLSS RAMDS) § PRIMAS VIDA
PAISES (Millcnes dblares USA)
1577 1982 1977 1982
ALEMANIA 23.334 32.007 43,9 47,7
ARGENTINA 516 744 4,1 5,0
AUSTRALIA 4.908 7.094 36,8 36,4
AUSTRIA 1,975 2.827 21,8 24,5
BELGICA 3.302 3.425 30,3 30,1
BRASIL 1.540 1.778 14,9 17,1
CANADA 9.148 14.385 42,0 44,0
COLOMBIA 216 45% 24,1 24,6
CHILE 33 125 12,9 53,4
DINAMARCA 1.276 . 1.680 53,6 36,0
_Eseafa 1.850 3.145 13,3 12,8
EE.W. (USA) 144.716 240.135 ) 50,0 56,3
FINLANDIA 702 948 14,8 13,6
FRANCIA 16.377 23.758 22,8 28,0
GRAN BRETARA 12.353 22.590 60,9 65,4
HOLANDA 6.337 3.465 38,2 37.4
ITALIA 4.763 7.407 16,7 12,3
JAPCON 27.600 si.zsrf 83,8 86,2
MEXICO 648 872 - 30,2 25,5
_NORUEGA 5.526 8.633 83,0 77,2
 N.ZFIANDA 599 719 53,2 46,9
CPURIVGAL 386 £55 8,4 8,3
SAXIA I IO % T A 3.339 43,8 47,1
VENIZUELA 694 _ 1.318 21,4 8,1
NOTAS

* 1os datos de este y el siguiente aadre han sido obtenidos en un corto plazo

de tiempo y en base a informaciones proporcionadas por corpafiias asequradoras
de los distintos paises, no pudiendo garantizarse que no exista algin error
inadvertido. -

* En BRASIL no se incluyen cifras de lz “Previdencia Privada®.

* Todos los datos corvespanden en  principic a primss de seguro directo por

negocio domdstico. Bin embargo, en el caso de FRANCIA, las primas incluyen
tanbién el reaseguro aceptado.

* En ESPARA. no se han incluido cifras de sequro de accidentes de trabajo que,

aungue se trabaja por algunas apresas nutuas privedas  cam MAPFRE, se
considera excluido del mercado de sequros Yy sujeto a la legislacién de
Sequridad Social estatal.

* 108 datos de SUFCIA incluyen los dencminadog “lavour nmrket insurance schemes®

que oubren los supuestos de enfermedad y accidentes de los trabajadores en
virtsd de acuerdo entre los Sindicatos y la Confederacién de Brpresarics
sueccs. No ha sido poible obtener datos exluidas estas posibles operacianes
que en 1981 representaban el 3%% de las primas totales del mercado.

* Bn CHILE debe destacarse el fuerte aumento d&e la participacién del sequro de

Vida en el total &z prims del mercado debido a la inplantacién de los mievos
sistemas de pensicnes.

* bn VENEZUFIA las fuentes consultadas ofrecen un canblo estable para el

bolivar, de 4,2925 bolivares por cada dblar USA desde 1976. Debe recordarse
sin embargo gque en 1983 se ha producido una fuerte devaluacién del bolfvar
cuyos efectcs no figuran cbviamente recogides en el cuadro.
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"ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO DE UN GRUPO ASEGURADOR”

Por Ignacle Hernando de Larramendi
Consejerc-Delegado de MAPFRE

Buenoo Rires - 13 Jdulloc 1983

Me matisface presentarme on ests tribuna tan representativa drl Regura
argentino y ante tan distinguidos colegas. Muchas gracias por HEY
ofrecido la ocasibn de tratar un-tema que, afin siendo subjetivo, con-
sidero interesante para los colegas aseguradores. Durante veintisiete
afios las empresas gue dirijo hasn mantenido regularmente un ritmo supe-
rior de crecimiento al de nuestro mercado, por generacibn interma, sin
adquiciciones ni fusiones. Explicar las razones que han llevado a elln
puede ser Gtil no sSlo para nuestra actividad aseguradora sino para
toda el Srea general de "administracibn de empresas®. pues iz expe-
riencia es aplicable en su mayor parte cualquier sector.

BRELORAIAIR

F1 crecimiento es un objetivo bfsico en 1la vida empresarial, o
falta, 18 empresa comienza su declive; Bl no es suficlente para una
dimensién que permita liderazgo, la empresa no habr§ alcanzedo su
verdadero objetivo existencial. 8&lo en casos excepcionales una empro-
#a plantea limitaciones a su crecimiento, generalmente por subordina-
cibén a intereses diferentes, de su propietario individual o del grups
a que pertenece; en ocasiones porque, afin con forma de empress auté-
noma, es en realidesd un servicio subordinado a un fin exterior. Fl
creciniento es simbolo de éxito empresarial, naturalmente si es ests-
ble, se acompafia de patrimonio con solvencia aproplada a su dimensidn
y riesgos y se obtiene con alto grado de autofinanciacibn; o sea, &i’
#5_ producto del propio esfuerzo interno, sin apoyos financieros o de
otra clase del exterior que encubran su naturaleza real.

El crecimiento "sano” no debilita la base patrimonial de la empresa y
le permite alcanzar una dimensifn para influir y cotas destacadas, no
s510 importantes para la vanidad de los gerentes -;y quién de nosotrus
no  la tiene?- -.sino para la mejor permanencia en un fres o sector eco-
némicn,

Por otra parte, el crecimiento permite llegar a lo que yo llamo “"di-
menaidn institucional®, en que la empresa transciende de su Grea sec-
torfal y sme convierte en plezs sustancisl del conjunto econimico sn-
cial, por su dimensiSn patrimonial o por su mecenazgo en alguna zrna
Ae jntevés plblicec.

Al hablar de crecimiento debemos preguntarnos por qué o para qué. Fn
unos casos domina la ambicibn econbmica de quienes lo promueven, dque
ven en el crecimiento equilibrado y autofinanciado la posibilidad de

enrjguecerse y crear un patrimonio personal o famjliar. En realidad,
pocas veces es éste el motor principal de las empresas destacadas. Con
mSs f{recuencia existe un ansia de accidn, de creacibn de algo trascen-
drnte, deseo de superacifn y desaffo frente a los obstfculos: en el
fondo, uso miximo de los talentos de gque Dios ha dotado a los hombrew
y dr que nos habla el Evangelio. Las dos motivaciones estSn con fre-
cuencia  unidas, lo que explica las grandes fundaciones y donati
insrtitucionales de quienes han dedicado su vids & una obra aparentie
monte eqofata.

Fe importante la diferencia entre crecimiento y ranking, lugar que <

ocups entre los competidores. El crecimiento es un medio para el rao-

king, pero, 8i es el finico, indica el predominio de la envidia sobre

razones de interés empresarial legftimo. E1l "crecimiento por ranking”,

aiin comprensible dentro de lss debilidndes de la naturaleza humana, es

un crecimiento "taradc”, que conduce a errores y sobre todo al sacrifi-
cio de la calidad, o que perjudica el equilibrio patrimonisl, y en,

por lo tanto, intr{nsecamente effmero.

tRLOPGRDIDEN

1a polftica de empresa comprende el conjunto de criterios de ac-
tuacidn, de acuerdo con los principios generales de la empresa y nor-
malmente se discute con los directives y se da & conocer a Smp!las
capas de empleados y colaboradores e incluso al pfiblico, para obli-
garge a seguirla. La polftica de empress es con frecuencia lo finiin
que se escribe y difunde y puede ser una mezcla de principlos bisicaos,
~bjetivos especificos y estrategia a diferentes niveles, sunque rara-
mente incluye aspectos t8cticos.

l.a estrategia es la 1fnea de actuacifn que tiene por objeto conducir =
la empresa a conseguir sus objetivos a largo plazo o en su Caso mejo-
rarlos en todo lo posible, dentrxo del respeto a los principios gene-
rales. La .estrategia implics seleccidn de método de actuacibn para
apoyarse en el que se considera mfs aproplado. Normalmente esta se-
leccidn  se hace con permanencia y ho de modo circumstancial para re-
anlver un obstfculo. La estrategla se debe incorporar a la polftica
de empresa, por lo menos hasta conseguir el objetivo propuesto (uwna

L] '-/ .
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doterminada cuota ds mexcado, cobartura completa de un &rea geogi'4-
fica, por ejemplo) momento en que puede variar. Un crecimiento con
tinuado y equilibrado es muy atffcil si no se acompafia de una estra-
tegia clara con ese objetivo, aunque la estrategias puede ger flexi-

ble y en ciertos momentos variable para adaptarse 2 situaciones 8is-

tintas.

¥1 plan distingue la gestibn orginice de la pura eccibn por 1a accibn,
con movimientos impremeditados, que podrian calificarse de “gestiln
inorginjca®. 'Toda empresa debe tener no 8610 una politica, sino algin
plan de actuacibn, que trate de coordinerla en puntos concratos, a sovr
pos ible medibles y sobre todo distribufdos en el tiempo y en sus dife-
rentes estratos y &rgancs de actuacibn.

La Elinificat:i&n, naturalmente estc es en gran parte terminologfa,
guele consistir en un plan de métodoa de actuacién y objetivos proyec-
tados & variocs afios, & que daben forzosamente gometerse los diversos
Srganos ejecutivos, para lo que se crea un brgano central que obliga s
una actuacién rfgida, incluso contra el sentido comfin, ¥ que en el me-
jor de los casos retrasa gsustancialmente la reaccibn ante el cambin
haciendo perder la cportunidad de una situacibn o mercado.

APRETAROOGOAONGS

Tras estos comentarios, entro ya en el tema bésico de esta conferen-
cia:s "ls estrategia de crecimiento de MAPFRE". tPor qué puede fntere-
sar este tema? Fundamentelmente, contesto, porque MAPFRE, completamen-
“Te aislada, sin amigos fi prot&ctores y en un mercado hostil, Ha con-
regquido mantener un crecimiento regular durante veinticinco afios,y pa-
sado en ol Sres de seguro privado de un 0,318 de cuota de mercado cno
situacién de completa ingolvencia en 1955 a un 4,28 en 1982, siu
aportacidn externa de capitsl, adquisicibn de empresas ni aportacidn
anormal de negocio, creando al tiempo una importante bage patyimn-
atal. En 1983 esperamos que nuestro crecimiento sea de nuevo muy su-
perior al del ‘mercado, no tan alto como el d2 1981 que, por razoner
contables, debe promediarse con el de 1982, y que nuestra cuota Ae
mercado serf’ del 4,68,

En Accidentes de Trabajo MAPFRE MUTUA PATRONAL, ha pesado de una cunta
de mercado del 2% en 1967 al 12% en 1982 y no es aiff{cil que se acer-
gque al 13% en 1983, No me voy 2 referir en estos comentarios a esta
entidad, de problemftics empresarial muy diastints, pues e diferoncie
. de Argentina, 1la cobertura ds accidentes de trabajo se practica en
nuestro pafs por mutuas patronales, completamente separadas del mer-
cado . de  seguros privados, sungue en algunos casos, como MAPFRE, sub-
sistan dos Mutualidades completamente separadas desde el punto de vi-
sta patrimonial, pero con ncmbre, consejerce y principios de actuascién
comunes. Sin embargo quiero citasrla pues es ajemplo de que de la apli-
cacibn de unos mismos principlos de actuacién se obtienen resultador
muy semejantes. En este sentido debo aclararos que MAPFRE MUTUA PATRD-
NAL, tiene un equipo gerencial completamente distinto al de Seguros
generales y en el que yo por sjemplo no tengo ninguns participacibn.
Esto demuestrs gque lo importante son los principics ¥ no las perso-
nas, .

Para que g8 deis cuenta del entorno en que se ha desarrollado nuestra
actividad os daré unos breves datos. MAPFRE fue fundads en 1933 por 1a
AGRUPACION DE PROPIETARIOS DE FINCAS RUSTICAS DE ESPANA, como Mutuali-
dsd para operar principslmante en el Beguro de Accidentes de Trabajo
~n la agricultura. Despufs del trauma de la guerra civil, que 1a afec~
t5 fuertemente, en 1943 particip§ en'la extensibn del Seguro de Enfer-
medad a la agricultura sspafiola, accifn de importancia soclal que tuvo
que abandonar en 1953 como congecuencia del desequilibrio de las tari-
fas okic}ales, que incluso pusieron en peligro su supervivencia; en
1955 cuando la situacibn de la entidad era muy grave y eran indispen-
sableg medidas trsumbticas, fui nombrado Director General con la mi-
si8n especial de evitar 1s desaparicibn de la entidad, que estuvo a
punto de producirse.

Nesde 1955 & 1960 nos dsdicamos a la consolidacibn de la empresa y
ampllugi&n de pu &mbito opsrativo, funcional y territorial. Comenzs-
mos en 1961 un perfodo da expansibn y reestructuracibn orglnica, que
se basb, entre otros aspectos, en una amplia descentralizacibn funcio-
nsl y geogréfica, con acercamionto miximo a nuestros m'segundos. Para
ello lniciamo. la spertura de oficinae provinciales con personal pro-
plo que luego agrup en Subcentrales con mucho poder de decisién.
E£sta polftica, que ha continuado hasta hoy, es una de las claves de
nuestro crecimiento.

En 1966 se segregd por imperativo legal el sequro de Accidentes o
 Trabajo, medida que, aunque esperads, habfa condicionado importantes
decisiones. Esto dio lugar a la creacibn ds dos entidades independirn-
tes, MAPFRE MUTUALIDAD DE SEGUROS, gue opera en sequros genervales y o

.‘/.
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la que principalmente me voy a referiy, y MAPFRE MUTUA PATRONAL v
ACCIDENTES DE TRABAJO, a que sludo en alguna ocasibn.

t.a  1fnea de empresa seguida por MAPFRE MUTUALIDAD DE SEGUROS a partir
de 1969 fue en parte resultado de la observacibn del éxfto de la ac-
tuacién autbnoms y especislirada de la Mutua Patronal en Accidentes de

" Trabajo, que nos hizo comprender la influencis que ambos aspectos pn-

Afan tener en uns polftica ainSmica empresarial. Por ello, cvando cau-
terizamos el trauma econSmico de la separacibn de Accidentes de Traha~
jJo, dimos un pano original en @) moguro eapaflols autonomlear Jui $itica-
mente las principales &reas operativas, que ya funcionaban con gran
autonom{a, para 1o que creamos en 1970 MAPFRE VIDA y MAPFRE INDUSTRIAL

. para operar respectivamente en Seguros de Vida y Seguros Diversos, pe«

servéndose la Mutualidad el Seguro de Autombviles. Este proceso fue
algo complicado pero no merece la pena detallarlo en este momento; 1a
importante es que la Mutualidad, que en 1967 ocupabs el lugar 21 en el
ranking nacional, en 1982 ha ocupado el 60 y estoy seguro.que llegarf
al 30 al fin de este afio; por su parte, MAPFRE INDUSTRIAL Y MAPFRE VI-
DA ocupan respectivamente log puestos 210 y 240 en el total del merca-
do y los puestos 60 y 20 en sus sectores especificos operativos.

Este resultado nos ha hecho ampliar el plan: el t de enero de 1982
comenzd a funcionar como entidad autSnoma MAPFRE REASEGURO y en marzo
de 1983 empez§ sus operaciones de sequro de fianzas MAPFRE CAUCION Y
CREDITO. Ambas .entidades, B8ociedades Andnimas, son continysdoras de
lJas operaciones de reageguros y fianzas regspectivamente, que desarro-
1laba anterjormente MAPFRE INDUSTRIAL. Ambas tienen un claro porvenir
en sus correspondientes mercados.

Esta nueva confiquracifn empresarial situaba a la Mutualidad en una
posicibn - de "holding” de otras empresas que no crefamos apropiada.
Como, por otra parte, MAPFRE habfa promovido y controlaba la mayorfa
amplia de la empresa CIC, propletaria de una red de entidads
financieras y cuyas acciones cotizdban en Bolsa, decidimos a fin de
1981 cambjar el nombre de CIC por el de CORPORACION MAPFRE y
uvtilizarla como “holding" de todas las entidades mercantiles con
nuestro nombre, lag antes citadas de seguros y las proplas entidadas

financieras, que estamos agrupando regionalmente. Afin de poco interis:

para vosotros,  esto Gltimo completa el panorama de 1o que es nuestrr
conjunto de empresas.

Remont§ndonos otra vez al pasado, debo destacar que hace nueve afios
la Mutualidad y la Mutua Patronal crearon la FUNDACION MAPFRE, entidad
clave de nuestro Grupo, propietaria de nuestro nombre social y promo-
tors de una 1inea de servicio institucional para el fomento de la so-
guridad en todas sus manifegtaciones. Su principal realizacidn es e}
"INSTITUTO TECNOLOGICO DE SEGURIDAD MAPFRE™, ubicado en la ciuvdad de
Avila e inaugurado en el mes de mayo pasadoc. La inversibn realizada en
rus ~ instalaciones ae acerca a los cuatrocientos millones de pesetars o
{neluye de momento un "Centro Tecnolégico del Fuego®™, un "Centro de
Investigacién y Seguridad vial” y un "Centro de Higiene Ambjental”®,
sjendo nuestra fintencibn ampliarlo en el futuro a las Sreas de protec=
cidn industrial y seguridad en el trabajo. La Fundacibn, que recibe
regularmente aportaciones de las entidades con el nombre MAPFRE, tiene
como- principal actividad la promocibn y financiacibn de las activida-
dcs de esos Centrog, el desarrollo de la Editorial MAPFRE, muy conn-
cifda de vosotros, y la publicacibn de la revista MAPFRE SEGURIDAD, &r-
gano difusor de las actividsdes de investigacifn de Ya Fundacitn '«

"Sreas especfficas. Su presupuesto de ingresos en 1983 es de cvarent .
m{llones de penetas, y para 1984 lo serd de cincuenta y cinco millc-

nes,

ouerrfa decir algo mfs sobre las razones que nos hen permitide crerve
hacta convertirnos en una {institucibn empresarial respetada, con pa-
trimonjo y estructurs logfstica de importancia relativa, que {nrlu=.
ha tniciado una singladura de reaseguro internacional en un momantn
poco propicio y de notorio riesgo. Esto no se ha logrado por una =a-
rualidad; ha sido producto de una accibn meditsda y de la aplicaciin,
a veces en contra de todas las corrientes, de principlos empresariales
y estrategia de ejecucibn correcta y oportuna, consecuencis de una po-
1ftica constante, de una estrategia flexible y de la aplicacifn A

"umrmas bisicas de actuacibn, fundamentalmente de carScter ftico y

programitico, en dosis al parecer acertadas o por lo menos aplicadaz
cor puerte.

Nebo smefislar que aungue hemos practicado mucho, quizfs demasiado, 1la
futurologfa, nunca hemos tenido un 8rgano formal de planificacidn, si
bien hemos dffundido nuestros principios y 1fneas generales de actua-
cifn. entre los variados y amplios servicios descentralizados con ac-
tividad autSnoma y en general pragmftica. Frente a la “planificaclén”,
hemos magnificado el pragmatismo, en definitiva 1a utilizacibn del
sertido comln, siempre buscando “"not so much to forecast but to kno«

Cthe present very well”, ("no predecir el futuro sino conocer muy bien
el presente”) para as{ estar en condiciones de reaccidn ripida y sdap-.

tacién inmediata a alguna circunstancia nueva en el entorno o en el
me rcado.

ool
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En todo caso, pueden destacarse algunos aspectos de politica empngE-'

Tisl con especial repercusibn en nuestra evolucibn en estos Gltimos

anos, que me parece pueden servir como puntos de apoyo de una estra-
tTegla de crecimiento preocupads por una institucionalizacibn social no
especulativa: :

- lnﬂegeqdencia, quizfis nuestra caracteristica mfe destacada y que {m-

plica por

1{bertad permite concentrarse

la prop
i ndepend
1956 na

fuerzas

{ia a
encia
die

goci

ccién no subordina
fue impuesta por

crefa que fbamos a
decleidn que nos ha hecho buscar el aislamiento de las diversar

ales, fhcticas o

comunidad humana, socislista,

cretamen

te e

n nuestro pals. Pe

1 misma una decisidn estratégica, pensando que sblo 1a

en los propios objetivos y optimizar
da a otros intereses. Quizds roestyy

las circunstancias, ya que en 1950 y .

gobrevivir, pero después ha sido una

de presibn gue influyen en cualynler
liberal o conservadora, y hoy con-
rgonalmente plenso que nuestro &xito

ha sido posible por esa independencia, y que seguiremos teniéndolo
si la mantenemos.

- servicio, con 8nfasis en ofrecer en todo momento la calidad de pro-
ra, simplificacién, adaptacibn a necesidades reales y
coste reducido) y calidad de prestaciSn (pago justo y ripido de si-
in excusa o amenaza de litigio, pero luchando implaca-

ducto

{mejo

niestros, s

blemente contra abuso y fraude). Queremos ser esenclalmente una en-

tidad

para

dar gerviclo a sus

agociados y asegurados y servicio a

la sociedad, y 8 §1 subordinamos cualquier accidn y cualquier inte-
rés personal.

- Especjalizacibn, "indispensable para un aito ritmo de Ereéimien'n,;

pues permite aislar los problemas y dificultades de cada Grea para:
una politica sectorial autSnoma, &in promediarla con otres ni obli-:

garla
ademis

a té&
gene

cnicas y wétodos

convenientes sblo en otra §rea. Esto’

ra gerencias con dignidad de serlo, al existir posibi-
11dad de riesgo y error, pero pleno conocimiento del Exito.

- Descentralizacibn, que se ha
mueatra evolucidn poeitive, habiendo sido consideradoa ya hace afior
como 1a entidad aseguradora mfs dsscentralizads de Europa. La dis-
centralizacibn exige delegacid
nimero de personas una gestidn responsable, con iniciativa y deci-
s36n autdnomas, lo que multiplica el potencial de una empresa, que

depende

de

la suma del coefic

sus colaboradores, en tanto

efectiv

a.

- Legalidad,

miento
trativa
desarro
pais,

8, e
lio

mantenide como una de lag claves dr

n de decisiones y permite a un mayor

iente de inteligencia y capacidad de
se acompalie de facultades de gestifin:

dando en todo momento especkal importancia al cumpli-
estricto 4o las oblligaciones laborales, fiscales y adminig-’

ntendiende que 88
emprasarial sino

reconccimiente da la
sumisién &8 los intercses colsctivos.

tc no representa un obsticulo en el
simboliza respeto a la autoridad del
importancia del estado de derecho y

- Transpavencia, loyrada con dlstribucidn masive, frecuente y cre-
ciente de resultados, caracteristica peculiar nuestra, método efec-
tivo parz el eguilibric t&cnico financiero, gque mantiene informados
en todo lo importante a todass las,unidades operativas aut8nomas con
periodicidad mensual o trimestral seglin los casog. Esto constituye
un método efective de supervisibn colectiva, que elimina la necesi-

saveridad jerSrquica, ya que cada gerente, directivo o cm-

pleado puede Juzgar "la accid
eapecisl de loz de zu misma Erea de actividad.

dad de

n y eficacia de todos los demhs y on

- Mecanizacibn, prouncyida 2l mdximo desde hace mis de veinte afios,
cas{ a clegas, sin estudlos previos de rentabllidsd, para los sor-

vicios
oficina

cent
de

rales y para ls
regurog y. el con’u

amplisima red territorial. La futura
nzo de nuestra profesibn van a estasr

vinculados Intimamente a la iuformitics electrbnica, y los asequra-
dores que se retrasen en ese campo tendrfn gerias dificultades para
r con gquienes acierten
preparando planes pare una mecanizacidn integral, sbsclutamente in-
dispensable para mantener nuestra tasa de crecimiento.

competi

- Pragmstismo,

cipal

Sreas

cambio hemos

conse

todas

en st implantacifn. Por 2s0 estamns

con actuacibn gque acepta los camblos en cualquier mo-
mento y cualquler linea, sfin considerads muy estable. £l pragmatis-
mo es la magn%ficaci6n del sentido comln para gue nirguna norma ri-
gida, salvo las &tieams, impida la aplicacibn de la 18glca. Su prin-’
cuencia entre nosotrosz es la ausencia formal de servi-
cios staff: no hay departamentos de “"marketing®, ni de organizacidn
y métodosa,

ni de ralaciones
ellas en que se

industriales, ni de planificacibn,
nos considera bastante expertos. En

tratado de gue numerogas personag, casi toda nuestra .

red ejecutiva territorial, mSs de 150 personas, participen en e«

!!/’
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funcione con capacidad de decieibn y @in sometimientc rigido & A -
partamentos burocrfticos que constrifien mfs que impulssn.

~ oOportuniasmo comercial, que es una congecuencia del pragmatismo,
perc también algo més, predispesicién permanente pars estar atento
s alguna nueva via de penetraciln técnica y geogréifica y aprove-
charla concentrando en elln toda la atencibn y posible fuerza ope-
rativa, de modo gue qulen encuentre una oportunjdad tenga facultas
pera saprovecharla. El principio blsico de “marketing” es lograr al-
gquna posicibn de ventaje respeco al mercado y explotarla al méxim.
Esto eg importante y especialmants eficaz cuando puede lograrse d-
modo flexible, Erea t8cnica por Srea téenica, incluso por contrat:
o modalidad aislado, ¥y gzona por zona. Es quizhs marketing de [~
bres, de qulenea no pueden apoyarlo con grandes inversiones; peru
permite esta accifin mGltiple y simultinea que nos envidian, piensn,
algunos de nuestros competidores.

- Estructuralismo capilay, consecuencia de nuestra voluntad de acer-
camjento al asegurado, con representacin profesional capacitad pa-
ra una afectiva respuesta técnica en todo nficleo de poblacidn, in-
cluso muy olvidade y sbandonado, y eon barrios urbanos con slguna
caracter{stica de homogeneidsd. Lo “red capllar MAPFRE" debe llevay
nuestros gervicios, con alto nivel de calidad, a todo el territorio
espsfiol. Esta red implica un importente esfuerzo de preparacibn
profesional, y una inversién muy elevada, que afecta a nuestror
costes, pero que creewos merece la pena para asentar una presencia
futura en todas las Sreas geogrfficss. ’

- PromociGn internn, es la gue hemos dado ejemplo destacado, aunque
el pragmatismo nos ha hecho reclutar extariormente cuando parecfa
conveniente. Hace tres afios, a2l dar mayor impulso a la polftica de
{mplantacibn capilar, nos propusimos reforzar afin mfs la promcidn
interna y ahora comenzamos & recoger los frutos de esa decisibn,
que nos obliga a que cualquier incorporacifn de empleado de carfic-
ter administrative o auvbalterno se haga pencando en pu répida pro-
mocibn, comercial, gerencial o técnica.

- Formacifn continua, que se fomenta con la existencia de numrrosas
Sreas de decisidn autbnoms y consiste en frecuentes perfodos dn
formacibn especializada, cursillos cortos, cursillos por correspon-
dencia y reuniones informales para estvdio y resolucién de proble-
mas y sistemas, que tienen mucha mia importancia que la formacibn
formal, con cursos larges y abundante teorfa. -

Todo lo anterior es importante, pero me atrevo @& decir que la prin-
cipal razbn de nuestro crecimliento equilibrado ha estado en conse-
guir algo a lo que cada ver se da mfs valor en el mundo empresarfal:
una cultura propia de empresa, un m:do de ser que adquieren los que se
incorporan a nosotros y gque diffcilmente olviden los que nos dejan.

tina empreas con voracifn de psrmanencia necesita esa “cultura propja®
que enaltece & los que la integren, identifica a unos con otros y per-
mite trabajar olvidando derechos y aceptando obligaciones. Esta acdhe-
€ién & 1a empresa deja sin efectu el “complejo de lucha de clases” y
la desconfianzs & tode lo que hnga lz empresa, lastre gue impide cn-
frentarse con los problemas de mercado y entorno, desaffo permancnie
de_la_empresa libre y de loa hombres que la componen y semilla gone-
rofa” d6f T progiéso  como Instrumento de liberacibn y gcercamiento dol
hombre sl Bumo Creador. )

También hay otro aspecto muy directamente responsable de nuestro cre-
cimiento que quiero citar, porgue explice en gran parte nuestrs evo-
lueidnt  nuestra naturalers mutua, sin exigencia de dividendo, que nos
ha permitido llevar a cabo uns polftica de resultados s largo plazo
con  relnversifin de banefiocios para financiar objetivos que solamente
ihan & conseguirsa oon ol transcurso amplio del tiempn., Par ejemple,
1a decieién de operar en reaseguro an pafses de lengua castellana ae
adopt6 hace mis da quince afos; los Gier primaros los dedicamos &
viajes, contactos, y hemos buscado cperaclonesc especificas. Quizfe
esto no hublese side pesible si nos hubi&semos preocupado excesivamene
de los dividendos amuales, si hubifsemos tenido una estructura “capi-
talista™, aunque ahors estamos crsando una estructura de esta clase,
precisamente para reforzar el principic del beneficio como una férmula
de cobtemer un equilibrio empresarial regular.

POLLARANORIOH

Para el futuro tencmos grandes planes. Creemos que en los cincuenta
pr&ximos afios estaremos on condiciones de lograr una mayor dimensidn
institucional y cxtender alguna de nuestras actuaciones a otros paf-
seg, no con espiritu de transnacional hegemSnica sino con sentido de

_eomunicacién fraterns y eportacifn veciproca institucionall Cuanto

hemog expresado con motivo ds nuestro cincuentenario, Sreas posibles
para el futuro, algunos han crefdo que eran utbpicas, pero mi opinibn,
experimentada en realizaciones no subvencionadas, es gque se llevarfn a

cabo en gran parte, como ha ocurrido con otras de MAPFRE. Por ello me
permite acompafiar como a esta disertacidn lo que expuse como in-
tenciones de futuro. Para que 8stas tengan uns base firme contamos con
tres "bazas {mportantes®: :

‘1/!
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~ Espiritu de concordia, que evita la confrontacibn, la ofensa e in-
cluso la coacciBn pacifica, y prescinde en todo lo posible de 1la

crftica exterior, pGblica o privads, que agota las energfas humanas .

o 1las limits para el quehacer positivo. Beta actitud no es general-
mente seguida por la mayoris ds las fuerzas soclales de mi pais, que
actBan como si sl progresc social o aconfmico dependiese necesaria-
mente de lucha da clases, lucha de intereses o lucha de ideologfarn,
pero cuando se consigue proporcicna uns fucrze interior que permite
triunfos pocc probables en otras circunstancias.

}’ .

- Experjencia empresarial, ya -que todas las actividades que preveo
deben tener este carfctor y actuarin con limitacidén patrimonial,
informacibn ds resultados, técnices de descentralizacibn y prolife-
racién orginica de unidades autbncmas motivedag y capaces de cum-
plimiento de objetives ¥y majora de servicios.

-~ Comunidad idiomftica, pronto la mls numercsa entre loe paises-oc--

cidentales, ya que dentro de treinta o cuarenta afios, el mundo de
los hispano-parlantes supararf amplismente al de los anglo-parlan-
tes. Esto ofrece una incalculable 8res de expansibn para las acti-
vidades que reguiaren comunicacifn verbal o escrita, en especial si
casi no exigen desembolsos monetarios y no necesitan desplazamien-
tos humanos permanentes, por 1o gqus las fronteras polfticas no
obstaculizan su expanuiGn, en especial, como en nuestro caso, st

TAtrren  deeobletivos de dominio Tapitallsta. Creo, vn exia 1ho o
e e el ie gran accliBn recfiaoca cultorasl y o teenellates, o
Pl e en ella MAPKRE pueda contafhais e sna ac o e 80 ke

reciproca entre tantos pafses hermanos, aunque sea en Arean oo
limitadas, para defender lo mejor de lo nuestrn, dentro de
humanidad  .sin diferencias de clases, razas o0 {denlea’,
transitorias y con respeto para cada cultura y artividad v.v
atHnoma.

CROPVCEDROXGLE RS

va acabo de referirme a MAPFRE, y perdonadme por hacerlo tan rveitej '~
- tamente. Para terminar querrf{a hacer unas afirmaciones que nos afecton
a todos y que a vuestro pais y al mio, y que creo nos hace mucha f 1-
ta en un momento diffcill, de desesperanza, con un horizonte {nci« s
~n  tnodo el mundo occidental y ante un cambio dr8stico probable en ~i
modrlo de sociedad a que estamog acostumbrados. Desearfa que mis pata-
bras, como, dije en el reciente acto de cleusura de nuestro cincurnt .-
narin, fueran un canto & la esperanza. Esta no puede faltar en quicne
tengan el convencimiento de que el futuro procede de nosotiros mirm.
‘nuestros actos y estén dispuestos a labrar su propio futurn, a creard
y a mejorarlo, a hacer camino y no & vivir s6lo a costa del camin. %
los demds. Por eso quiero deciros que:

Tengo confianza y esperanza en el sequro, porque es indispensable o
ta actual estructurs social y porque, sl los aseguradores actuaman «
prudencia, ‘energfa y desinterés, serf cada vez mayor nuestra influ -
cla en la estructura soclopolitica. Como dirigentes del sector, w
corresponde .que el seguro sea alge mis qgue un merc centro de henefiri.,
o interfs econbmico para unos cusntos, propletarfos o incluse emple-
dos, y que sienta profundamente la responsabilidad que tiene frente a
1a sociedad yue le rodea.

Tengo confiasnza y esperanza en 1a empfess a la que compete promover la
creacidn de riqueza y mantener 2l poder adquisitivo de los ciudadanos,
aunque se d& la paradojas de que 1ls repudian o denigran quienes recla-
nan esto con més insistencia ¢ inclugo violencla. Zl espiritu de rm-
preaa dehe identificarse con la iniciativa creativa y creadnra 4.1
hombre y su capacidad como motor de mejoramiento individual y cnleerid

vn. Alln con obstlculos, incomprensiones y hostilidad, la emprecs o
sobrepondr§ porgue s indispensable.

Tengo, por Gltimo, confisnza y esperanza en los ‘pueblos que hablan
nuestra lengus, llenos de defectos pero tambi&n de virtuies, que supe-
rarin sus dificultades y conseguirin esa independencia digna y notl
e nos. ha caracterizade y debe gequir caracterizlndonns en el fut,

10.

tero sobre todo tengo confianza y esperanza en el hombre, base princi
prl  de nuectras empresas y de nuestros pueblos al que debermas crn 1.
ayndae de Ding nuvstnc ﬁuturq~ Por eso gquiero acabar dictendn ynn rvr
FRE  po  ha sidn ‘ni es sus estruvturas, sus pr!nb!pio: fitosifien,
grganizaciin caplliay ni su 1§formética, sino Gnicamenfn la «uma de
hombres cada uno de ellos en su diferente ‘misién’ p3to con la mismy i~
portancia {inal.

Tepere Jov todo i gae ws ke diche , salvandc fo gue pr b et
ctetta de objetividad en mis comentarios sobra 1o que en gran parie b
congtitufdo la obra de mi vida, os sirva como ejemplo de actuarciie

re-ditada, estrategia paciente, de mis de 27 sfos, siempre orientada &
un migmo fin: crear una empresa o conjunto empresarial egtable. No
tengo duda de que cada uno de vosotroz en gu empresa tiene posibili-
dades de hacer una propia estrategla gue le conduzca & engrandecerls y
hacerla pleza importante de la wvids social y econbmica de su patria.
Celebraria haberos ebierte slguna luz en ese propdsito que, sin duda,
todos tenfls en vuestrs vids profezicnal.

;Pe nueve & todos vosctros, amiges del gran pueblo argentino, muchas
1 gracias,
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The Home Insurance Company
CERTIDAD

Certifico que The Home Insurance Company, arquivou nesta JUNTA sob o n? 114.248 por
despacho de 31 de outubro de 1983, da 32 TURMA, Fls. D. Of. Unido de 18.10.83, que
publicou Portaria n® 239 de 19.9. 83 que aumentou o capital social para Cr$.......
2.868.000.000,00, do que dou fé.

JUNTA COMEKZIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, em 31 de outubro de 1983. Eu, Marlene
de S. Queiroz escrevi, conferi e assino. Marlene de S. Queiroz. Eu, ALEXE VON-
MELENTOVYTCH Secretario Geral da JUCERJA, a subscrevo e assimo. ALE:XE VON
MELENTCVYTCH.,

Processo n@ 68.530/83
Taxa de Arquivalento - Cr$680,00

(N9 51.642 de 4~11-83 - Cr¢ 15.000,00)

DIARIO OFICIAL DA UNIZO - 09.11.83

Indiana — Companhia de Seguros Gerais

CEC/MF n% 61.100.145/0001-59
ATA DE REUNIAO DA DIREIORIA, REALIZADA FM 21 DE OUTUBRO DE 1983

AOS vinte € um dias do més de outubro de mil, novecentos e oitenta e trés, emsua se-
de social, a Rua Boa Vista n@ 254-69 andar, na Capital de S3o Paulo, reuniu-se a Di-
retoria da INDIANA-COMPANHIA DE SPGUROS GERAIS, para-tratar de assuntos de interesse
social, sob a presidéncia do Sr. Jamil Damingos, Diretor 19 Vice-Presidente, secreta
riade por mim,Claudio Afif Domingos, Diretor Superintendente, para discutirem e delT
berarem sobre a necessidade da mudanca de endereco da Sucursal do Rio de Janeiro, da
Rua Uruguaiana n® 10 — 199 andar, conjuntos 1904, 1907 e 1908 ~ Centro,na cidade do
Rio de Janeiro, para & Avenida Graga Aranha n® 333 ~ 129 andar, Centro, da cidade do
Rio de Janeiro, ratificando o Sr. Itaubi Lara, como profissional responsavel por a-
quela Sucursal. Nada mais havendo a ser tratado, foram os trabalhos suspensos pelo
tempo necessario & lavratura da. presente, a qual, feita e lida, foi por todos aprova
da, indo, por isso, por todos eles assinada. (a.a) JAMIL DOMINGOS - CLAUDIO AFIF DO~
MINGOS -~ GUIIHERME AFIF DOMINGOS - LUCIANO AFIF DOMINGOS -~ AGOSTINHO. FELLIPELLI.
Esta é odpia fiel do original lavrado em livro préprio. S3o Paulo; 21 de outubro de
1983. (a.a) CLAUDIO AFIF DOMINGOS e AGOSTINHO FELLIPELLI. SECRETARIA DA JUSTICA- JUN
TA COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO - CERTIDAD -~ Certifico que este documento: foi
registrado sob nimero e data estampados mecanicamente.JUCESP - Registrado sob n? ...
115.512/83 em 03 de Novembro de 1983.a) RUBENS ABUTARA - Secretario Geral.

(NQ 13.274 de 9-11—83. - Cr$ 18.000,00)

DIARIO OFICIAL DA UNIAQO - 10.11.83
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London Seguradora S/A

CGC. 33.065.699/0001--27
SERVICQ PUBLICO ESTADUAL
SECRETARIA DE ESTADO DA INDUSTRIA, COMERCIO E FECNOLOGIA -
#INTA COMERCIAL DO ESTADO DO RIQ DE JANEIRO—JUCERJA
CERTIDADQ

" Processo n. 67.937,83

CERTIFICO gue LONDON SEGURADORA S//x. arquivet oesta 6T A sob o n. 114,172 por despacho de 26 de
outubro de 1983, da 3a. TURMA, Ata de AGE de 16/9/83, que aumentou c capital social para Cr$ 945.254.400,00, com
a revaliacdo do atvo e reserva, alterou-o art. 50 dos Estatutos, Yo que dou 16, JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO
RIQ DE JANEIRC, em 26 de out. de 1983.:Eu, Maria da ‘Gloria Seares estrevi, gonferi e assino. Eu, ALEXE VON
MELENTOVYTCH Secretario Geral da JUCERJA, 3 subscrevo e assing.

Taxa de. arquivamento-~ Cr$ 22.848,00.

(N® 51.664 de 8-11-83 - Cr$ 12.000,00)

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 11.11.83

Indiana — Companhia de Seguros Gerais

SECRETARIA DE ESTADO DOS NElXjCIOS_ DA JUSTICA - JUNTA COMERCIAL DO ESTADODE SAO PAULD
CERTIDEO-C ER T I F I C 0,de conformidade com a PORTARIA N9 25/70,D0 DRNC.,DE ....
09.11.70,ARTIOD 29.,que a sociedade" INDIANA-COMPANHTA DE SEGUROS GERAIS",o0m sede nes
ta Capital-SP.,a Rua Boa Vista,n® 254,69 andar,arquivou nesta Repartic3o sob n@ ....
115:512/83,por despacho desta Junta Comercial,em sessdo de 03.11.83,a ARD.,realizada
aos 21.10.83,que deliberou e aprovou a mudanga de enderego da SUCURSAL do Rio de Ja-
neiro-RJ. ,da Rua Uruguaiana,n® 10, 19¢ andar,conjuntos 1904/1907 e 1908-Centro, para
a Avenida Graga Aranha,n® 333,129 andar,Centro~-Rio de Janeiro-RJ.;da que dou fe. Se-

cretaria da Junta Comercial do Estado de Sao Paulo,l0 de novembro de 1983.Eu, Neide'

Ardrade dos Santos,escrituraria,a datilografei,conferi e assinn:a)Neide Andrade dos
Santos.E eu,Ana Maria de Moraes Castro,Chefe da Se¢do de Certiddes,a subscrevo:a)Ana
Maria de Moraes Castro.VISTO,Rubens Abutara,Secretario Geral :Ana Maria de Moraes Castro,

(N9 13.659 de 17-11-83 ~ Cr$ 12,000,00}

SECRETARIA DE ESTADO DOS NEGGCIOS DA JUSTICA - JUNTA OOMERCIAL DO ESTADODE SAO PAULO
CERTIDAO-C ER T I F I C O,que a sociedade"INDIANA-COMPANHIA DE SBGURDS GERAIS", com
sede nesta Capiﬁi—SP.,a Rua Boa Vista,n? 254,69 andar,arquivou nesta Reparticdo sob

o n@ 115.510/83,em sessdo de 03.11.83,a AGE.,realizada aos_ 21.09.83 que aprovou a e-'

1abbracdo de laudo de avaliacdo de imdveis da companhia,integrantes de seu ativo per
manente e consistentes nas salas:-415,505,506,509,510,511;601,602,603,604,605,606,.
607,608,609,610,611,612,613,614,616,618 e 622;716,717,718 .e 719,n0 Edificio Clemente
de Faria,a Rua Boa Vista,n? 254,nesta Capital-SP.;sob o n® 115.511/83,em sessio de
03.11.83,AGE. ,realizada aos 28.09.83,que aprovou o laudo de avaliacao elaborado pela
SETAPE-Servicos Técnicos de Avaliagdes do Patrimonio e Engenharia S/C.Ltda.;bem como
elevou o CAPITAL SOCIAL,para CR$769.268.507,00,alterando o artigo 5¢ dos. Estatutos
Sociais;do que dou fé.Secretaria da Junta Comercial do Estado de S3o Paulo,10 de no-
vembro de 1983.Eu,Neide Andrade dos Santos,escriturdria,a datilografei,conferi e as~
sino:a)Neide Andrade dos Santos.E eu,Ana Maria de Moraes Castro,Chefe da Secdo de
Certiddes,a subscrevo:a)lAna Maria de Moraes Castro.VISTO,Rubens Abutara, Secretirio
Geral:Ana Maria de Moraes Castro. -

(N9 13.658 de 17-11-83 ~'Cr$ 15.000,00)

SFCRETARIA DE ESTADO DOS NEGOCIOS DA JUSIiys - JUNTA (YMERCIAL DO ESTADODE SO PAULD
CERTIDRO-CE R T I F I C O,que a sociedade"INDIANA COMPANHIA DE SBGUROS GERAIS", com
sede nesta Capital,d Rua Boa Vista,254-69 andar,arguivou nesta Reparticdo,scb n@ ...
35900480806 ,por despacho desta Junta em sess@o de 09 de novembro de 1983,a Ata de

Reunido de Diretoria,realizada aos 26.10.83,deliberando e aprovando a criacio da Sur.

cursal de Serra Negra-SP.,a Rodovia Estadual de Acessos as Vertentes,Km.3,0-Casa 01=
Bairro dos Macacos,na cidade de Serra Negra-SP.,com capital destacado de CR$........
12.000.000,00, tendo como responsdvel,o Sr.Silvio Subi,brasileiro;-do que doun fé. Se-
cretaria da Junta Camercial do Estado de Sdo Paulo,09 de novembro de 1983.Fu, Denise

Delza Joaqguim Tonetti,escrituraria,a datilografei,conferi e assino:a)DeniseDelza Joa

quim Tonetti.Pu,Ana Maria de Moraes Castro,chefe substituta da Secio de Certiddes, a
subscrevo:a}Ana Maria de Moraes Castro.VISTO,Rubens Abutara,SecretiriorGeral:Ana Maw
ria de Moraes Castro.-

(N9 13.660 de 17-11-83 - Cr$ 12.000.00)
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Esquema para dar

mais secguranca ao

porto de Santos

Realizou-se ontem, na
Delegacia da Receita Fe-
deral, em Santos, impor-
tantissima reuniio, cujo
chjetivo se traduzia no
preparo de um csgrema
para devolver a seguranca
ap porto, ora tumulisado
pela acdo de marginais e
principalmente de bandos
“piratas” os quals intran.
quilizam as companhias
que ali operam.

-Participaram dessa reu-
niio o bacharel Altivo Fer-
roira, secretdrio-geral da
COPLANC -— Coordena.
cio de Combate ap Con-
trgbando; delegado Romeu
Tuma, superintendente da
Policia Federal' em Sio
Paulo; o delegado da Re-
ccita Federal, em Santos:
delegados da Policia Fe-
deral, em Santos; repre-

sentante «{a Companhia .

Docag; um delegado de

policia do Estado ¢ um
oficial da Policia Militar,
representando a  policia
santista; representantes de
Companhias de Seguros €
da Associarfio Comereial,

GUARDA COSTEIRA

A reunifo foi & rilosa,
transpirando, entretanto,
que sua finalidade bisica

_era a formulagio de um

planejamento preventivo,
fadado o devolver a tran.
quilidade mno litoral san-
tista. Ficou deliberado que
comecaria  imediatamente
uma grande operagao cone
junta, a ser desenvolvida
pela Policia Federal, Ma.
rinha e Guarda Portudria.
Alids, essa operaciio repre-
senta, na realidade, o em-
brido para formacio da
cogitada Guarda Costeira,
camo exigeneia fundamen.
tal da segnranca em NOSSo
principal porto.

DIARIO POPULAR

11.11.83

Fenaseg critica projeto

O Presidente da Federacio Nacio-
nal das Empresas de Seguros Priva-
dos (Fenaseg), Victor Renauit, clas.
sificon ontem de ‘‘absurdo’ o proje-
to do Vereador Paulo Emilio (PDT),
aprovado por unanimidade pela Ca.
mara Munieipal, que cbriga as com-
panhias a pagarem seguro s v.iti-

mas acidentadas por veiculos identi--

ficados e ndo segurados.

— S6 pode ser uma brincadeira de
mau gosto. Esse projeto — afirmou
— 130 tem a menor condicéo de pas-
sar no Congresso. Acredito que o au-
tor va retird-lo. H4 um fundo manti-
do pela seguradora que paga as des-

~ de indenizacio a vitimas

pesas de atendimento médico as viti-
mas de acidente de veiculos ndo

identificados. Mas nio podemos pa-.

gartudo. :
Um representante das compa-
nhias, que nio quis se identificar,

.eriticou também o dispositivo do
. projeto que obriga os hospitais a co-

brarem diretamente das segurade-
ras em vez do INPS, que pagava as
contas e era depois ressarcido.

— Isso abre espa¢o para que 68
hospitais cobrem do INPS e das se-

* guradoras porque ndo existe fiscali.

zag80 que possa impedir essa irre-
gularidade — disse o dirigente.

C GLOBO

11.11.83



Amorte

do lobo

Luiz Mendonga

O Sr. John Harris, treinador de ani-
mais, conseguiu domesticar o lobo
“Slick”, E o exibia em escolas de todos
os nivels, desde o primério go universit4-
rio. Com .isso, dava aos alunos a oporii-
nidade de conhecerem belo exemplar de
uma espécie em exting8o, . .

Nessa peregrinagc8io ¢ animal foi fe-
~ vado ao Condado do Ontario (N. Y., USA),
onde contra ele um fazendeiro deu parte
& Policia. O resultado da dillgéncia poli-
cial jol a morte do Iobo, a tiros de mag-
- num-357, Disparou-os o St, Howard E.
Sheridan, adjunto de “sheriff”,

O proprietéric do animal n&o teve

duvida: moveu acBo Judicial contra o fa-

zendeiro e confra a policia, reclamando
indenizago de dois milhGes de délares,
por todas as razbes legais que o ampa-
ravam e ao seu animal, esle pertencente
(repita-se) a uma espécio em extingso.,

O tazendeiro defendeu-se como pbde..
Alegou fter chamade a polfcla por sur-

preender um animsi (que Ihe “parecera”
um fobo) tentando lavadir o chiquelro da
sua fazenda. O policial: disse que- tentara
conter o lobo, mas este afinal se enfure-

cera, obrigando-o a fazer 35 disparos fa-.

tais. Testemunhas c'asmentiram tais ver-
sGes nos depoimenlos que preStaram e o

processo fornou-se confuso, além de. de-

morado.

Recentemente, acabando com uma
batalha |judicial que |4 se arrastava por
trés anos, fol ‘enfim lavrada a sentenga:
Indenizaglio de vinte e cinco mil délares
ac dono do lobo, a ser paga em partes
lguals pelo tazendelro ‘e pela corporp-
¢30 policial. :

"~ O leitor, com raz#io, até aqul pode
eStranhar que esse caso judicial estela
dando pano para as mangas, numa colu-
na de seguros. Assim, para encurtar a

histéria, diga-se logo de uma vez que, no

final das contas, a Indenizag8io pela morta
do lobo (quanto & parte da policia, no ra-
telo determinado pela senenga) tave que
ser desembolsada por duas. empresas se-
guradoras. '
‘ E al estsd o fato Importante a salien-
tar: o corporaclo policlal de um simples
e pequena condado dos Estados Unidos
estava financeiramente protegida por um
sequro de responsabilidade clivil, resguar-
dando-a contra toda e qualquer condena-
¢do Judicial. o

£ claro .que a morte de um fobo ou
de qualquer putro animal n#o entrouy em
cogitagdo, ném; mesmo Tol uma hipbtase

sequer lembrada, quando um dia a pol-

cla resolvBu comprar aquele seguro.
Preocupou-a, Isto sim, a lel dos direitos
clvis, hd algum tempo mananclal de fre-
giientes sentengas por todo o pals, de-
terminando a reparaglo de inlarias fisi-
cas. @ morals causadas por policials em
servigo, . Ll

Moral do curioso eplsédio: no Con-
dado de Ontario a_ pollcla atirou no .que

' vlu (o lobo) e terminou acertando, tam-

bém, no que n8o viu (o seguro comprado

com outras Intengées). .

JORNAL DO COMMERCIO
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Ndo fu
Luiz Mendonga _

Ha realmente casos de longevi--
dade entre fumantes inveterados. Por
isso, ainda existe guem seja capaz
de enganar-se, ou pelo menos de ali-
mentar didvidas,’ quanto ao poder

ofensivo qué o fumo tem sobre a -

sauden

Os que sobrevivem até idade
avancada,'suportindo o continuo e
prolongado convivie r;z%n a nicotina
e o alcatrio, na've € constituem

. excegoes — em linguagem egtatistica,

sio desvios apontados da tendéncia
tipica dos fumantes, que é a tendén-

‘cia para uma vida menocs longa.

Por acreditar nessa ‘tendéncia
perniciosa, a “Scettish Mutual Assu-
rance” ha mais de dez anos resolveu
conceder descontos tarifarios
aos r@ao-fumantes, em seus seguros
de vida, De inicio o mercado segu-

.rador britinice nao deu qualquer

importancia aquela iniciativa da se-
euradora escocesa., Pondo .de lado
questdes técnicas, estatisticas e de
ordem médica, os homens praticos do
seguroe britinico devem ter desde lo-
go argiildo a inviabilidade daqueles
descontss, provando per “a+b” que
nap sezria  possivel exercer controle

-sobre os habitos dos segurados, de

modo a apurar guem seria realmen-
te nao-fumante e quem assim iria
conservar-se durante a vigéncia do
sgeguro,

Com o passar dos anes, todavia,
a idéia do desconto para nio-faman-
tes gradualmente conseguiu alastrar-
s¢ tanto no Reino Unido como, alids,
também nos Estades Unidos. G resul-

maniles

cial Times”, ¢ proprio Lioyd's de Lon-
dres (organizacio seguradora mun-
dlalmente conhecida) acaba de insti-

‘tuir substanciais descontos tarifirios

para segurados (novos) gue nunca
fumaram ou gue em épora recente
tenbam deixado de fumar,

O Lloyd's, cuja fama internacio-
nal provém de algumas curiosidades
pouco ortodoxas e pouco convencio- -
najs em matéria de seguros, ne en-
tanto, resistiu ¢ demorou ¢ mais que
pdde nessa questio de seguro de vi-
da com desconto para nio-fumantes,

‘Mas afinal aderiu, for¢ado pela com-

peticio existente ne mercado — isto
¢, aderiu para ter condi¢des de dispu-
tar negocios, :

Essa competiciic entre organiza-
¢oes seguradoras, engalfinhadas ns

‘conquista da faixa cada vez malor
‘dos_ndo-fumantes, é mais uma infor-

magao que ajuda a compreender um
outro fate — a expansio geogriafica
dos fabricantes de cigarros, que hé
alguns anos passaram a crizar suas

‘fronteiras nacionais para a conguis-

ta de outres mercados no exterior,

E o anue faz aqui o colunista, per-
severando na tolice de fumar? £ tem-
po de ele corrigir-se, mesmo que as
companhias de seguro de vida, ne

“Brasil, ainda continuem sem cogitar
‘de descontos para nio-fumantes.

Seguro de vida no Brasil, com
tarifas reduzidas para ndo-fumantes
ou ex-fumantes, ainda é idéia quase
tio remota quanto a do seguro de
automével praticado na Suécia, cujo
preen final garia com a3 guilometra-

I ‘fem rodada durante a vigéncia da
tado dessa evolucie foi que, seeundoe . -

- ncticia de recente edichic do “Finan-

apdlice. Mas um dia possivelmente
chegaremosg 14,

JORNAL DO COMMERCIO
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O presidente da Federacao Na-
clonal das Empresas de Seguros Pri-
vados e de Capitalizacdo (Fenaseg).
_ Victor Arthur Renault, ao comentar
ontem a proposta. de reformulacao
da Superintendéncia de Seguros Pri-
.vados (Susep), afirmou que ela ¢
| uma exigéncia que se faz necessaria
para a propria seguranca das 4reas
onde a autarquia atua. Entretanto,
discordou da formula de cobranca
que recalrd .sobre as empresas para
.manter a nova estrutura.

Para ele, incidir um percentual.
de até 3%, sobre o ativo liquido da.
seguradoras, annalmente, significa
penalizar a sua capitallzagao Vie-
tor Renault adiantou que o merca-
do ndo se furtaria em contribuir,

trado wumfa  foérmula melhor». E
acrescentou: «<Eu nio a tenho, mas
Ja propomos o diélogo para empre-
ender estudos rnesse sentido».

DIALOGO

e presidente da Fenaseg manl-
Testou’ ainda o desejo de conversar

‘Taxa sobre ativo
penaliza empresas’

) consenso.

«desde que, para isso, fosse encon- -

Qbre o projeto de reestruturacio-

da Susep, como um todo, pols se-:
gundo ele a sua entidade foi comu-
nicada sobre a elaboragdo do novo:
6rgio (o Ibrasp — Instituto Brasi-
leiro de Seguros Privados, a ser cria-
do em substituicado a autarquia),
«nas nio houve uma discussio mals
ampla sobre o assunto».

. A proposta da Susep, possivel-
mente j4 em maos do Ministro Lei-
tio de Abreu, do Gabinete Civil, na -
sua opinlio, deve ser debatida, deve
haver uma particlpacio mator d¢
mercado, com todos os Segmentos,
inclusive com o setor de servigos. de
assisténcia médica, paramédica ‘e
hospitalar, para se chegar a um

Victor Renault entende que hé de
fato necessidade de se reestruturar a
Susep, «& preciso instrumentalizi-la
— disse ele —, dota-la de suporte fi-
sicoe material de toda naturezar», Es-
sa tese tem o apolo de todo mercade,
garantiu ele, reafirmando a neces-
sidade de exlstlr um O6rgdo norma-
tivo e fiscalizador bem estruturado,
0 que é uma exigéncla das préprias

areas onde hoje atua a Susep. j

JORNAL DO COMMERCIO
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Beneficios da formacao

de bombeiros voluntarios

Com 8 presenga do governador
¥ranco Montoro, de secretdrios de
Estado e autoridades municipais foi
aberto, ontem, no Palacio das Con-
vencdes do Anhembi o I Enecontro
Nacional de Bombeiros Volunidnos,
promovido pelas Secretarias dos Ne-
gécios do Interior e da Seguranca
Pliblica, com o objetivo de estimular
g criagéo dessas corporacbes no In-
terior do FEstado e a formacio de
pequenos nucleos de defesa civil.
- Representando s Federaco Nacignal
* das Empresas ‘de’ Segurog Privados
- @ de Capitalizacho e o Sindicatry dos
. seguradores paulistas o advogadn
Jogé Sollero Filho, diretor juridico
da Cruzeiro do Sul, proferiu confe-
réncm sobre os beneficios da forma-
gao desses grupos para uma 2ssis-
téncia formada por prefeitos do In-
terlor ou seus representantes, bom-
beirog voluntarios e outros mteres-
sados. A seguir, publicamos parte da
conferéncia de José Soilero Fitho, no
que se refere & atuagdo dessas cor-
poracdes para © mercado segurador
brasileiro.

“_ .. as condl¢ies higroméiricas, o
regime da ventos, a natureza das cons-
trucses podem provacar a destruigdo de
1uitas eidades, ainda hoje, ecom grandes
perdas patrimonis
dichas de sobravivéncia.
{incéndiog s3o wvultosissimns. Tm 1082,
indenizaciies por seguro-incéndio pagas
pelas seguradoras tofalizaram ©Cr§ 176
bilhfes, ou seja, eeres de 177 milhdes

or dia Gtil. Aqui ce ¥4 mals uma vex a
impartincia dos carpos - de bhombeiros
locals. Atendido ne seu inicio, quando
o foge estd na cesta de papel, no car-
pete, na cortina, no guadre da fusfvels,
ele pode ger extinto sem maior dano. O
bombeiro voluntério, Individualmente, pu

s, de vidas e da enn-
Prejuizos por

& sus eorporagin, atendendo prontamente

8o fato evitard a  tragédia, o grande
dano. 8e, no eniantn, for esperado o
gocorre da cidade vizinha ou da capital

BI+374

serd tarde e sé poderi ger isolado ¢
foco. .,

Nfio s6 af haverd campp parz as
stividades benéficas dos Corpos de Bom-
peiros Voluntarios. As enchentes. as
inundacfes, os afogamentos, og “socorrog
impossivels”, & que podem ser realizados
pelos bombeiros, com a efteibneia e 8
generosidade hem conhecidas por todos.

Mesme sem {ragédiasg, vantagens eco-
nomico-financeiras podem ser trazidag
para as comunidades que organizem seus
corpas de bombeiros, apoiados em con-
venientes estruturas locais e treinamentp

adequado. De fato, a tafifacio do se- '

guro-ificéhdlé no  Brasil se basela em
trés elementns conhecidog abreviadamen-
te como LOC: a localizagdo onde esid @
risco, a sua ocupaciio e a construciio que
o abriga, B evidente que uma tébricﬁ de
fogos de artificios oferpce maior risco
de incéndio do que uma igreja, ¢ um
prédio de cimwato armado incombustivel
tem de ser taxado mais baixe do qué¢
uma casa coberta de madeira. Princi«
palmente, se o risco estiver situade junte
de Corpo de Bombeiros que pode aten-
da-lo com rapidez, eficiéncia e meios
adequados.

Ecsas cidades sfe  distribuidas em
guatro classes, atendendo as possibilida-
des de sncorro, As condicSes de abasteci~
mento de &gua e distribulcio, facilidade
de acesso, organizacio e aprimoramento
dos Corpos de Bombeiros locais, voluns
tarios ou oficiais.

Na .Classe 1 enconiram-se cidades
como Belo Horizonte, Rio, Perte Alegre,
Recife. Em S#o Paulo, estio na Classe 1
de Construcio, Capital (exceto a zona pe-
riférica), Campinas, Ribeirfe Preto, Sants
André, Santos, 8io Bernarde do Campo,

Na Classe 2 se alinham, entire nés,
Araraquara, Cubatfo, quuyulhos. OIRSGQL
§iq Caelane do Sul, Sis : Carlos, S4n
José do Rio Preto, 830 José dos Campos
e Sfo Vicente.

Na Classe 3 se colocam, Americana,
Femandépolis. Francs, QGuarujd, Tha
Solteira, Itapetininga, Jacaref, Jundiaf,
Limeira, Mogi das Cruzes, Ourinhosg,
Paulinea, Plracicabe. Presidents Pruden-
te, Sorocaba, Taubaté,
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As restantes localidades ficam na
Classe 4 de Locslizacho, sendo de notar
gue ha possibilidade de reclassificacis
dag cidades (a lista acima pode até estar
desatualizada) que passam de uma cate-
goria para outra ebedecidss as exigéncias
do Poder Publico & da prépria natureza
do segure onde tem de haver e equilis
brio entre o risco e o prémio.

As vantagens da reclassificagido sdo
muito grandes e se ligam i existéncia
de bombeiros no local. Dependem o#
beneficios da natureza do riseo, ressal-
vada a possibilidade de meios de pre-

vengio, um depdsito de gasolina & peris . -
. goso igualmente numa pequena . cidade

o1 no rertfn, Mas examinados siguns

riscos, verificasse que hi uma reducie
de 107 de uma classe de localizacdo
para outra.

Assim, ge tomarmog uma panificados
ra, com tipo de construgio, a taxa para

os seguros de prédio ¢ de 0.50% ao ang
nas cidades de Classe 4 e & de 0.35% para
as cidades de Classe 1, Quer dizer, uma
padaria no Interior em cidade nio elas«
sificada entre 8 e 1 paga 60% mals de
prémio de seguro incéndio de que nag
cidades eome Campinas ou Ribeirfio
Preto, Isto no periodo de um ano. Veja-
se, entio, gue em um largo periodo de
tempo se pode concluir pela real wvan-—
tagem econémico-financeira .consegliiente.

Mas ndo é al que reside a maior
vantagem dos Corpos de Bombeirog Vo~
luntaries. O que mais faz falta hoje &
a criagio de melos de aplicagiio de ge-
nerosidade, de preocupagio de servir, de
estimulo A boa vontade do nosso povo.
% por ndo haver esses canais, essas
pontes, que estamos na crise de violéncia,
de desespero, de desemprego. de tumulto
atual. A eriagio de Corpos de Bombeliros

¥oluntirios coeperari seriamente para e

crescimento do . sentido comunitdrio das
pequenas comunidades carentes, de forma
a Ines permitly formarem-se em e¢élulas
vivas de sadia vida democritica, que &
de servigo, de smor, de patriotismo, dq
dedicacio. E 6 aos nobres Prefeitos aqut

reunidos que cabe dar a eada momento

de sun gestio nova saidas para ests ca-
minhada de permanente aspiracéio de
dias melhores que esperamos possam ser
gtingidos”.
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“Leonor Bueno Wanderley

No transcorrer desss ano o mer-
cado segurador. vem sendo bastante
Ffavorecido com as taxas do merca-
do financeiro, obtendo .6timos resul-
tados com susas aphcaqées -Para. o
oréoximo ano, entretanto, espera-se
um aumento do custo. admmlstratl-
vo muito além do cre:_cm}enfo da, re-
ceita, visto que a tendéncia natu-

ral & de aumento da sinistralidade

e de estabilidade, na melhor das hi-
pdteses, no bolo de svgurados, além
da probabilidade de reduqﬁo das. ta-
xas de juros.

A afirmacdo fol feita pelo pre-
sidente do Sindicato das Empresas

de Seguros e de Capitalizacio no Es-

tado de S&o Paulo, Octévio César do
Nascimento, para quem ga restricio
dos salarios, instituida com o Decre-
to-lei n.o 2.065, repercutird na re-
ducdo (a capacidade de consumo e,
portanto, na angariacio de prémlos

de seguros. Com relago ao aumen-- -

to das aliguotss do Imposto de Ren-
da sobre os ganhos de capital, mes-
mo com umsa receita financeira pe-
sada. ele acredita que as segurado.
rag gerido igualmente afetadss eomo
outrsg atividaces econdmicas; ape-

i nas o capital que glra.va nas come

panhias até o pagamento posterior
c¢o IR sers reduzido imediatainente
da receita com g reteficio na fonsx
te. A::lm, e ainda mais tmdo-se &
frente a pmbabmdade de reduco
das taxas de juros, responsiveis por:
elevadns ganhos patrinioniais duran-
te esse ano, as seguradoras, de uma
forma geral, deverio voltar suas ad:
ministractes” para ‘s max‘lmuaqﬁb
dos resultados financéiros, na ‘omi-
nifo do presidente do Sindicato dos
Seguradores paulistas

FREIO NA EXPANSAO

Com = reducio dos saldrios e

- perda do poder aquisitivo da popu-

‘1ag¢fo, os ramos vida e acidentes pes-
sonis e também os xeguros de bens -

néo deverfio se expandir no préximn

' ano, afetando também & capacidade

dé crescimento das companhias, as-

" sinalou Octévio César do Nascimen-

to. Como afirmou, 05 reajustes dos:
seguros de vida e de acidentes pes-
soais sofrerfio o impacto da reducio

~dos salarios, pois’ as companhias te-
‘o que acompanhar tals. indices se

nélo quiserem.ter um nimero razod-
vel de desisténcias de sepurados;
mesmo assim, havera o risco dos se-
gurados optarem pels ‘manutencéo
dos valores desse ano. Por sua ves,
o seguro de bens também seri afe-
tado com a nfo expanséo da pro-
ducio dos mesmos, segundo Octdvio
César do Nascimento. O esfriamen--
to da economia poders refletir-se
tambhém na n#o contratacfio de se-
guros por ' empresas que, em outra
conjuantura, poderiam expandir suas
instalaches e optar pela garantia des-
ses projetos de engenharia @& insta-
lacio de méquinas. Caso as segura-
doras consigam vencer barreiras no
Exterior, porém, os seguros de ex-
portacdo poderfio ter algum Incre-
mentn, em vista da necessidade pro-

./ vocada velo Governo — devido & re-

-cessfio do mercado interno — das em-
presag’ se voltarem para a ocomercig.
llzacéo no Exterior.

Com relagio & caderneta de Do=

panca-seguro, Nascimento - - assinaloy

que se criou um segmento que pode'
v s exrpandir oS ramos vida ¢ de ¢
Porém, ¢ diffeil -

aciderites pessoais.
‘prever-se a contribuicie’ adicional

"que tal mecanismo pode: trazer a6
mercado segurador no infcio de gua

vigénela. - Mar, certamente,  concluin

0 empresario, os resulfados seriam -
formidaveis em outra ‘conjuntura’

econbmicu
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adequar custo a realidade
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Proposta a
criacéio de
nova estatal

O governo poders criar proxi-
mamente mais uma empresa esta-

“tal apesar do esforcoe de contencgao

de gastos prometido ao FMI e aos
bancos credores. O Ministério da -
Fazernda enviou a Secretaria de
Planejamento da Presidéncia da
Repiblica (Seplan) anteprojeto de
criacdo da estatal Ibrasp — Insti-
tuto Brasileiro de Seguros Priva-
dos. :

O anteprojeto foi enviado em
setembro pelo ministro Ernane
Galvéas ao ministro Delfim Netto,
do Planejamento. A proposta esta
sendo agora examinada pela Se-
cretaria Especial de Controle das
Estatais (Sest). Fontes qualifica-
das da area financeira sustentam
que nao havera maiores gastos na
eventual criacfdo dessa estatal,
porque ocorreria. neste caso. ape-
nas a transformacéo da Superin-
tendéncia de Seguros Privados
(Susep), vinculada ao Ministério
da Fazenda, em Instituto Brasilei-
ro de Seguros Privados.

Esse instituto, a exempilo da
Susep, controlaria e regulamenta-
ria o Sistema Nacional de Seguros
Privados e Capitalizacdo. Uma
fonte mais préxima do ministro
Delfim Netto acredita que a eria- .
¢&do da estatal podera sofrer adia-
mento, por causa dos compromis-
sos do Brasil com o FMI e credores
externos, mas reconhece que a pro-
posta é boa, porque reorganizara o

.sistema de seguros.

O anteprojeto enviado pelo Mi-
nistério da Fazenda a Seplan pro-
poe também a fixacdo de uma taxa
de fiscalizacdo. gue sera cobrada
das entidades e pessoas fisicas vin-

. culadas ao Sistema Nacional de

Seguros Privados e Capitalizacio.
Ocorre, segundo fonte da Seplan,
que nas ultimas semanas a Fazen-

. da recuou e posicionou-se contra-

ria a essa taxa de fiscalizacio.

O ESTADO DE S. PAULO

20.11.83



SINTESE DO NOTICIARIO
DA IMPRENSA

Jornal do Commercio - 11/11/83 - EXECUTIVOS CRIA TROFEU LOPES MAR
TINEZ - Comemorando os. dez anos de sua fundagao, o Clube dos Exe-
cutivos instituiu a Medalha e o Troféu Waldemar Lopes Martinez, seu
fundador e primeiro presidente, para homenagear os vencedores do
"Corretor Executivo 84", concurso criado ha cinco anos para pre-
miar os corretores de seguros que mais se destacam anualmente nos
ramos vida e acidentes pessoals. 0 concurso, que dura cinco meses
(de 19 de novembro a 31 de margo), traz algumas novidades este ano:
foi criado o preémio viagem internacional (aos Estados Unidos) pa-
ra os prlmelros colocados a nivel nacional nas categorias pessoas
fisicas e JurldlcaS°-v1agem para qualquer cidade brasileira para
o segundo e terce1ro colocado nessas categorias; e um carro Zzero
km (Gol) sera disputado entre todos 0s part1c1pantes, desde que te
nham satisfeito as condigoes minimas pre-fixadas.

Didrio do Comércio - 11/11/83 - QUESTOES SOBRE SEGUROS DE EDIFICA
COES - Em caso de estar um imovel situado em local costumeiramente
sobrevoado por avioces, o seguro do morador sobre risco de queda de
aeronave ficaria onerado? Nao existe um seguro especifico para co
brir o risco de queda de aeronaves; a cobertura para este rlsm)es
taria incluida nas seguintes modalidades: incéndio, edificio em
condominio e compreensivo de imoveis diversos comerciais e resi
denciais. Outra das dividas @ a seguinte: se uma pessoa reside em
um edificio onde todas as unidades autonomas menos tres sao finan
ciadas pelo BNH, o proprietario das unidades financeiras devera
participar do seguro contratado ‘pelo condominio sobre os pav1men—
tos das garagens e demais areas comuns? O seguro do BNH abrange nao
s0 as partes privativas, mas também as comuns, razao pela gqual os
mutuarios nao devem fazer nenhum pagamento adicional. Todavia, se
forem feitas melhorias no edificio pelo proprio condominio, a es-
tas cabera o pagamento adicional do seguro, uma vez que nao inte-
gravam o edificio quando do financiamento,

Diario do Comércio - 18/11/83 - EXPLICAgﬁEs A0S LEITORES - 1) Qual
o critério para se fixar as importancias seguradas para danos ele
tricos? Elas devem corresponder ao valor de reposigao de todas as
partes eletricas dos bens segurados. Assim, no caso de um conJun—
to motor/bomba, somente o motor, a chave de comando e a fiagao es
tarao sujeitos a esse tipo de dano, devendo-se excluir o valor da
bomba. 2) Como segurar os cabos e fios elétricos e eletrodutos que
interligam dois edificios.numa mesma fabrica, considerando que, nor
malmente, os valores sao alocados a cada prédio? O procedimento
normal & atribuir metade do valor das interligacoes -a cada um dos
dois prédios, ou criar um item dentro da apolice de incendio, cor
respondente a todas as interligacoes elétricas existentes dentro
de uma fabrica. 3) 0 fato de se contratar a cobertura de atualiza
cao automatica do seguro elimina a aplicacdao do rateio em caso de
sinistro? Nao, a atualizacao automatica tem por objetivo fazer com
que os valores segurados fixados na data de contrataggo do seguro
sejam corrigidos automaticamente, até que, no fim da vigéncia da
apolice, seja alcan¢ado um valor segurado pré-determinado. 4)Para
efeito de cobertura de explosao de equ1pamentos e inflamaveis, e
necessaria a flxagao de uma importancia segurada para cada local
dentro de uma fabrica? Essa € uma das formas de contratar-se a co

ool

%,
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bertura de explosao de aparelhos (equipamentos) e substancias (in
flamaveis). Todavia, a melhor forma seria fixar uma Gnica verba cor
respondente aos danos gerados pela pior explosao que possa ocorrer
no estabelecimento segurado.

Jornal do Commercio - 18/11/83 - A AMARGA QUEDA DE PRODUGAO - As
apuracoes estatisticas do IRB demonstram que as diversas carteiras
de seguros do mercado, em valores deflacionados, de 1963 a 1982,
estao experimentando amargas quedas na producao de prémios, prin-
cipalmente nos tltimos quatro anos. Este fato se constata quando
a receita total de 1982, cerca de Cr$439 bilhoes 962 milhoes, é
comparada com a dos anos anteriores, pois verifica-se que manteve-
se abaixo da de 1978 (Cr$471 bilhoes 672 milhoes). Abaixo sao re-
lacionados os desempenhos de cada ramo do seguro considerado pelas
estatisticas do IRB: a) Incendio - A produgao de 1982 (100 bilhoes
117 milhoes) manteve-se abaixo da de 1977, tendo sido iniciada em
1980 a queda dessa carteira. b) Vidros - Expansao equlllbrada des
de 1969. c) Roubo - Recuperou-se em 1982, em relagao ao exercicio
anterior, porem permanece estavel em relagao a 1979. d) Tumultos-
Mantem- se estavel desde 1979. e) Transportes nacionais - Voltou a
operar aos niveis de 1973. f) Transportes internacionais -~ Houve
expressiva expansao dos negocios até 1981, porém estes cairam no
ano passado. g) Automoveis - Desempenho flutuante, tendo obtido
sua melhor receita em 1978. h) Cascos - O seguro de navios regis-
tra uma importante reacao nos negdcios, verificada j3 em 1981. i)
Aeronauticos - Sem modificacoes expre551vas desde 1975. j) Lucros
cessantes - De 1979 a 1981, os negocios estacionaram-se na casa
dos 7,5 bilhoes, em média. 1) Fidelidade ~ Curva descendente com
seu ponto mais baixo no ano passado. m) Credito interno - Excelen
te performance no ano passado, embora ainda distante das 68, 69 e
70. n) Crédito a exportagao - ha trés anos o rendimento permanece
inalterado. o) Responsabilidade civil geral - Os prémios desde car
teira permanecem na casa dos 2 bilhoes ha 11 anos. p) Rural - Re
sultados favoraveis no ano passado, embora desde 1968 a tendéncia
tenha sido de baixa. g) Animais - Tendo alcangado o apice das re-
ceitas em 1979, a queda tem sido constante. r) Habitacional - Taxa
de expansao ne ano passado. s) Riscos de engenharia - Clara recu-
peracao em relagao a 1980 e 81. t) Riscos diversos - Tendo a atua
cao dessa carteira permanecido inalterada desde 1975, nos dois a1
timos anos registrou se um melhor desempenho. u) Acidentes pessoais-
Inalterada em relagao a 1981. v) Hospitalar operatorio - Inclina-
cao altista desde 1980. x) Vida individual - Pequena elevacao em
comparac¢ao com o ano anterior, embora sua performance. real tenha
retornado ao nivel de 1969. z) Vida em grupo - taxas de crescimen
to de 1963 a 1979; em 1980 e 81 manlfestou se uma retragao, porém
no ano passado observou se uma recuperagao importante.
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TRANSITO
Sinal amarelo

Atropelador terd de pagar
indenizagao até 2014

ilhos do crescimento desordenado
das cidades brasileiras. apadrinha-
dos pela fiscalizagio deficiente do tran-
sito e protegidos pela morosidade dos
procedimentos judiciais. os motoristas
iresponsdveis tém, desde terca-feira

passada, mais uma razdo para abran- .

dar a pressio que costumam fazer so-
bre o pedal do acelerador. Por votagao
unanime, a 2.* Camara Civel do Tribu-
nal de Alcada do Rio Grande do Sul
condenou o engenheiro Augusto Maria

O advegado Renato Maciel:
vitgria incqmum em
um caso de atropelamento

Sisson Filho. 61 anos. a <ustemar a

thos do medlco Fernando Trem Jae—
ger. que ele atropelou e matou no dia
24 de outubro de 1981.

Sisson terd que pagar mensalmente
uma pensao de 27 saldrios minimos —
equivalente, hoje, a_1 542 240 cruzei-

ros —: considerada a maior indeniza-

¢do ja concedida a pessoas fisicas na
histéria do Direito brasileiro. além dos
honordrios_do _advopgado Renato Maciel
de Sa Janior, contratado pela viiva Re-
gina Helena Pedemneiras Jaeger — mais
de 50 milhdes de cruzeiros. Além dis-
so, Sisson Filho serd obrigado ainda a

- lena.

constituir um_capital de garantia_das
pensdes _no valor de 300 milhces de

cruzeiros. Seus bens. entre 0S quais um
1ate. duas lanchas, apartamento e terre-
nos em Porto Alegre e Florianépolis,
foram blogueados pela Justica e. no Tri-

bunal de Alcada, ainda tramita. em
grau de recurso, o processo criminal

VEJA, 16 DE NOVEMBRO. 1983
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em que ele foi condenado. na primeira

instancia. a dois anos e meio de deten-
¢do, por homicidio culposo.

OMISSAO DE SOCORRO — Sisson esta-
va embriagado quando provocou o aci-
dente que resultou na morte de Fernando
Jaeger. O médico, entdo com 31 anos.
passeava de bicicleta pelo acostamento
da Avenida Didrio de Noticias, na capi-
tal gaicha. e Sisson, ao volante de um
Passat, fez uma ultrapassagem perigosa
pela direita. saiu da pista € o atingiu por
tras. atirando-o longe. O atropelador fu-
giu do Jocal sem prestar socorro a viti-
ma, e 86 se apresentou a policia horas de-
pois. ao tomar conhecimento de que seu
carro fora identificado por testernunhas.
Submetido aos exames rotineiros. consta-

tou-se seu estado de embriaguez, com
um teor de 18 decigramas de 4lcool por
litro de sangue — o Cdédigo Nacional de
Transito considera alcoolizado o indivi-
duo que apresenta acima de 8 decigra-
mas de dlcool por litro de sangue.
“‘Fernando saiu de casa para andar de

bicicleta. como fazia tode sibado, e
nunca mais voltou™'. lembra Regina He-
““Sé fiquel sabendo de sua morte
no dia seguinte, guando me telefonaram
avisando que ele estava no Instituto Mé-
dico Legal, recolhido como indigente.’”
Ela conta também que, apds a morte do
marido, sua famflia passou a enfrentar
problemas financeiros, obrigada a viver
com uma pensao do INPS, de 110 000
cruzeiros: “‘Ficamos dependendo inteira-
mente do meu pai para comer € morar,
e eu nao conseguia entender o que tinha
acontecido conosco™’. Com a indeniza-
¢ao. diz a vidva. a familia pode voltar a
fazer planos. ‘‘Passamos dois anos sem
poder pensar no futuro, e agora me dou

o direito de planejar a compra de uma
casa, para que meus filhos tenham de
novo seu quarto, seus objetos pes-
soais’”, consola-se Regina Helena.

PUNICAO EXEMPLAR - A sentenca
acende um sinal amarelo diante dos mo-
toristas imprudentes, habituados a impu-
nidade, e pode servir de alento a outras
vitimas de atropelamentos e colisdes de
veiculos. ‘O fato de alguém estar sen-
do cobrado por um ato rreepo'nsave]
que praticou é uma adverténcia a mui-
tos. outros que continuam pondo em ris-
co a seguranga alheia’”, comenta 0 juiz
aposentado Geraldo Faria Lemos Pi-
nheiro, presidente do Consetho Esta-
dual de Transito de Sao Paulo, um dos
raros especialistas brasileiros em Direi-

FOTOS ADOLFO GERCHMANN

Regina e seus filhos:
coniemplados com a
indeniza¢do, agora tém
direito a retomar os

planos para o futuro,
interrompidos apos a

morte de Fernando (acima)

to do Trénsito. ‘‘Embora prevista na
Lei Penal. a indenizagdo nesses casos
nao é comum no Brasil. talvez porque
as vitimas n3o saibam que tém direito
a reparagao’’, acrescenta.

Mesmo aplaudindo a sentenga do tri-
bunal gaicho. o empresinio Pedro Pau-
lo Poppovic. que ha quatrc meses deu
inicio a uma campanha contra a violén-
cia do trinsito, apds perder a esposa. a
psic6loga Ana Maria, num acidente
ocorrido na Avenida Sumaré, em Sao
Paulo, considera a indenizagio. isolada-
mente, uma medida insatisfatéria. *'E
preciso gue O motorista assassino seja
responsabilizado criminalmente ¢ conde-
nado a prisdao”’. diz ele. entendendo
que sé assim se estard providenciando
uma punicao exemplar. *‘As leis brasi-
leiras protegem mais a propriedade do
que a vida humana, e nos crimes de
transito os processos demoram tanto
que muitas vezes a pena prescreve an-
tes do julgamento™’, lamenta.

45
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Cambio
O Banco Central do Brasli cotou. ontem, ¢ délar
morte-americano & Cr$ 896,00 para compra e a Cr$§
90000 para venda. No Mercade Livre, que esteve cal-
mo, o délar foi negociado entre Cr$ 1.16500 e Cr§
1.170,00 para compra e entre Cr$ 1.18507 ¢ Cr$ ...

1.190,00 para venda.

-4d Cambio

EOTACOES DO DIA 28/11/83 EM RELACAC AQ CRUZEIRO:

(1) ) ) (2) 3) L¢3

Paises Moedas Compra Venda Compra Venda Compra Venda

Estados Unidos Dclar 896,00 900,00 896,000 900,000 898,50 899.00

Argentina Peso 47.89005 47,31670
Bolivia Peso 0,183868 0,1887%
Equador Sucre 10,96170 10,95786
Paragual Guaranl : 3,66055 5.66370
Peru . Sol 0,44925 $.44950
Urugual Peso 23,36100 23,37400
Venezuela Rolivar 71,34090 71,38060
México Leso 5.44545 5,48170
Inglaterra Libra 1.298.88 1.323.38 1.307,440 1.332,720 1.310,91150 1.312,54000
Alemanhg Marco  328.37 334,81 330,530 336.800 331,79468 332,10195
Suica Franco 40833 416.13 409.310 417.630 412,43975 412,85878
Suécia Coroa 111,67 113,61 112,210 114.190 112.80602 112,93269
Franca Franco 108.02 110,07 108,530 110,380 108,12071 109.24778
Bélgica Franco 16,205 16,469 16,273 16.531 16,35122 16,36628
Ttalia Lira 0.5427¢ 0,55317 0.516 0.556 0,54786 0,54854
Holanda Florim 293,27 298.82 294,430 300.010 286,29018 296.55286
Dinamareca Coroa 91.074 92.670 91.670 93.276 $1,91815 92,01637
Japdo Iene 3.7887 3.8608 3.797 3.869 3.82829 3,83205
Austria Xelim 46,696 47,513 45,296 47,214 47.01726 47.09271
Canads Déiar  718.93 730.28 720,080 731.890 724,65521 725,17544
Noruega Coroa 118.31 120.37 118.970 121,070 119.56087 11970705
Espanha Pesota 57267 5.8428 5.751 5.852 5,75961 5,78135
Portugal Escvrdo 6,8987 7,0516 6,639 7,079 6,91153 7.062343
Africa do Sul Rand 739,46550 74077600
Fillpinas Feso “ 64,42245 64,45830
Kwalt Dinar 3.073,13955 3.075,92850
Nova Zelandia Daolar 589,41600 590.64300
Austrdlia Doiar 814,88 828,49 820,140 833,360 82257675 823.48400
Paquistio Ripee 8.53555 68.50370
Hong Kong ents 114.91815  115.07200
Finlandia Markka 155.17095 155.25730
India Fupee - 83,89660 86.03430
Ddlar Convénie Daotar 896,00 900,00

Doélar Repasse — Cr8 897.06. Délar Cobertura — CrS 899.00. :

Fontes: (1) — Banco Central do Brasil — Abertura,

(2) — Agéncia Estado — Obs.: Os numeros acima representam a médla aproximada das co-
tacdes de alguns importantes mercados internacionais, Por esta razdo, ndo sio rigidos. estando
sujeitos a oscilagdes de banco para banco, dependendo do volume, oportunidade, ou importincia
de cada operacho. Normalmente, os precos estabelecidos pelos bancos e corretores nie coincidem
entre si, mas devem estar fixados em torno da tabela acima.

(3) — Corretora Souza Barros Cambio e Titulos $/A — Fechamento em Nova York.

DIARIO DO COMERCIO
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EPARTAMENTO TECNICO DE sEGUR0s (fZ)

COMISSAO DE S
L

EGUROS
E UCROS
DESCONTOS POR EXTINTORES

RESOLUGOES SOBRE OS SEGUINTES PROCESSOS:-

- CIA. TEXTIL RAGUEB CHOHFI - Av. P_a_,_ - NORD S.A. - INDUSTRIA E COMER-
rana, 1440 - MARINGA - PR CI0O - Rodovia Marechal Rondon
Q. - SALTO - S.P.
DTS - 5493/83 - 27.10.83 ne. 1920 A

‘DTS - 5553/83 - 31.10.83
- MOVAX INDUSTRIA E COMERCIO DE

PERFIS LTDA. - Rodovia do Xisto - MORITA S.A. COMERCIAL IMPORTADQ
Km. 19 n9. 5081 - ARAUCARIA - PR RA - Rua Coronel Antonio n®. 98
DTS - 5521/83 - 27.10.83 CAMPO GRANDE - MS

DTS - 5554/83 - 31.10.83
- MOVAX INDUSTRIA E COMERCIO DE

.PERFIS LTDA. - Rua-Major Sezino - COMPANHIA NACIONAL DE ESTAMPé
n?. 811 - ARAUCARIA - PR RIA - FABRICA SANTO ANTONIO-Rua
Comendador Oetterrer n9s. 119/
DTS - 5523/83 - 27.10.83 211 - SOROCABA - S.P.
- COOPERATIVA DOS CAFEICULTORES DA DTS - 5555/83 - 31.10.83
REGIAO0 DE MARILIA - Rua Bassan,
s/n®. - MARILIA - S.P. - BRASIMAC S.A. -~ ELETRO DOMESTI-
T COS - Rua José Soares de Azeve-
DTS~ 5548/83 ~ 31.10.83 do, 78 - TABOAO DA SERRA - S.P.
- SIMETAL S.A. INDUSTRIA E COMER- DTS - 5556/83 ~ 31.10.83
CIO - Rua Adelino de Almeida Cal '
tilho, 209 - SAO0 PAULO - S.P. - BRASIMAC S.A. - ELETRO DOMESTI-
C0S - Rua Marechal Bitencourt n@.
b T s 5549/83 31.10.83 744 - SANTA CRUZ DO RIO PARDO-S.P.
~ SIDERUGRGICA NOSSA~SENHORA APARE DTS ~ 5557/83 - 31.10.83
CIDA S.A. - DIVISAO CLEIDE - Ave :
nida D. Pedro I n9s. 734/790 ~ - COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRI-
SANTO ANDRE - S.P. BUIGAO - LOJA 346 - Rua Antonio
_ _ : Maria Coelho, 1510 com Rua Maracaid
bTs 5550/83 31.10.83 n9, 1427 - CAMPO GRANDE - MS
- INDUSTRIAS GESSY LEVER LTDA. - DTS - 5558/83 - 31.10.83
Avenida das Industrias n®. 315- v
VINHEDO =~ S.P. ~ COOPERATIVA AGRICOLA DE COTIA -
_ - COOP. CENTRAL -~ Rua Pres. Vargas
DTS- 5551/83 - 31.10.83 n9s. 245/253 - BASTOS - S.P.
- PERDIGAO COMERCIAL E EXPORTADO- DTS - 5559/83 - 31.10.83
RA S.A. - Avenida Nagoes Unidas
n?. 51-15 - BAUROD - s.P,
DTS ~ 5552/83 - 31.10.83 cod

BI-374 fV/ ué;)-DTS~1



.= INDUSTRIAS: ROME-S.A. FUNDAGAO RO::.
‘MI (CENTRO ADMINISTRATIVO E AM-

BULATORIO) - Avenida Joao Ometto
nQ. 200 - SANTA BERBARA D'OESTE-S.P.

DTS - 5560/83 - 31.10.83

CASA ANGLO BRASILEIRA S.A. - MODAS,
CONFECCOES E BAZAR "MAPPIN" - Al.
Barao de Limeira, 108 - Campos
Elisios - SAOQ PAULO - S.P.

DTS - 5561/83 - 31.10.83

GRAFICA PINHAL LTDA. - Rua D.
Luiza Paiva Dias n@Q. 126 -
SA0O PAULO - S.P,.

DTs - 5562/83 - 31.10.83

COMPANHIA ITAUNA DE PAPEL - Rua
Frei Galvao, 255 - Jardim Rollo
ARARAS - S.P. )

DTS - 5563/83 - 31.10.83

SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRA
SILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN -
Avenida Albert Einstein n9s.627/
701 - SAO PAULO - S.P,.

DTS - 5564/83 - 31.10.83

KEIKO DO BRASIL INDUSTRIA E CO-
MERCIO LTDA. - Av. Kizaemon Ta-
keuti, 3200 - TABOAO DA SERRA - S.P.

DTS - 5565/83 - 31.10.83

ADP SYSTEMS - EMPRESA DE COMPU-
TAGCAO LTDA. - Rua Paulino Guima
raes n%s., 186,198 e 210 ¢/ Rua Pedro
Vicente - SAO0 PAULO - S.P.

DTS - 5566/83 - 31.10.83

BOUQUET INDUSTRIA E COMERCIO -~
Avenida Santa Marina, 780 - Agua
Branca - SAO PAULO - S.P.

DTS -~ 5567/83 - 31.10.83

PERSTORP DO BRASIL INDUSTRIA E
COM. LTDA. - Av. Piraporinha, 852 -
SAO0O BERNARDO DO CAMPO - S.P.

DTS - 5568/83 - 31.10.83

BI-374

. .VOLKSWAGEN CLUBE, - Av. Tiradentes _ .
n9.1853 - SAOC BERNARDO DO CAMPO-S.P.

SAO PAULO -

DTS - 5569/83 - 31.10.83

SIMETAL S.A. INDUSTRIA E COMER"
CI0 - Rua Honorio Maia, 793 -
S.P.

DTS - 5570/83 - 31.10.83

QUIMINDUSTRIA S.A. - Distr. In-
dustrial de Pajucara—MARANGUAPE - CE

DTS - 5571/83 - 31.10.83

PLASTICOS A.P.J. LTDA. -

Rodo
via Vinhedo/Viracopos - Bairro
Capela - VINHEDO - §S.P.

DTS - 5572/83 - 31.10.83

HOTEL AMAZONAS<(TURISMO) LTDA .~
Praca Adalberto Vale, s/n9. -
MANAUS - AM

DTS - 5573/83 - 31.10.83

FONE-MAT S.A. - INDUSTRIA

PARA
TELECOMUNICAGOES - Avenida Ro-
bert Kennedy n9. 747 - SAO

BERNARDO DO CAMPO - S.P.
DTS - 5574/83 - 31.10.83

COMERCIO DE MOVEIS XAVIER LTDA.
Av. Brasil, 456 - FRANCA - S.P.

DTS - 5575/83 - 31.10.83

AGEFRA ARMAZENS GERAIS DE FRANCA

. LTDA. E/OU EXPORTADORA E IMPORTADO

RA MARUBENI COLORADO S.A. - Av. San
tos Dumont, 2155 - FRANCA - S.P.

DTS - 5576/83 - 31.10.83

COMPANHIA VINICOLA RIO GRANDEN-
SE - Avenida Presidente Wilson
n?. 1550 - SAO PAULO - S.P.

DTS - 5577/83 - 31.10.83

M.R.A. MATERIAL FOTPGRKFICO LTDA.-
Avenida Jardim Japao n®. 768 -
SAO PAULO - S.P.

DTS - 5578/83 ~ 31.10.83




RICAL CALCADOS LTDA. - Rua Cou
to Magalhaes, 535 - FRANCA -~ S.P.

DTS - 5579/83 - 31.10.83

S.A. WHITE MARTINS - Av. dos AE
tonomistas, 10484 - OSASCO - S.P.

DTS - 5580/83 - 31.10.83

ANDERSON CLAYTON S.A. IND. E Cg
MERCIO - Rua General Marcondes
Salgado, 17-71 - BAURU - S.P.

DTS - 5581/83 - 31.10.83

BRASIMAC S.A. - ELETRO DOMESTI-
COS - Av. Marcelino Pires n?.
2089 - DOURADOS - MS

DTS - 5582/83 - 31.10.83

BRASIMAC S.A. - ELETRO DOMESTI-
€C0S - Avenida Calogeras, 225 -~
CAMPO GRANDE - MS

DTS - 5583/83 - 31.10.83

SALSBURY LABORATORIOS LTDA. -
Rua Maria Bibiana do Carmo n9.
305 - CAMPINAS - S.P.

ARMARINHO SANTO ANTONIO LTDA., -
Avenida Cristiano Rogas n9s. 151/
155 - UBA - MG

DTS - 5644/83 - 04.11.83

JOHANN FABER DO PARANA S.A., IND. E
COM.DE MADEIRAS - Estr. Fernandes Pi
nheiro, 900 - TEIXEIRA SOARES - PR

DTs - 5730/83 - 11.11.83

BRASIMAC S.A. - ELETRO DOMESTI~-
C0S - Rua Sete’de Setembro n®.
519 - PARAGUACU PAULISTA - S.P,

DTS - 5735/83 - 14.11.83

EQUIPAMENIOS N.G.K. RINNAI S.A.
Estrada Sao Paulo/Rio de Janei-
ro, 2768 - ITAQUAQUECETUBA-S.P.

DTS - 5736/83 -~ 14.11.83

CIBA GEIGY QUIMICA S.A. - Av. das
Nacoes Unidas, 14171-SAO PAULO-S.P.

DTS - 5737/83 - 14.,11.83

EDITORA ABRIL S.A. - Av, Otavii
no Alves de Lima,4400-SA0 PAULO - S.P.

DTS - 5584/83 - 31.10.83

SALSBURY LABORATORIOS LTDA., -
Rua Roberto Cantuzio, 73 e Rua
Antonio J. S. Martelinho nfs.
192 e 198 - CAMPINAS - S.P.

DTS - 5585/83 - 31.10.83

EQUIPETROL S.A. - Cia. das Tor-
res, 646 - Cidade Industrial de
Aratu - SIMOES FILHO - BA

DTS - 5620/83 - 03.11.83

ERICSSON DO BRASIL COMERCIOE IN
DUOSTRIA S.A. - Avenida Dom Joao
VI nQ. 264 - SALVADOR - BA

DTS - 5621/83 - 03.11.83

ARMARINHO SANTO ANTONIO LTDA. -
Rua Florencia de Souza n9. 70 -
UBA - MG .

DTS - 5623/83 - 03.11.83

DOM VITAL TRANSP. ULTRA RAPIDO
IND. E COM. S.A. - Rua das Cal-
gadas n?s. 330 e 334 - RECIFE - PE

DTS - 5631/83 - 03.11.83
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DTS - 5738/83 - 14.11.83

LABORATDRIOS LEPETIT S.A. - Av.
Mario Lopes Leao,1500-SA0 PAULO-S.P.

DTS - 5739/83 - 14.11.83

DU PONT DO BRASIL S.A. (DIVISKO
POLIDURA) - Avenida Polidura n®.
100 -~ Cumbica - GUARULHOS - S.P.

DTS - 5740/83 - 14,11.83

METALAUTO LTDA., - Rua José Lo-
pes, 75 - GUARULHOS - S.P. '

DTS - 5741/83 -~ 14.,11.83

NOVUS CALCADOS S.A. - Rua‘ConsS
lheiro Ramalho n®s. 525/557 =
SAO PAULO - S.P.

DTS - 5742/83 - 14,11,83

GATIL GUARULHOS S.A. IND. E COM.
Rua Cavadas, 899 - GUARULHOS~-S.P.

DTS - 5743/83 - 14.11.83




DOMENICO BESTETTI & COMPANHIA
LTDA. - Avenida Hollingsworth n@Q.
691 - SOROCABA - §S.P,

MEIAS LUPO S.A. - FABRICA 11 -~
Rodovia Washington Luiz - Km.
276,5 - ARARAQUARA - S5.P.

DTS - 5744/83 - 14.11.83

COMERCIO DE VEICULOS BIGUAGU LTDA.-
Rua Biguagu, 91 ~ SAO0 PAULO —- S.P.

DTS - 5745/83 - 14.11.83

SUNTORY DO BRASIL INDUSTRIA E CO
MERCIO LTDA. - Alameda Campinas
n9s. 556 e 600 - SAO PAULO-S.P.

DTS ~ 5746/83 ~ 14.11.83

IINTURARIA PARI LTDA. - Rua Jo-
ao Veloso Filho,100 - SAO PAULO - S.P.

D TS - 5747/83‘— 14.11.83

BRINDES TIP LTDA. - Rua Profes-
sor Guilhegme Belfort Sabino n®.
1401 - SAO PAULO -~ S.P.

DTS - 5748/83 -~ 14.11.83

CEM.S.A. - ARTIGOS DOMESTICOS -
Rua General Osorio =n®. 518 -
SANTA BARBARA D'OESTE - S.P.

DTS ~- 5749/83 -~ 14.11.83

MEIAS LUPO S.A. - FABRICA T -
Rua Gongalves Dias n®s. 511/543 -
ARARAQUARA - S.P.

DTS - 5750/83 - 14.11.83

DIAS PASTORINHO S.A. COMERCIO E
INDOGSTRIA - Rua Conselheiro Mo-
reira Barros, 240 - SAQ PAULO- S.P.

DTS - 5751/83 - 14.11.83

BRASIMAC S.A. - ELETRO DOMESTI-
C0S -~ Rua Coronel Militao n9.
714 - TANABI - S.P.

DTS - 5752/83 ~--14.11.83

COMPANHIA AMERICANA INDUSTRIAL
DE ONIBUS - Rua Guaiauna, 550 -
SAO0 PAULO - S.P.

DTS - 5753/83 - 14.11.83

DEDINI COMERCIAL LTPA. - Av. Rui
Barbosa n®s.360/364-PIRACICABA - S.P.

DTS - 5754/83 - 14.11.83
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DTS - 5755/83 - 14.11.83

INDGSTRIA QUIMICA SAO MARCO LTDA. -
Rua Serra de Jairée n9s. 878/892 -
SAO PAULO - S.P.

DTS - 5756/83 - 14.11.83

VIPA - VILA PRUDENTE AUTOMOVEIS
LTDA. - Avenida Doutor Francis-
co Mesquita, 400 - SAO PAULO -S.P.

DTS - 5757/83 - 14.11.83

SAMIRA INDUSTRIA E COM. S.A. -
Rua Jaragua n%s. 715 a 739 -
SA0 PAULO - S.P. '

DTS - 5758/83 - 14.,11.83

HITER INDGSTRIA E COM. DE CON-
TROLES TERMO-HIDRAULICOS LTDA.-
Rua Barao de Pombalinho, 110 -
SA0O PAULO - S.P. ’

DTS - 5759/83 - 14.11.83

TELEXPEL INDUGSTRIA E COM. DE PA
PEIS LTDA. - Av. Pres. Jucelino
K. de Oliveira, 800 - CAIEIRAS-S.P.

DTS - 5760/83 - 14.11.83

KARMANN~-GHIA DO BEASIL LTDA. -
Av. Alvaro Guimaraes n9. 2487 -
SAO BERNARDO DO CAMPO - S.P.

DTS- 5761/83 - 14.11.83

Y.K.K. YOSHIDA BRASILEIRA INDUS
TRIA E COMERCIO LTDA. - Av. Fer
nando Stecca, 1555 - SOROCABA-S.P.

DTS - 5762/83 - 14.11.83

TRANSPORTES BELAUTO LTDA. - AVE
nida Visconde de Souza Franco n9.
829 - BELEM - PA

DTS- 5763/83 - 14.11.83

LUMOBRAS IMPORTAGCAO, COMERCIO E
INDOSTRIA LTDA. - Rua Amazonas
n®. 352 - BARUERI - S.P.

DTS - 5764/83 - 14,11.83




r JOHNSON & JOHNSON S.A.

DEDINI REFRATARIOS LTDA. - Rodg
via Piracicaba/Rio Claro - Knm.
5 - PIRACICABA - S.P.

DTS - 5765/83 - 14.11.83

. CEM S.A. - ARTIGOS DOMESTICOS -
Rua Antonio Agu,749 - OSASCO - S.P.

DTS- 5766/83 - 14.11.83

‘SUPERMERCADO ELDORADO S.A. - Ave
nida Conselheiro Nebias, 802 -
SANTOS - S.P.

DTS-~ 5767/83 - 14.11.83

INDUSTRIA
E COM. -_}m. 157 da Rod. Pres.
Dutra - SAO JOSE DOS CAMPOS - S.P.

DTS- 5768/83 - 14.11.83

- GETOFLEX METZELER INDﬁSTRIA'ECQ
MERCIO LTDA. - Avenida Rotary
n9. 281 - GUARULHOS - S.P,.

DTS - 5769/83 - 14.11.83

DI CICCO S.A. - COMERCIO E 1IN
DUSTRIA - Rua José Abrantes n?.
100 - sSKO PAULO - S.P.

DTS - 5770/83 - 14.11.83

HEVEA - INDUSTRIA DE PLASTICOS
LTDA. - Rua Arnaldo Magniccaro
n9. 127-Jurubatuba - SAO PAULO - S.P.

DTS - 5771/83 - 14.11.83

ALCACE S.A. EQUIPAMENTOS ELETRI
CO0S - Avenida Papa Joao XXIII
n9s. 3450/3500 - MAUA - S.P.

DTS - 5772/83 - 14.11.83

McFADDEN & COMPANHIA LTDA. - Rua
Conde Francisco Matarazzo,s/n9.
RANCHARIA - S.P.

D TS - 5773/83 - 14.11.83

BRASILIT S.A. - Avenida Prospe-
ridade, 380 - SANTO ANDRE - S.P.

DTS - 5774/83 - 14.11.83

RODRIGUES PINTO~GELATINAS LTDA.
Avenida Papa Joao XXIII, 300 -
PEDREIRA - §S.P.

DTS~ 5775/83 - 14.11.83

CONFAB INDUSTRIAL S.A. - Rua Dr.
Gonzaga, s/nQ. - Distrito de M.
Cesar - PINDAMONHANGABA - 5.P.

DTS- 5776/83 - 14.11.83

COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRI-
BUIGAO - LOJA 131 - Rua Marques
de Valenca, 170 - BELO HORIZONTE - MG

DTS - 5837/83 - 17.11.83

TRANSPORTADORA PAMPA S.A. - Rua
Professora Corina Erse n9®. 238-
JUIZ DE FORA - MG

DTS - 5839/83 - 17.11.83

YéNES CAMPING LTDA. - Rod. Fer-
nao Dias - Km.882,20 - EXTREMA - MG

DTS - 5840/83 - 17.,11.83

ANCORA S.A. IND. E COM. - RuaDo
na Maria Carneiro,142 - ITAJUBA - MG

DTS - 5841/83 - 17.11.83

EMBRACO-EMPRESA BRASILEIRA DE
COMPRESSORES S.A. - Rua Ruy Bar
bosa, 1020 - JOINVILE - SC

DTS - 5844/83 - 17.11.83

BI-374 g
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DESCONTOS

POR HIDRANTES

RESOLUGOES SOBRE 0OS SEGUINTES PROCESSOS:~

METALURGICA BRASITALIA LTDA. -

PELMEX DA AMAZONIA S.A. =

- Rua
Avenida Roberto Gordon n9s.449/ Rio Jutai, s/nQ. - Distrito In-
455 =~ DIADEMA - §S.P. dustrial - MANAUS -~ AM
DTS - 5586/83 - 31.10.83 DTS - 5596/83 - 31.10.83
DEGUSSA S.A. DIVISAO QUIMICA E - EMPAX EMBALAGENS S.A. - Rua Her

ESTABILIZANTES BARLOCHER COM. E
INDOSTRIA LTDA. - Rua Justino
‘Paixao, 168 - MAUA - S.P.

DTS - 5587/83 - 31.10.83

CONSTRUGOES E COMERCIO
CORREA S.A. - Rod. Pres.
Km. 228,6 - GUARULHOS -

CAMARGO
Dutra
S.P.

DTS - 5588/83 - 31u10.83

INDS. GESSY LEVER LTDA. - Av. das In
dustrlas, 315 - VINHEDO - S.P.

DTS - 5589/83 - 31.10.83

COPEBRAS S-.A. "COMPLEXO DE FER

TILIZANTES - Estr.de Cubatao/Pia—
caguera - Km. 62 - CUBATAO - S.P.
DTS - 5590/83 - 31.10.83
SIELD-SOCIEDADE INDL. DE ESCOVAS
LTDA. - Av. Santos Dumont n?.
2001 - Cumbica = GUARULHOS-S.P.
DTS =~ 5591/83 - 31.,10.83

S.A. FABRIL SCAVONE - Av. Inde-
pendencia, 226 - ITATIBA - S.P.
DT S - 5592/83 - -31.10.83

FIAGAO E TECELAGEM TOGNATO S.A.

Avenida Pereira Barreto, 851 -
SA0O BERNARDO DO CAMPO - S.P.
DTS - 5593/83 - 31.10.83
CARGILL AGRICOLA S.A. - Rod. SP-
305 - Km. 13 - MONTE ALTO - S.P.
DTS - 5594/83 ~ 31.10.83
INDS. J. B. DUARTE S.A.- Rua dos
Patriotas,1382 - SAO PAULO-S.P.
DTS - 5595/83 - 31.10.83
BI-374

D T 8§ -

bert Alfred Landsberger, 72 -
Santo Amaro - SAO PAULO - S.P.

DTS - 5597/83 - 31.10.83

MERCK SHARP & DOHME IND. QUIMI-
CA E FARMACEUTICA LTDA. - Rua 13 de
Maio, 999 - Souzas - CAMPINAS - S.P.

DTS -~ 5598/83 - 31.10.83

LEVI STRAUSS DO BRASIL IND. E COMER=-

CIO LTDA. - Rua Joao Paulo Ablas,
s/n®. - COTIA - S.P,
5599/83 - 31.10.83

HEUBLEIN DO BRASIL COMERCIAL E
INDL. LTDA. - Rua Engenheiro Car-
los Reinaldo Mendes, 1762 - An-
tida Rua Major Barros Franca -
B. Boa Vista - SOROCABA - S.P.

DTS - 5600/83 - 31.10.83

EQUIPAMENTOS VILLARES S.A. - Av. Se
nador Vergueiro nQs. 2000 e 2100 -
SKO BERNARDO DO CAMPO - S.P.

DTS - 5777/83 - 14.11.83

LORILLEUX DO BRASIL IND, DE TINTAS

S.A. - Rodovia Raposo Tavares -
Km, 27,4 - COTIA - 'S.P.
DTS - 5778/83 -

14.11.83

ALVENIUS EQUIPAMENTOS TUBULARES
S.A. - Estr. Municipal Fermando No~-
bre, s/n?. - Altura do Km. 28,6 da Ro
dOVla Rap. Tavares - COTIA- S.P.

DTS - 5779/83 - 14.,11.83

INDS. ARTEB S.A. - Estr. de Plrapori
nha, 1221 e Av. Robert Kennedy,s/n9.=
SAO BERNARDO DO CAMPO - S.P.

DTS - 5780/83 - 14.11.83




IND. E COM. L.S. STARRET S.A. - Av.
Laroy S. Starret, 1880 - Bairro
do Pinheirinho - ITO - §.P,

DTS- 5781/83 - 14.11.83

FAGERSTA SECOROC IND. E COM. S.A. E
OU SECO TOOLS DO BRASIL S.A. IND. ME-
TALORGICA - Av. Sen. Vergueiro n@®.
2402 - SAO BERNARDO DO CAMPO - S.P.

DTS - 5782/83 - 14.11.83

CIA. VIDRARIA SANTA MARINA - Rua
Rui Barbosa, 345 - MAUAX - S.P.
DTS - 5783/83 -'14.11.83

CIA. CERVEJARIA BRAHMA - FILIAL
AGUDOS - Rodovia Marechal Ron-
don - Km. 317 - AGUDOS - S.P.
DTS - 5784/83 - 14.11.83

BSTI INDS. MECANICAS S.A. -~ Via
Senador Jose Ermirio de Morais-
Km. 3 - SOROCABA - S.P.
DTS - 5785/83 - 14.,11.83

BRASCOLé LTDA. - Rua Brascola n9,
222 - SAO BERNARDO DO CAMPO - S.P.

DTS- 5786/83 - 14.11.83

ALCON LABORATORIOS DO BRASIL
LTDA. - Avenida Nossa Senhora da
Assuncao, 736 - SAO PAULO - §.P.

DTS - 578//83 - 14.11.83

GLASURIT DO BRASIL LTDA,
nida Angelo Demarchi n©.
SAO0 BERNARDO DO CAMPO -

DTS - 5788/83 - 14.11.83

-~ Ave-
123 -
S.Pp.

BORLEM S.A. EMPREENDIMENTOS IN-
DUSTRIAIS - Av. Barao do Rio Bran
co n?. 20 - GUARULHOS - S.P.

DTS - 5789/83 - 14.,11.83

COMPANHIA JAUENSE INDUSTRIAL -
Rua Humaita, 2317 - JATG - S.P.

DTS - 5790/83 - 14.11.83

INGO MAQUINAS OPTICAS LTDA. - Ro
dovia SP-95 - Km.46,5 - AMPARO - S.P.

DTS - 5791/83 - 14.11.83

SOLVENTEX IND. QUIMIQA LTDA. -
Estr. Jaceguava,863 - SAQ PAULO-S.P.

DTS - 5792/83 - 14.11.83

AGRO INDL. AMALIA S.A. - Fazenda Ama
lia - SANTA ROSA DE VITERBO - S.P.

DTS - 5793/83 - 14,11.83

LOJAS ARAPUA S.A. - Av. Pres. Ke
neddy, 2299 - OSASCO - S.P,.

DTS - 5794/83 - 14.11.83

COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRI~-
_BUIGAO - LOJA 346 - Rua Antonio
Maria Coelho, 1510 com Rua Mara
cajui, 1427 - CAMPO GRANDE - MS

DTS - 5795/83 - 14.,11.83

COPA - COMPANHIA DE PAPEIS - Es
trada Estadual - SP-52 - Km, 7-
Bairro Itagacaba - CRUZEIRO - §S.P.

DTS - 5825/83 - 14.11.83

CHOCOLATES GAROTO S.A. - Praga
Meyerfreund, 1 - VILA VELHA - ES

DTS - 5843/83 - 17.11.83

TAR

| FACAO INDIVIDUAL

DECISOES DA SUSEP SOBRE OS SEGUINTES PROCESSOS: -

KUBOTA-TEKKO DO BRASIL IND. E COM.
LTDA. - Av. Fagundes de Oliveira nQ.
900 - Piraporinha - DIADEMA - S.P.

Oficio DETEC/SESEB n9

BI-374 -

584/83, de 19.09.83, aprova a
Tarifagao Individual para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:

ool
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a) - desconto de 257 (vinte e
cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos
locais n9%s. 5,6,6A/B,7,17 e 18-
rubrica 022.11;

b) - vigencia de 3 (trées) anos,
a partir de 07 de outubro de 1982;
c) ~ observancia do disposto no
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n? 12/78.

TELECOMUNICAGOES BRASILEIRAS S.A.-
TELEBRAS (CENTRO DE PESQUISAS E
DESENVOLVIMENTO) - Estr. de Ser

vidao da Fazenda Pau D'Alho n9Q.

1000 - Rodovia SP-340 - Campi

nas/Mogi-Mirim - Km. 118,5 e OE

tros locais - CAMPINAS - S5.P.

Oficio DETEC/SESEB n?
610/83, de 19.09.83, aprova a
Tarifagao Individual para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condlgoes.

~a) - taxa tnica de 0 »107% (dez cen
tésimos por cento) para a cober
tura basica de Incéndio e Ralo'

b) - adicional de 0,075% (seten

ta e cinco milésimos por cento)
para a cobertura acessoria de Da
nos Elétricos com franquia de
10% (dez por cento) dos prejui-
zos em cada sinistro, limitada
ao minimo de 10 vezes o Maior
Valor de Referéncia vigente no
Pais, na data do sinistro;

c) - adicional de 0,05%Z (cinco
centésimos por cento) para a co
bertura acessoria de Explosao,
com a Clausula 204, da TSIB;

d) - vigéncia de 3 (trés) anos,
a partir de 02 de setembro de 1981.

RIGESA, CELULOSE PAPEL E EMBALA
GENS LTDA - Rua Johann G.H. Ha
dlich n9. 511 - Bairro de Passo
Manso - BLUMENAU - S¢
Oficio DETEC/SESEB no
642/83, de 27.09.83, aprova a

alteragao da Tarlfagao Indivi-
dual - Incendio do Segurado em
epigrafe, a fim de incluir o lo
cal n9. 7, rubrica 422.42,n0 be
neficio de desconto de 207 (v1n
te por cento) sobre as taxas nor
mais da TSIB, enquanto os locais

BI-374 J

n?s. 6 e 7 constituirem um uni=-..
co risco, permanecendo, entre-
tanto, as demais condlgoes flxa
das anteriormente.

BAYER DO BRASIL S.A. - Rua Dmmn
gos Jorge n®s. 1000/1100 e Ale=
xandre Gusmao, 606 - Bairro do
Socorro - Sto. Amaro-SAQ PAULO S.P.

Oficio DETEC/SESEB : n9
658/83, de 06.10.83, aprova a
alteragao da Tarifacao Indivi-
dual - Incéndio do segurado su-
pra, a fim de incluir os locais
n%s. 9607 e 9608, rubrica 437.13,
no beneficio de desconto de 257
(vinte e cinco por cento) scbre
as taxas basicas da TSIB, perma
necendo, entretanto, as demais
condigoes fixadas anteriormente.

COMPANHIA MELHORAMENTOS DE SAOQ
PAULO INDUSTRIAS DE PAPEL - Es-
trada Velha de Campinas - Kms.
34 e 35 - CAIEIRAS - S.P.

Oficio DETEC/SESEB n?
661/83, de 06.10.83, aprova a
Tarifagao Individual para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:

a) - desconto de 207 (vinte por
cento) sobre as taxas basicas da
TSIB, aplicavel aos locais:-

Bloco II -~ 201/204 e 208/211 -
rubrica 422.13;

Bloco VII - 701 - rubrica 422.42;

Bloco VIII - 801lA/E -~
364 .22 (serraria);

Bloco IV - 412 ~ rubrica 116.10;

rubrica

b) - vigéncia de 3 (trés) anos,
a partir de 02 de julho de 1982;

c) - observancia do disposto no
subitem 5.1 da Circular n9 12/
78, da SUSEP.

COMPANHIA MELHORAMENTOS DE SAOQ
PAULO INDUSTRIAS DE PAPEL - Rua
Spartaco, 685 esquina com Rua
Tito n®s. 479/503 - Bairro da_

Lapa - SAO0 PAULO - S.P:’
Oficio DETEC/SESEB n?
664/83, de 07.10.83, aprova a

Tarlfagao Ind1v1dual para o se-



gurado supra, representada ‘pelas
seguintes condlgoeS’ v

a) - desconto de 25% (vinte e

cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos

~locais A,A-1 e € - rubrica 529.10;

b) - vigencia de 3 (trés) anos,
a partir de 23 de outubro de 1982;

c) - observancia do disposto no
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n® 12/78.

LABORATORIOS LEPETIT S.A. - Ave

nida Mario Lopes Leao n?. 1500~

SAO PAULO - S.P.
Oficio DETEC/SESEB’ n?
673/83, de 06.10.83, aprova a

Tarifacgao Ind1v1dual para o se-
.gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:

a) - desconto de 25% (vinte e
cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos
locais n¥9s.: ’

- 5 (3¢9 pavimento),.somente pa4
ra prédio ~ rubrica 437.14;

- 5A, 9 e 9A,
-~ teudo - rubrica 437.14;

b) ~ vigéncia de 3 (tres).anos,
a partir de 30 de dezembro de 1982}

c) - observancia do disposto no.

subitem 5.1 da
n® 12/78.

Circular SUSE?P

EMPRESA DE ENERGIA ELETRICA DE
MATO GROSSO DO SUL S.A. - ENERSUL

éem diversos locais no Estado de

MATO GROSSO DO SUL

para predio e con

especial de "Deficiéncia e bens

em Locais nao Espec1f1cados",c/
a inclusao da seguinte Clausula
Espec1al'

"Em caso de sinistro,havendo de
ficiéncia de seguro nas verbases
pecificadas ou bens nao exp11c1
tamente segurados, fica entend1
do e acordado que se lancara mao

da verba da Segao C para procu-

rar suprir a falta de cobertura
parcial ou total, sem prejuizo da
Clausula de Rateio das Comﬁ@Ses
Gerais da Apolice, limitada,ain
da, a indenizacao pela menciona
da verba, em cada sinistro,a 107
(dez por cento) dessa verba”

d) - vigencia de 3 (trés) anos,
a partir de 09 de abril de 1982

e) - negar a inclusao graciosa
da cobertura de incéndio resul-
tante de queimadas em zonas ru-
rais, prevista na Clausula 215,
da TSIB.

Nas taxas acima, ja estao consi
derados os descontos por siste-
mas de protecao e/ou combate a
incendio, existentes ou que ve-
nham a existir. '

NATIONAL DO BRASIL LTDA. - Rod.
Pres. Dutra - Km. 159 - Rio/Sao
Paulo - SAO JOSE DOS CAMPOS - S.P.

Oficio DETEC/SESEB n9
684/83, de 13.10.83, aprova a
Tarlfagao Ind1v1dua1 para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:

a) - taxa unica de 0,125%(cento
e vinte e cinco milésimos por
cento) para a cobertura dos rls
cos de Incendio e Raio;

b) - taxa unica de 0 ,207 (vinte
centésimos por cento) para a co
bertura de Danos Eletrlcos

c) - taxa unica de 0,375%2 (tre-
zentos e setenta e cinco milesi

mos por cento) para a cobertura

BI-374

B Oficio DETEC/SESEB n?
688/83, de 13.10.83, aprova a
Tarifacao Individual para o se-
gurado supra, representada pelas -
seguintes condicoes:

a) - desconto de 257 (vinte e
cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos
locais n9s.:

- 36 e 38 - rubrica 470.,11;
= 41 - rubrica 470.13;

b) - vigéncia de 3 (trés) anos,
a partir de 14 de dezembro de 19823
¢) -~ observancia ao disposto no
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n® 12/78;

d) ~ negativa de qualquer bene—
ficio tarifario para os locais

n9%s.: 2,2A,15,16,21,214,26,34 e



45, por nao apresentarem condi-
coes superiores aos normais de
suas classes e ainda pelo aglo-
merado de dependéncias anexadas

‘prejudicando a qualidade do ris

co.

FABRICA DE ACO PAULISTA S.A. -
Avenida Fernando Stecca, 5501 =
SOROCABA -~ '§.P,

Oficio DETEC/SESEB n?
691/83, de 13.10.83,
Tarlfagao Ind1v1dua1 para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:

a) - desconto de 20%
por <cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, apliciavel aos
locais n®s. 1 e 1E -
374.33;

" b) -'vigéncia de 2 (dois) anos,

(vinte

aprova a

rubrica

a partir de 11 de agosto de 1982;
c) - observancia do disposto no
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n? 12/78.
- COMPANHIA CERVEJARIA CUTIABANA -
Rodovia do Moinho - Km. 2,5 -
CUIABA - MT

Oficio DETEC/SESEB no9
694/83, de 13.10.83, aprova' a

Tarlfa@ao Ind1v1dua1 para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes: :

a) - desconto de 25% (vinte e
cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos
locais n9s.: 8(19/29 pavimentos),
9 e 9D - rubrica 119.10;

b) - v1genc1a de 3 (trés) anos,
a partir de 30 de novembro de 1982;

¢) - observancia do disposto mno
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n? 12/78;

d) - negativa de benef1c1o tari
fario para os locais nfs. 9C
por se tratar de adega'butdooﬂ'
(tanques metalicos de manutengao
de cerveja), rubrica 119.20 e
.'10/10A, ocupados em sua maioria
por depositos.,

)
BI-374 4

438, 14

- CELANESE DO BRASIL FIBRAS QUIMI

CAS LTDA. - Estrada da Bauxita-

‘Km. 03 - POCOS DE CALDAS - MG

Oficio DETEC/SESEB de
13.10.83, aprova a Tarifagao In
dividual para o segurado supra,
representada pelas seguintes con
digoes:

a) - desconto de 10%Z (dez por
cento) sobre as taxas basicas da
TSIB, aplicavel aos locais n@9s.
1,1A,1B,2,2A e 27 -rubrica 235.41;

b) - vigéncia de 2 (dois) anos,
a partir de 28 de setembro de 1982;

c) - observancia do disposto no
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n? 12/78;

d) - negativa de concessao do be
neficio tarifario para os locais
n9s. 5 e 8, ocupados por dep051
tos; 10, 10A e 12, por se tratar
de tanques ao ar livre.

RESANA S.A. INDUGSTRIAS QUIMICAS
Av. Amazonas, 1100 - Bras Cubas

MOGI DAS CRUZES - §.P.
Oficio DETEC/SESEB no
708/83, de 18.10.83, aprova a

Tarlfagao Ind1v1dua1 para o se-
gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:

a) - desconto de 25% (vinte e
cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos
locais n%s., 110-1 (inclusive tan
que sobre a laje de cobertura),
111-1, 120-1 e 120-5 =~ rubrica
121-1 e '150-1 (inclusi-
ve silos sobre a laje de cober-
tura ou em anexo) - - rubrica
438.11, 130-1 - rubrica 438.12;

b) - prazo de vigéncia de 3
(trés) anos, a partir de 25 de
outubro de 1982;

c) - observancia do dlsposto no
subitem 5.1 da Circular SUSEP
n?® 12/78.

no/o
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~ ROYALPLAS S.A.

INDOGSTRIAE COMER
CIO0O - Avenida Novo Brasil,s/n?

Cumbica - GUARULHOS - S.P. -
'RISCO PETROQUIMICO

Oficio DETEC/SESEB n?9
717/83, de 24.10.83, aprova a

titulo precario, pelo prazo de
180 (cento e oitenta) dias, a
partir desta data, a taxa unica
de 0,45% (quarenta e cinco cen-
teslmos por cento) para a cober

tura dos riscos de Incendio, Raio

e Explosao do conJunto industrial
do segurado supra, ja considera
dos os descontos por 1nsta1agoes
de prevencgao e combate a incén-
dio.

Devera ser incluida na apo
lice Clausula Especial de Paga-
mento ou Devolucao de Prémio,na

SUSEP,

- TINTAS YPIRANGA S.A. - Rua

As—.
1650 -
S.P.

sumpta Sabatini Rossi,
SA0 BERNARDO DO CAMPO -

.720/83,

Oficio DETEC/SESEB n?
de 20.10.83, aprova a
Tarifagao Ind1v1dua1 para o0 se-

gurado supra, representada pelas
seguintes condigoes:
a) - desconto de 25% (vinte e

cinco por cento) sobre as taxas
basicas da TSIB, aplicavel aos

-locais n9s. 1(19/20 pavimentos),

3(39 pavimento), 4(19/29 pavi-
mentos) e 23 - rubrica 527.12;

b) - prazo de vigéncia de 3

(trés) anos, a partir de 15 de

fevereiro de 1982;

¢) - observancia do disposto

no subitem 5.1 da Circular
dependéncia da decisao final da n? 12/78, da SUSEP.
no processo definitivo.
CUTROS SI STEMAS DE PROTECAO
' CONTRA I NCENDIO

DECISOES DO IRE SOBRE OS SEGUINTES PROCESSOS:-

SHOPPING CENTER MORUMBI LTDA. -
Av. Roque Petronio Jr., 1089 - Broo
klin Paulista - SAO PAULO - S.P.
CHUVEIROS AUTOMATICOS E SISTEMA
DE DETECGCAQ0 E ALARME

- 39 pavimento,

Oficio IRB DITRI-882/83,de
06 10.83, concorda com a conces
sao do desconto de 3072 (trinta
por cento) para a totalidade do
risco do Segurado em referencia,
pela existéncia de 1instalagoes
de sprinklers protegendo total~-

mente as areas e pavimentos ocu‘

pados por lojas e galerlas equl
pamentos de detecgao e alarme ins
talados nos estac1onamentosex1s
tentes no subsolo e 390 pavimen=—
to, nao protegidos por sprinklers
e de um equipamento
de detecgao e alarme de

BI-374

automatico
incen- -

dio instalado na area ocupada pe
la administracao do Shopping no
sendo o equipamen
to de sprinklers alimentado por
dois abastecimentos de agua, de
acionamento automatico.

A presente concessao,
ra por 3 (tres) anos, a contar
de 09.07.82, data da entrega do
equlpamento de sPrlnklers sujei
ta a apresentagao regular dos re
latorios trimestrais de 1nspe—
¢ao dos equipamentos de sprin-
klers e detectores, abrangendo,
ainda, todas as lojas protegidas.

vigo
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PRODESP - COMPANHIA DE PROCESSA
MENTO DE DADOS DO ESTADO DE -SAQ
PAULO - Rua Agueda Gongcalves n€9.
240 - TABOAO DA SERRA - §.P.
SISTEMA- BE DETECQAO E ALARME

~ CARGILL AGRTCOLA S.A. - Rodovia

SP-305
S.P.

- Km. 13 - MONTE ALTO -
- SPRINKLERS (DILﬁVIo)

Of1c10 IRB DITRI- 904/83 de
13.10.83,
cao do desconto de 10%
cento), para os locais
dos na planta incéndio com os
n¢s. 1(Subsolo/39 pavimentos),

2(Subsolo e téerreo), 3(subsolo e

térreo) e 4 protegidos por sis-
tema de deteccao e alarme, pelo
prazo de 5 (cinco) anos, a con-
tar de 18.06. 83 data do térmi-

no da concessao anterior, c¢ondi

cionada a apresentacao,' dentro
de 90 (noventa) dias, a

de 18.06.83, do relatorio e cer

tificade da firma instaladora con

firmando o perfeito estado de
func1omamento do sistema e a eli
minacao das 1rregular1dadesapre
sentadas.

concorda com a renova .
(dez por
assinala

contar

Y,

Oficio IRB DITRI 912/83 de
19.10.83, concorda com a conces .
sao dos descontos abaixo men—
cionados, por 31stema de sprin-
klers (dlluv1o) com duplo abas-
tecimento de agua, por 5(cinco)
anos, a contar de 08.02.83, da-
ta da entrega do equipamento:

- 607 (sessenta por cento) para
os locais n9s. 40 e 61;

- 307 (trinta por cento) para o
secador instalado no local n9.7
(sistema de operacgao manual).
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