Sindicato das Empresas
de Seguros Privados e de Capitalizacdo
no Estado de Sao Paulo

ANO XXI

o langar o Programa Nacional de Seguranga no Trénsito, o Presidente da Repdbli

ca alterou dispositivos do Cdédigo Nacional de Transito, através do Decreto -
Lei ne 2.448, de 21 de julho de 1988, publicado no Didrio Oficial da UniZic do dia
subsequente. O Programa Nacional de Seguranga no Trénsito redne uma série de me-
didas que visam & redugdo do ndmero de acidentes e infragBes nas estradas. Tais
medidas motivaram a expedic8o do Decreto n2 96.389, de 21 de julho de 1988, que
instituiu o ano de 1989 camo o "Ano Brasileiro de Seguranga no Trénsito" cujo tex-
to reproduzimos, na integra,na segdo Poder Executivo desta edigdio, ‘juntamente com
o Decreto - Lel ne 2.448/88.

;‘lipresidente da Repdblica assinou o Decreto - Leil ne 2.449, de 21 de julho de
= 1988, publicade no Didrio Oficial da Unidoc do dia seguinte,permitindc as socie
dades seguradoras, no cdlculo do PIS - Programa de Integracg3o Social, as exclu-
sBes e dedugles da receita operacional bruta, explicitadas no referido diploma
legal.

sclarecendo consulta de empresa associada, sobre riscos acessérios e coberty

ras especiais no seguro incéndio, a Comiss@o de Seguros Incéndioc deste Sindica
to aprovou por unanimidade relatdrio e conclusBes elaboradas por um de seus mem-
bros. Dado a importéncia da matéria envolvida, publicamos na seg3o Departamento
Técnico de Seguros, na integra, o citado relatdrio, bem como as quest@es formula-
das pela consulente.

Clube da Bolinha de S&c Paulo completa 40 anos de existéncia em 1988. Fun

dado em 30 de agosto de 1948, com a finalidade de enaltecer, no meio segurador
paulista, os sentimentos de cordialidade e confraternizag8o dos seus membros, e
com esse propésito tem contribuido para o desenvolvimento e aprimoramento da ati-
vidade seguradora neste Estado. No préximo dia 20 de agosto os associados do Cly
be, de S&#oc Paulo, e de outros Estados, autoridades representativas e oficiais do
setor estar3o comemorando a festiva data.

!E;ob 6 titulo "Markeéting Estratégico: Desafio para o Seguro Espanhal", iniciamos

com esta edic83o a publicagdo em série das conferéncias apresentadas nas VIII
Jornadas de Marketing no Seguro, no total de 20 temas, reunidos em compéndic edi-
tado por ICEA - Investigacion Cooperativa Entre Entidades Aseguradoras, sediada
em Madrid - Espanha, associag8o0 de cardter privado e sem finalidade lucrativa.
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Este Sindicato recebeu mensagem via
telex da presidéncia da Fenaseg conten-
do esclarecimentos resultantes de enten
dimentos com o Superintendente da Susep,
a respeito da PROVISAO DE RISCOS NAO EX
PIRADOS, a sequir transcritos: "AS SE-
GURADORAS QUE, EM DECORRENCIA DOS ESCLA
RECIMENTOS CONTIDOS NO PARECER DE ORIEN
TACAO NR. D1/88, VIEREM A OPTAR PELA UTI
LIZACRO DA FORMULA DE CONSTITUICAO DE
PROVISOES TECNICAS PREVISTA NA RESQOLU-
CAD CNSP NR. 26/87 E CUJOS SISTEMAS OPE
RACIONAIS APRESENTEM DIFICULDADE DE ADAP
TACAQ NO PRAZO PREVISTO PARA EFEITO DE
DIVULGACAQ DE SUAS DEMONSTRAGOES FINAN-
CEIRAS DE 30/06/88, PODERAG ADOTAR 0S
SEGUINTES PROCEDIMENTOS: 1 - REQUERER
AA SUSEP A FACULDADE DE UTILIZAR A FGRMQ
LA PREVISTA NA RESOLUCAC 26/87 EM BA-
SES ESTIMATIVAS, EXPLICITANDO GS CRITE
RIOS ADOTADOS E SUAS JUSTIFICATIVAS;
2 - UMA VEZ APROVADO PELA SUSEP O CRITg
RI0O PROPOSTO, A COMPANHIA DEVERAH, NAS
DEMONSTRACDOES FINANCEIRAS DE 30/06/88,
EXPLICITAR EM SUAS NOTAS EXPLICATIVAS ©
CRITERIO UTILIZADO; 3 - NO BALANCETE
TRIMESTRAL REFERENTE A 30/09/88, ODEVE-
RAH A SOCIEDADE SEGURADORA PROMOVER 0S
AJUSTES NECESSARIOS PARA QUE AS PROVI-
SOES DE RISCOS NAO EXPIRADOS REFERENTES
A CONTRATOS INDEXADOS REFLITAM EFETIVA-
MENTE, E NAQ MAIS EM BASES ESTIMATIVAS,
A APLICACAO DA FORMULA PREVISTA NA RESO
LLUCAO CNSP NR. 26/87".

0 Ministro da Justica falando a nagéo
em rede de televisdo sobre a violéncia
no transito, apresentou os seguintes nd
meros: 1 milh3o de acidentes de trén-
sitc no pais, por ano; cinquenta mil
pessgoas morrem por ano vitimadas no
transito; trezentos e cinguenta mil fe
rem-se, muitas vezes de forma irrecupe-
rédvel; os custos estimados com os aci
dentes sobem a mais de US$ 1,5 bilhdo;
a média de idade dos envolvidos nos aci
dentes é de 33 angcs.

Ne dinamismo atual das relagBes entre
segurados e seguradoras, a pressé#o naty
ral e justa dos primeiros, no sentido
de solugBes rédpidas para as propostas
relativas a seguros sem condigdes e tari
fas oficializadas, levou a Fenaseg a
propor ac Superintendente da Susep que,
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na Carteira de Responsabilidade Civil
Geral, as seguradoras tenham liberdade
e autorizagdo oficial para, dentro dos
respectivos limites técnicos, estabele-
cerem condigBes e taxas para 0S Seguros
que lhes sejam propostos.

A Revista CONTACTO, editada por segura
dora de Portugal, publicou importante ma
téria relativa ao seguro automdvel. Tra
tando-se de assunto de eventual inte-
resse para o mercado segurador nacional,
reproduzimos recorte da revista na se-
cdo Estudos e Opinides deste Boletim.

A Diretoria do Sindicato estd convidan
do as empresas associadas para apresen-
tagdo, em seu auditério, de um sistema
simplificado, computadorizado, automdti
co de compensaglio de cosseguros, dia 02.08.88.

Nos dias 19, 20 e 21 de setembro de
1988, o ITSEMAP do Brasil promovera em
S¥o Paulo o curso de SEGURANCA CONTRA
INCENDIOS, ministrado por técnicos es-
trangeiros daquela organizagéo, especia
listas no setor. O curso serd realiza-
do no auditério deste Sindicato, obede
cendo o programa que reproduzimos em ou
tro local desta edig#o.

A BANERJ Seguros S.A. comunica a mudan-
ga das instalagdes da Sucursal de S&o
Paulo, para a Avenida Angélica, 2431 -~
Santa Cecilia - S&o Paulo - CEP - 01227,

com o telefone 257-0722 e telex n2 (11)

36444,

SEGURTEC Corretora e Administradora de
Seguros Ltda. e INTEGRIDADE Corretagens
de Seguros Ltda. transferiram seus en-
deregos para a Praga da Repdblica, 497 -

12 e 49 andares - Centro - S3@o Paulo,
CEP - 01045 - Fones: 222-0679 - 222-~0606
e 222-8487 - Telex n@ (11) 23876 - FAX

(011) 223-5904.

A Marc - Assessoria Técnica de Se
guros e Corretagens informou ao Sin-
dicato o encerramento de suas ati
vidades, a partir do més de ju-
nho-88.



FEDERAGAO NACIONAL DAS EMPRESAS DE
SEGUROS PRIVADOS E DE CAPITALIZAGAO

CIRCULAR
FENASEG~65/88. Rio de Janeiro, 12 de julho de 1988.

Atendendo solicitagao do Juiz de Direi
to da Comarca da Capital do Estado de Sao éaulo - 22 Civel Re
gional de Itaquera, confofme Oficio n® 399/88, enviado a esta
Federagao, pedimos informar se foi pago algum sinistrO'ou‘ se
ha seguro em nome do Sr. Olavo Neves - veiculo marca Chevrolet-
Opala Coupe Luxo 4C - Cor Vermelha - Ano 1975 - Placa E0-5383sSP
Chassi SN87EEB124161 -~ acidente ocorrido no dia 29 de janeiro

de 1987, na rua Izidoro de Lara n® 265 - Cohab 1I.

Atengio ente,

Ern o Pinheiro
Chefe da ivisao Tecnica

F-657/70
1/98
M.1.1/31
M.2.1/11
¢.\22
EJYTAJ.

: RUA SENADOR DANTAS, 74 — 120 PAVIMENTU
SEGUROGAI{A[\‘I—‘ E TEL.: 210-1204 — CABLE — “FENASEG"” ~ CEP 20031
TELEX - FNES (021) 34505 - BR -— R10 DE JANEIRO, RJ
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ADVOGADOS
JURISPRUDENCIA RAMO: TRANSPORTES
TERRESTRES

EMENTA: IRRADIA-SE DO NEGOGIo Jurfpico DE
TRANSPORTE A OBRIGACAO DA RE DE FAZER /
CHEGAR A MERCADORIA A SEU DESTINO, ATE A
POSSE DO DESTINATARIO, EM PERFEITO ESTADO
'E INTEGRALMENTE. O PROTESTO FOI FEITO EM
TEMPO E A VISTORIA REALIZADA PELA COMISSA
RIA DE AVARIAS ESTABELECEU OS DANOS, GE-

RANDO A CULPA PRESUMIDA DO TRANSPORTADOR.

GCOMENTARIO. De acerds eem nessa legislagao, algué- semente sera ebri-
gade a reparar algum prejuizo, se sua culpa estiver perfeitamente defi
nida.

Per eutre lade, e vecabule "CULPA" resulta de deis elementes fuslamen—-
tais: @onportauenté 11icite eu centrarie a lei e e dane.

Dessa ferma, se heuver cempertamente jl1icite mas ausencia de dane, eu
cunportamenté 1{cite e dane, nae teremes ceme caracterizar a culpa de
quem Qquer que seja, uma vez que e imprescindivel que ambes es fateres
se dem cencemitantemente.

Em materia de transperte, a culpa de transpertader & sempre presunlda
mag, esSsa prcsungao pede desaparecer se e dane e sua extensae, nae fi
earem perfeitamente definides, ja que peder escerrer de duas formas /
primcipais: a) nae entrega de ebjete tramspertade e b) entrega cem /
avarias,

../
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Ne primeire case, nermalmente nae existem maieres dificuldades perque,

naturalmente e cqmsignatﬁrio nae passari recibe daquile que nae rece-
beu,

Mas, ne segunde, a situacae e mais cemplexa perque, deve haver ressal
va §e heuverem avarias visiveis eu ind{cies nesse sentide, censeante
es termes des arts, 756, § 19 de Cedige de Precesse Civil de 1939
(ainda em viger per ferca de art. 1.218, XI de atual); 23, § 12 de
Decrete n? 89.874 e 82 de Decrete Legislative n?2681, de 07.12.12,

Ne acerdae que segue, a transpertadera tenteu, sem sucesse, exenex
rar-se da respensabilidade aberdande falhas ne preteste que ressal
veu ® dane e na visteria que e apureu, denetarde a impertancia da
questae que muitas vezes pede prejudicar e ressarcimente que a se-
guradera fara apes pagar e prejuize decerrente de sinistre, invia-
bilizande per cemplete e reembelse,se as nermas previstas na legis
1ag§o acima transcrita nae ferem seguidas na ferma e nes prazes es
tipulades.

Edusrdo de J. Tictorelle
Marizilda F. " :n'>s Victerello
Advogados

R. Roberto Simonsen, 62 - 10} andar
eonj. 102 - Fone: 35-4124, 35-41258
8. Paulo - Capital — CEP: 01017
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ACORDRAIXO

Vistos, relatados e discutides cstes autos do

APCLAGAC n? 314.497 da Comarca de Sio Paulo, sendo apelan

te COMPANHIA INTERNACICNAL DE SEGUROS e apclado RODOVI&

RIO NOVACAP LTDA.

ACORDOAM, em Oltava Camara do Prinreirce
Tribunal ée Algeda Civil, por'votaqao undnime, dar provi

mento & spelagao, pagas as custas na forma da lei.

1.- A conmisziria podia proczder a0 wprotesto.

HA relaz¢do juridica entre a comissaria de ava
rias de fls. 16 e a 2utora-apelante. Trota-se de coniss o
mercantil (C.Comercial. art. 165-190). A profissao do "c2

missario de avarias" estd devidamente regulazmentada, coro

.mostrou a apelante & fls. 5B8. Tinha pois poderes, pelc mg

‘.J

nos implicitos, para proceder 20 protesto, no prazo lega
0 protesto nao precisa -ser judicial e o prazo de trés ¢ji
as comega a contar no dia seguinte ao recebimento das mer
cadorias. E prazo processual, regrado no art. 556, §i? co
C.P.C. anterior, ainda em vigor conforme a regra juridica
do art. 1.218, XI do C.P.C. atual. Note-se ;star révogado.
o art: 618 do C.Comercial. Sobée tédas estas questEes,Pog,
TES DE MIRA™MA, "Com. a2 C.P.C. (anterior)”, t. IX,p.BOO-

304.

2.- A prova.

0 protesto foi feito em tempo (fls. 16/17):do .
precisava de fazexr-sc noAprSprio conhecimento de transpor
te, ex vilegis (C.P.C. anterior, art 756, §3? Ultima pag

tel.
A vistoria feita pela comissaria de avarias ,

para a qual foi convidada a ré no mesmo ato do protestu
extrajudicial, eqtabcleceu‘claramente o resultado: feoran
cinco os tambores avariados, cujo valor & justamente o ¢

ra reclamado na agzo recressiva contra a ré-apelada, a

/.
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cial. A perda dos cinco tambores € pois culpa

.contratado subreoga~se nos direitos, pretensaes.

transportedora. O titubeio inicial, se 4 ou se
€ explicivel em vista da azafama das provideénci

ais relacionadas ccm a chegada da mercadoria.

3.~ A obriyecao juridica da re~zavel

Irradia-se ¢o negdcio juridico de ¢
a obrigagdo da re& de fazer chegar a mercadoria
tino, até & posse do Gestinidrio, em perfeito eg

L ) .
tegralmentc. £ a recra juridica do art. 101 ¢o

da transportadora, cue nem sequer alegou qual
-excludente de contrariedade a direito.

De outro lado, a sequradora que pag

excegdes da segurada. Logo, a seguradora (autox

ag3o condenatdria contra a trznsportadora (ré)

Como visto acima, a agEo procede.‘A

Posto isso, di-se provimento d apel

cadente a ag¢do, a xé pagard a autora indenizagd

a seu des-
tadc, e in
C.  Comez
presumids

quer pré-

a o seguro
agoes e

a)' tem a

aqu, "Prc

o de Cr$.

229.914,00, com atualizag@o monetdria desde o ajuizamento

da ag3o (a Stmula 562 do S.T.F. tem de ser aten

harmohia co.- a lei 6.899/81). Sucumbéncia: a)hag

dida en

noraria de

15¢ sobrekajcondenagao: b) deSpésas processuaig (c/ c.m.

desde o descmbolso respectivo).

Presidiu o fulgamento o Juiz SILVE]

RA NETTO

e dele participaram os Juizes BRUNO NETTO e TOLEDO CESAMR.

S3c Paulo, 6 de setembro de 1983.

hM»n/ﬁ

(Relator)
] BE .
- COSTA DE‘OLIVEIRA
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%t Decrelo-lel n® . 2,445 ,de 29 de Junho de 1988

Alters » legislagdo do Programa de
Formag30 do Patrimdnio do Servidor
Pgblico (PASEP) e do Programa de
Integraclio Social (PIS) e dé outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso
de atribuicBo que lhe confere o art. 55, item Il, da Constituicdo,

DECRETA::

Art. 12 Em relaglio eos fatos geradores ocorridos a partir
de 1% de Julho de 1988, as contribulgbes mensals, com recursos pré-
prios, para o Programa de Formaglio do Patrimbnio do Servldor Pdblico
(PASEF) e para o Programs de InteqragBo Social (PIS), passardo a ser
calculadas da seguinte forma:

1 - Unifo, Estados, Distrito Federal, Territdérios e Municf-
pios: um por cento das receltas correntes efetivamente arrecadadas e
transferénclss correntes e de capital recebidas de outras entldades da
AdministracBo Publice; '

11 - autarquias, inclusive as em reglme especial, e entida-
des crisdas por lei federal com atribuigBes de fiscallzaglio do exerci-
clo de profissles liberais, bem assim as de que trata o Decreto-lef ne®
968, de 13 de outubro de 1969: sessenta e cinco centésimos por cento
das receltas orgamentdriss, nelas consideradas as transferlnclas cor-
rentes e de capitsl recebides, deduzldos os encargos com obrigagldoc por
refinanciamento e repasse de recursos de 6rgfios e instituigdes ofi-
ciais e do exterior;

IIl - empresas publicas, socledades de ccanomia mista e res-
pectivas subsididrias, e qualsquer outras socledades continladas di-
reta ou indiretamente pelo Poder PUblico: sessenta e cinco centési-
mos por cento da receita operacional bruta e transferéncias correntes
e de capitsl recebidas;

iv - sociedades cooperativas, em relaclio 3s operagles prati-
cadas com cooperados, fundagBes piblicas e privadas, condominios e de-
mals entidades sem fins lucrativos, inclusive as entidades fechadas de
previdéncia privade e es instituigBes de assisténcia social, que nfio
realizem habitualmente venda de bens ou servicos: um por cento sobre o
total da folha de pagamento de remuneraclio dos seus empregados;

) vV - demals pessoss Jurfdicas de direito privado, n3o com-
preendides nos itens precedentes, bem assim as que lhes s3o equipara-
das pela legislagBc do imposto de renda, inclusive ss serventiss ex-
trajudiciais nlo officializedas e as sociedades cooperativas, em rela-
¢80 3s operagBes praticadas com n8o-cooperados: sessenta e cinco cen-
tésimos por cento ds receita operscional bruta.

§ 12 As entidades referidas no item ! deduzirfio da base de
cdlculo de suas contribuicgdes, as transferBnclas correntes e de capi-
tal que realizarem s outras entidades da Administrag3o Pibllica, exceto
as trensferéncias para as entidades mencionadas no ftem 1v.

§ 2¢ Pars os fins do disposto nos itens 11l e Vv, conside-
ra-se receits operacional bruta o scmatério das receitas que d3o ori-
gem 80 lucro operacional, na forma da leglslaclo do imposto de renda,
admitidas as excluslies e deducles a seguir:

a) as revers8es de provisBes, as recuperacBes de créditos
que ndo representem ingressos de novas receitas e o resultado positivo
da avaliaclo de investimentos pelo valor de patriménio 1{quido;

b) no ceso das entidades abertas de previdéncia privada: &8
parcels das contribuigdes destinada A formagho da provisdo técnica

&stuarial e a8 sus atualizacBo monetdria; -

€) no caso das Socledades seguradoras: 0 COSSeQuIo & 0 res-
seguro cedidos;

d) no caso'dhs_]nstltulcbes financelres ou entidades a elsas

‘equiparadas: encergos ‘tom vbrigaglo por refinanciamento e repasse de

recursos de drglos e instituigdes oficials e do exterior; despesas de
captagdo de titulos de renda fixa no mercado aberto, em valor limitado
a0 das rendas ' obtldes nessss operagBes; juros e correcfio monet4ria
passivos decorrentes de empréstimos efetuados ao Sistema Financeiro da
Habitsg8o; variaclo monetdria passives dos recursos captados do piblico
pelas instituigBes integrantes do Sistema .Brasileiro de Poupanga e Em-
préstimos (SBPE) e pelas entidsdes autoriradas a operar com caderneta
de poupanga rural, limitada so valor dos recursos destinados, respec-
tivamente, ao crédito hablitacional e rural; despesas com recursos, em
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moeda
-s8o0 de

estrangeira, de deb&ntures e de arrendamento; despesas cum ces-
crédito com coobrigacfio, em valor ‘limitado so das rendas obti-

das nessas operagbes, ' somente no caso das institulcdes cedentes; os
valores reldativos 3s operagBes com Certificados de Dep6sitos Interfi-
panceiros - CDI n¥o serfo computados na base de cdlculo da contribui-

t8o; e

das: v
quer t§
dustrias
sobre 1
to ‘unic
(1UEE),
servigo

incorri
regular

Formags
Integra

das;

to, par
PIS-PAS

cipagdo

soclal
uma Sec

der8o
¢Bes an
operagd
balixada

tinuarga
vimento
Banco d

lizadas

e) no caso das demals pessoas juridicas ou a elas equipara-
endas canceladas, devolugdes de mercadorias e descontos a qual-
tulo concedidos incondicionalmente; imposto sobre produtos 1in-
lizados (1P1}; imposto sobre transportes (IST); imposto Gnico
ubrificantes e combustiveis 1fquidos e gasosos (IULCLG); impos-
0 sobre minerals (IUM); imposto Unico sobre energia elétrica
desde que cobrados separadamente dos pregos dos produtos e
s no documento fiscal préprioc.

§ 37 Serfio deduzidas, ainda, da base de célculo as despesas
Jdas com operagles reallzadas pelo Banco Central do Brasil para
e executar @& polfitica cambial do Governo Federal. :

Art. 29 O recolhimento das contribuicdes ao Programa de
© do Patrimbnio do Servidor Piblico (PASEP) e ao Programa de
cHo Soclial (PIS) serd feito: i

1 - até o dia dez do més subsequente aquele em que forem devi-

11 - no prazo de quinze dias, contsdo da data do recolhimen-
a8 & transferéncis dos recursos a conta do Fundo de Participagio
EP.

Pardgrafo Unico. Flca o Conselho Diretor do Fundo de Parti-
PIS-PASEP sutorizado a:

a) ampliar, para até trés meses, o prazc previsto no item I;

b) reduzir a até trés dias o prazo de que trata o item II.

Art. 32 O Fundo de Participag8io PIS-PASIP é um condominio
dos trabalhadores, administrado por ym Conselho Diretor e por
retaria-~Executiva, conforme o disposto em Rzgulamento.

Art. 4% Os recursos do Fundo de ParticisagBo PIS-PASEP po-
ser repassados, até o limite de cinco por cento de suas aplica-~
vais, ao Fundo de Participag3o Social (FPS), para utilizac3o em
es com titulos e valores mobilisrios, observadas as diretrizes
5 pelo Conselho Diretor (ert. 32). :

Art. 59 0Os recursos do Fundo de Participagio PIS-PASEP con-
0 8 ser aplicados por intermédio do Banco Nacional de Desenvol-
Econdmico e Soclal, na condig3o de. princlipal aplicador, do -
0 Brasil S.A. e da Caixa Econbmica Federal. :

§ 19 As aplicagBes referidas neste artigo poder3o ser rea-
por meio de agentes credenciados, ressalvadas as gue envolvam

subsididrlas, controladas ou coligadas dos agentes operadores, cujas
operagdes dependerfo de prévia auvtorizaglio do Conselho Diretor (art.

3Q),

§ 29 Somente poderfio ser realizadas operacgles de c¢rédito

com empresas que comprovem a yegularidade do recoclhimento das contri-

bulgdes
(PASEP)

repasse

para o Programa de Formag8o do Patrimbnio do Servidor Pdblico
e o Programa de Integragd3o Social (PIS), conforme o caso.

§ 39 0 Ministro de Fazends estabelecerd 85 condicles pata
dos recursos aos agentes, bem assim os encargos minimos @ se-

rem cobrados dos mutudrios, & vista de proposta do Conselho Diretor.

Art. 6% As contas Individuals dos participantes do Fundo de

ParticlpagBo PIS-PASEP, serlio creditadas go encerramento do respectivo
exercicio: -

1 - pels correglio monetdria anual do saido credor, obedeci-

dos os findices aplicévels s ObrigagBes do Tesouro Nacional (OTN);

sobre o

11 - pelos juros minimos de trés por cento ao ano, calculados
saldo credor corrigido; e

1I1 - pelo resultado liquido adicional das operacBes realiza-

das, deduzidas as despesas administrativas e as provisdes e reservas,
cuja constituicsdo seja indispensével. '

vamente

Art. 79 A contribuiglo dos comerciantes varejistas, relati-
a8 derivados de petréleo e dlcool etflico hidratade para fins

carburantes, continuard a ser calculada sobre o valor estabelecido,
por 6rgdo oficlial, para venda a varejo e devida na safda dos referidos
produtos do estabelecimento fornecedor, cabendo a este recolher o mon-
tante apurado, como substituto do comerciante varejista. .

...
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Pardgrafo Gnico. Sem prejufzo do recolhimente efetuado na

.condlqao de contribuinte substituto, os comerciantes varejistas conti-

nusrfo obrigados 8 recolher a contribuic8o prevista neste Decreto-lef,
calculada sobre a respectiva receita operacional bruta, nela n¥o com-
putado o valor da venda dos produtos referidos neste artiga.

Art. 82 A contribuigdo devida ao Programa de Integraglo So-
cial (PIS), pela indistria e pelo comércio varejista dos produtos
constantes do item 24,02.02.99 (cigarros) da Tabela de Inclidéncia do
Imposto sobre Produtos Industrializados (11P1), continuard sendo cal-
culada, de uma sé vez, sobre cento e trinta e oito inteliros e dezes-
sels centésimos nor cento do prego de venda no varejo.

Pardgrafo Unico. Sem prejufzo do recolhimento efetuado na
condicdo de contribulnte substituto, os comerclantes varejistas conti-
nuardo obrigados s recolber a contribulcdo prevista neste Decreto-lel,
calculada sobre a respectiva receita operacional bruta, nela nio com-
putado o valor da venda dos produtos referidos neste artigo.

Art. 9¢ 0 pértlclpante que ndo se encontre-em atividade e
tenha  atingldo a Idade para se asposentar por velhice, poderd utilizar
o salde de sua conta vinculada.

. Art. 10. A partir do exercicio financeiro de 1989, perfo-
do-base de 1988, ficam extintas as contribuigles devidas sob a forma
de deduglo do Impostoc de renda e as que tenham esse tributo como base
de célculo.

- Art. 11, Flca dispensado o recolhimento  das contribuicgldes
devidas, na forme da leglslagfio em vigor, no Programa de formaglo do
Patrimdnio do Servidor Pdblico (PASEP) e ao Programa de Integrac3o So-
cial (PIS), relativamente aos meses de abril, maio e junho de 1988.

Pardgrafo dnico. 0 dlsnosiu neste artigo n3o se aplics 3s
modslidades de contribuicBdes de que tratam os arts. 79, 8% e 10.".

. Art. 12. Este Decreto-lei éntra em vigor na datas de sus
publicaclo.

Art. 13. Revogam-se a Lei n® 6.419, de 2 de Junho de 1977,
e demais disposicbes em contrério.

Brasilia, em 29 de junho de 1988; 1672 da Independéncia e
100% da Repdblics.

JOSE SARNEY
Mailson Ferreira da Nobrega

® RepublicacBo com as alteragBes do Decreto-lei n® 2.449, de 21 de ju-
iho de 1988.

DIARIO OFICIAL DA UNIZO

22.07.88
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Decre

no us
Const

‘1966

to-lei nt 2,448, de 21 de julho de 1988

Alters a redagdo da Lei n? 5,108,
de 21 de setembro de 1966 - Cddigo
Nacional de Transito.

O Presidente da Republica
o d§s~attibuicoal,que lhe confere o art. 55, item 11, da
ituigao, .
DECRETA A :

. Art, 12 - A“Loi nt 5.108, de 21 de setembro de
(Cédigo Nacional  de: Transito), passa & vigorsr com as

seguintes alteracSes:

Srygio
previ
plang

Decre

data

Indeyp

DIA

“"Art. 89

I.o."l.‘hi".......o'..00..00000-0.-..0..0'00.

XXX1X

Ov-nl'.b.....o-5."...'0.00..0....0'--..oo.lo'av

L
tesecstseratrirttasttosentesanan

h).O...I..l.!..Q....'..‘..QQ'..IQIl..

Penalidadet Grupo 2 e remogao;

A N R N A O

"Art. 94

bardgrafo dnico. A cada infragdo
correspgnderé um determinado nimero de pontos
que serac computados para fins de agravamento
das penalidades subseqiientes."

A A R N N N S S

"Art. JO7 ... iiiiacicieniseorecnona

1 - as infragdes do Grupo 1 serdo
punidas com multas de valor entre 200t e 300%
do saldrio minimo de referéncia.

11 - as infragdes dc Grupo 2 serado
punidas com multas de valcg entre 150% e 200%
do saldrio minimo de referencia.

EIT - an dinfragées Ao Grupo 3 serdo

punidag com multas de valor entre 120% e 150%
do salario minimo de referéncia.

1V - as infragdes do Grupo 4 serao
punidas com multas de valor entre 100% e 120%
do salario minimo de referéncia.

Pe N ree st et s et e L R N A R N

§ 32 - 0s valores das multas vencidas
serdo corrigidos monetariamente com base na
variagdo das Obrigagdes do Tesouro Nacional.”

“Art. 111 - As infragdes para as
quais ni3o haja penalidade especifica serao
punidas com wulta igual a S0% do salario minimo
de referéncia.”

Art. 22 - O reposse de verbas federsis para
8 de administragdu ou de operagdo do tr3neito dependers de
8 aprovagdo pelo Conselho Nacional de Transito do respectivo
de aplicagao.

Art. 32 - O Poder Executivo regulamentars este
to-lei no prazo de sessenta dias,

Art. 4% - Egte Decreto-lei ertra em vigor na
de sua publicagao.

Brasilia, 21 de julho de 1988; 167t da
endéncia‘e 100® da Republica.

JOSE SARNEY
Paulo Brossard

RIO OFICIAL DA UNIXD - 22.07.88
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DECRETO Nef 96,389, da 21 de dJulhe da 1988

Institui o ano de 1989, como © “Ano
Brasileiro de Seguranga no Transito"
e dd outras providéncias.

O Presidente da RepGblica
1no uso da atribuicao que lhe confere o artigo 81, ijitem 1III, da
Constituicido, e

Considerando que o Programa Nacional de
Seguranga no Transito desenvolvera um conjunto de medidas, visando
ao combate dos acidentes de transito;

Considerande a necessidade de mobilizar a
opinido piubiica para que, em conjunto com os J&rgdos e entidades
representativags de todos os segmentos da comunidade, somem
esforgos para diminuir os sinistros e o elevade ndmero de pessoas
que,dia a dia, s3o vitimadas pela violéncia do trinsito;

Considerando ] molicitagdo dirigida 80
Ministdrio da Justi¢a por dezesseis entidades nacionaie ligadas ao
transito e ao transporte naes vias terrestres, empenhadas na
melhoria da seguranqa da circulagdo viaria,

DECRETA®

Art. 12 - £ instituido o ano de 1989, como o
"Ano Brasileiro de Seguranga no Transito".

Art, 22 - Fica o Ministério da Justiga
autorizado a criar comissio especial para coordenar e formular
propostas e medidas voltadas a Seyuranga no Transito, devendo os
seus memwbros serem designados pelo Ministro da Justica.

Art. 3% - A comiss3o de que trata o artigo 2¢
serd instalsda no dia 21 de setembro de 1988,

Art. 4% - Este Decreto entra em vigor na dsta
de sua publicagio.

Bras{lia, 21 de julhe de 1988; 167¢ da

Independéncia e 1002 da Republica.

JOSE SARNEY
Paulo Brossard

DIARIO OFICIAT DA UNIZO

22,07.88




| SISTEMA NACIONAL DE SEGUROS @

SERVICO PURLICO FEDERAL

CIRCULAR HN.° Q14 do 2% do jaltho da Lo

Aprova Clausulas Especiais para Sepuoo de
Transportes Maritimos - Viapens Thter -
macionais, contratados com as Cliausnlas
de Carga do Tustituto de Sepuradores e
Londres (Clausulas B e C), o inpasiooen
Tavifivias apliciiveis EHjuq'lén SepULOG,

O Supstintemiente da Hup(!tillh‘lulﬂlh:h\ de Seguron Priviedo:
(SUSEr) . o Torma do disposto no amt. Ao,
abinea "¢ do Docrveto-hei n® o ovh, de A
de novewbro de 19005 considerando o pro-
pusto pelo Tostituto de Ressepngos o
Brasil ¢ v que consta do Proc. SUSEr  o-

VO1-00205/80;
RES OL V.

Art. 1% - Apvovar as Cliusalps Bepeciain
de Cobertura para banificacio ou Destruigio voluntdaria do ol
jeto segurado ou pavte dele, por ato ilicito Jde o quadquer poes -
504 ou pessoas, para Perda Pavcial decorrente de Fortona Y
Mar ¢ de Raio, para Pevda Tatzl dJe dquilquer Volume durante as
Operagoes de Cavga ¢ Descavpa de Havio oy b caciio, bew oo
mo Perda Total decorrente de Fortuaa do Mar, de Rajo o de Ay
rebatamento pelo Mayr, nplicﬁyviw. Facultativamente, nun o
ros de Transportes Mavitimors - Viapens Ieternacionnic,  con-
tratados com as Cliusutas B¢ G, na Lorma do Anexo || TEERE B
ca fazendo povte integrante desta civeular.

e/
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portuagio,

@{?. SERVICO [

PUBLICO FEDEITAL

- CIRCULAR N,° 014 do 25 do  jullio do 19 88
Art. 29 - Aprovar o Critériov Tarifirio para os Sc¢
guros de Transportes Maritimos — Viagens lnternacionais - lm-

contratados com as Cliausulas de Carga A, B e ( do

Instituto de chuxadoxos de Londres, na forma do Ancxo 2, que
fica fazendo parte integrunte desta circular.

Art. 3% - Lnquanto nfio forem divulgadas as novas

Cliausulus de¢ Guerra ¢ Greves, boew como as de Carpa ACres ¢ as
rs

+ de Mercadorias do lustituto de Sceguradores de Londre

5, preva-

lecerdo as atualmente vigentes.,

Art. 4% - A adogio dus Cliusulas Ao B ou € nos se

guros de iwmportagio niio dispensa a inclusiio obrigatoria de

clausulas es

peciais previstas pare tais sepuros,

Art, 5% - EBsta circular entrari om vi por na  datsx

de sua publicagio, revogadas as disposicoes ew vcontiirio,

DOS~¢
‘;1pexxutcxukn1te

/‘\N 1 ()g)

| g g
éﬁ/\u( REG /Rh/RZ )

(AGUARDANDO PUBLICATAD N»O DIARIO OFICIAL DA UNIZAO)
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" -.,!“:‘
KK',“ ‘f;,j SERVICO PUBLICO FEDERAL
'\‘i”’ 7 “i'." ) . ’ » . .
S ""la‘:w : ' _ Conlinuacie
CIRCULAR N.® Q14 de 25 de julho ' ~de 19 88
ANEXO 1

Clausula Espebial de Cobertura para Danificag¢do ou Destruicdo.
Voluntiria do Objeto Segurado ou parte dele, por ato ilicito
de qualquer Pessoa ou Pessoas (a ser contratada com as cliusu
las B ou C). ' | ‘

Tendo sido pago prémio adicional, fica revogudo o
disposto no subitem 4.7 das Cldusulas ... (B ou C) de Carga
do Instituto de Seguradores de Londres passando, ainda, a se-
rem cobertas as perdas ou danos sofridos pelo objeto secgura-
do, em decorréncia de atos de ma-feé, vandalismo ou sabotggem
sujeitos 'as demais exclusdes deste seguro.

A cobertura prevista nesta Clausula aplicar-se-3,
obrigatoriamente, a todos os embarques segurados e somente te
rd validade se solicitada a esta Seguradora antes de iniciado
0 risco,mediante manifestagao expressa do Segurado.

BI-486 -3 -



' - h_‘- ' : ’
\ \‘{éﬁ?} SERVICO PUBLICO FEDERAL
D
ol .
\ Cuntinvagdo

CIRCULAR N.° 014 de 25 de juiho ds 1908 i

ANEXQ 1

Cldusula®Especial de Cobertura para Perda Parcial Decorrente .
de Fortuna do Mar ¢ de Raio (a ser contratada com a cliiusula
B). | |

Fica entendido e concordado que mediante o paga-
mento do prémio adicional correspondente admite-se cobertura
para o risco/’de perda parcial decorrente de fortuna do mar e:
de raio, ; '

A cobertura prevista nesta Cliusula aplicar-se-a,
obrigatoriamente, a todos os embarques.segurados e somente te
ri‘validade se solicitada a esta Seguradora antes de iniciado
o tiSCO,mediante wanifestagiao expressa do Segurado.

BI-486 | | -4 -




SERVICO PUBLICO FEDERAL

&,
Ny
'“\:'.,_;,,L )

(&

Continuagae

CIRCULAR N.° 014 de 25 de julho de 1988

ANEX0 1

Clausula Especial de Cobertura para Perda Total de Qualquer
Volume Durante as Operag¢Ges de Carga ¢ Descarga do Navio ou
Embarcacdo, bem como Perda Total Decorrente de Fortuna do Mar,

de Raio e de Arrebatamento pelo Mar (a ser contratada com a
cliusula C). ‘

Fica entendido e concordado que mediante o paga-
mento do premio adicional correspondente admite-se cobertura
para o Tisco de perda total de qdalquer volume durante as ope
ragoes de carga e descarga, bewm como para perda total decor-
rente de fortuna do mar, de raio e de arrebatamento pelo mar.

A cobertura prevista nesta Clausula aplicar-se-3,
obrigatoriamente, a todos os embarques segurados e somente te
ra validade se solicitada a esta Seguradora antes de iniciado
o] risco,mediante manifestagio expressa do Segurgado,

U

BI-486 ’ -5 -




SN ) SLERVICQ U100 LM 1AL,
Sl sehve

* Conllnuagle

CIRCULAR N.° ' 014 de 25 de julho _ de 1988

- AHEXO'. 2 .

CRITERIO TARLEARIO

1 - Sepuro: Maritimos Viagens Internzcionais - Importacio

1.1 - Com a|Cliusula A — taxas e demais condigdes vigen-
tes para a Gayantiq‘Aﬁl,Risks.

‘1.2 - Com a Cldusula B — mesmas condicdes e taxas, vigen

tes parn a garantia ALl Risks ,
com redugdo de 30%,

1.3 - Com a Cliusula C

1.3.1 - mercadorias em [0 . P (U200

1.3.2 - 'produtos (quimlcoS.eeeusesineaneenns 0,2754%

1.3.3 - carga_frigorificada,chcluindo o
risco de paralisagiio de mdyquinas fri
gorificas ou de deterivragiio por

dcscongclamcnto,................,w. 0,2001
1.3.4 - carga frigorificada incluindo o

rirco de paralisagido de miquinas
frigorificas ou dc deterioragio por
descongelamento e insergio, na apd- .
lice, da correspondente cliiusula.’. 70.375%  :

2 ~ Riscos Adiciunais

'-2.1_- Danificasio ou Hcstruigﬁo voluntiria do Ub-

‘ ~ jelo Separado ou pirte .dele, pov #to ilfci-
to de quualquer Pessou ou Persoas ,kmedinhtc_
inclusio de cliusula espccificu)..}........ 0,u40%

‘2.2 - Perda parcial decorrente de Fortuna do ‘Mar
' e de Raio (mediante inclusio de Clausula
ESPECTEACE) e vr e erennersoasnsocnneosesenoas 0,040%

2.3 - Perda total de qualquer Volume durante as

Operagdes de Carga e Descarga do Navio ou

- Embarcagdo, bem como perda total decorrente

de Fortuna do Mar, de Raio e de Arrebatameg

to pelo Mar (mediuante inclusio de Clﬁuqula
eSPeCIFiCa) iueieeenrenrcerononsncahonessnsa 0,060%

BI-486




EITTIAICC I HUTOY PIITINETAAL,

Lo

i e . ' de i
CIRCULAR . ° Q1 an 2% un Gutiv

.-

Revopon g Uice, SUSEP v 37/85,

O Superivtendonts da Buperialopdbacin de Beguran Poividas
(SUSERY, no uso das atribuigoes que  lhe
conlore a4 allnea "L du art. 36 do Prevye

. W e e ¥ sy ) e . 1, SR
to-loer n® 73, do 21 doe novembiro de fffrﬁ

Avte 17 - Revogar o Circujar SUSER v 37

de 5 do setombro do 198

Avt. 2% - listyu circuiar entrari om vipor

na data de sun publicacio, Cicondo desdoe i as Sociedades. Ge-
' 3 I e XA e Y

guradoras dispensadas do precnchimento o yemesca do Aneso b

- o . )
1 refcrente ao periode de U004 a 5U.quhd./

/ X o
( P Suberititendentao

(AGUARDANDO PUBLICACXO NO DIARIO OFICIAL DA UNIZXO)

NOTA DO SINDICATO:- A Circular Susep n® 37/83 versa saobre

dados estatisticos do Seguro Obrigatg
de Responsabilidade Civil de Transpor
tador Rodovidrio Carga.

BI-486



CIRCULAR .7 €lg

celamento do primi
czes, devendo, cont
atd 30 (trinta) di

contratoe,

disposto no art, |

do com ¢ Instituls

data de sua public

rio.

( AGUARDANDD

BI--486
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o
o
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an
Pt

a0 do Julthio do Bersn

0 Huperintendente dn Supednbendbucin de Bepuros Privadon

SULEDY, nn

..

art.,

c]" . l ol

{orms do dispontasna

al Tnea et do

) ‘rr
)

Decreto- et n? 7.

Y

novembro de 1066, o teade em o vista o

70 do bleereto n”

{yu/7;

dispoe o avk.

P de margo de

Art. 1% - PFaculta-se as Sepuradoras o po
o du Sepuro de Animais e ate 14 (dumer ve

addo, oo vencimento da abtimn parce b acepe

an antoes da odata Jdo términe de viponcia

Art. 29 - Ao ressepnro ndo o se aplica

»devendo onepociagio sey

do Ressepuros do Rpasii.

Avt, 3% - Fata circular Snlra en o vigor B

1o, revopndas as dispocsigaes om Cuoithoan
. h
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o !

) Dos SANTUS

|

i

Ve ”,-!v\ . 38y
REGE T RTUARD
‘ i ente

Superinten

PUBLICACAG NO DIARIC OFICIAL DA UNIZO)

oL AN h

.

o

»

l‘
y

&

{1

obhijetlo de o aror -

a




BI-486

PrmuppeiTn By l!{:ﬂ‘mmqm (1) tm:'du » .
4 8 avh " 10 AN SO VIt
viui DA nenscHAl CAnams, 21t - doiricie Jolo CAme 20 BL Janting - &

tofes Pontel (,u08 - top, (0t, PPORID-210
CoBoly = 0P, BP6,060/000008 o £,8,0,0, = GO, 0-~F10R60,08 ~ ¢CCPs 20,000

Em 11 de \:;! P VA e

=

x
o

FWPRESI-T 500 8

DJo: Presicente do INSTITUTC DE RESSEGURCS DC SRASIL
Ac:  Ilmo. 3r. Dr. SERGIO AUGUST. XTBEIRS

MD. Presidente da FEDERACA. .I1ACICHAL DAS EMPRESAS DE SEGURCS
P~IVAD2IS = CAPITALIZACA’

) (@

Im aditamento ac: cfiicios abaixo relacionados, gue tratam dos
procedimen-os relativos a conc—ssao de seguros ccntratados em cruzados pars
3egUros incexscos, anexamos copls ia2 tabela aplicavel as provostas aprese; .-
tadas durerte o mes de JULHO '&:.

Zm consequéncia ia restrigho da conversao, para efeiro de res
seguro, as responsabilidades .i..ciadas ou renovadas até 31.10. 7, nac cabe
meis a confeccao de novas tabe.as, de conformidade cam o previsto no uficic
PRESI- 012 52, de 19.01.88, airvigicic a essa enti‘ade,

Atenciosamente -~ - |

» '

AR AN (SR Y W RVVVV W
Ronalds ic Yalis Simoes |
Presidente

Oficios referidos:

JF. PRESI-291/87, de 04.12.87
JF. PRESI-013/88, de 19.01.88
3F. PRESI-(37/88, de 03.03.88
OF. PRESI-056/88, de 07.04.88
OF . PRESI-1MIY88, e 08.06.88

~/Anexos .,
Proc., DIRON-C7/87
CEFV/ibs.



INDEXACAQ DOS SEBUROS - BASE  JULHO /88
RELATORIO DE PERCENTUAIS A SEREM APLICADOS SOBRE 0O PREMIO
DE TARIFA EM FUNCAD DO NUMERO DE FARCELAS D0 PREMIO ORIGINAL
SEM REPOSICAO DE IS . 1 NCENDTID
T e e adhalins +
'MESES ! NUMERQO UE PARCELAS !
A T e R R T !
'DECOR-! A ! 2 s 3 . ' ! g : 6 ; 7o
IRER(n)! VISTA ! ! ' ! ! i !
R - R i R A o ———— o R |
5 500 500 | 200 00 ! 00 ! ;00 200!
! ! ! | ! ! ! i !
i ! ! ! i ! ! ' !
P02 ! 26 1 235 ! chg ! 54 | “62 1 271 £ 78!
! ! ! l . ! | ! !
! ! ! ! ! ! ! ! !
to03 ! 1,04 ' 1,321 1.5%¢ 1 1.86 ' 2,10 ' 2,33 ! 2,53
! ! ' | s ! ! ! |
! ! ! ! ' t ! ! i
04 1 2,328 1 2.96 1 3.52 ' 4.00 ' 4,46 ) 488 1 5,26
i ' ! ¥ ‘ ! ! . !
! ! ! ! ' ! ' ! !
05 | 4,27 ! 5.26 ! 6:10 1 $.90 1 7.62 ! 8,28 ! 8,88!
; ! ! ' i ! ! ! !
! ! ! ! ! 1 ! ! !
06 ) .86 ' 8.12 ' §.35 1 10,53 ! 11,58 ' 12,54 | 13:40!
! ! [ ! ‘ | ! ! !
G o e e e o o o ] = e e S e e e e o e s e e e S +
CATES - CS62/R.24 - 7 JULHO 1988 # 15:02
of/o
BI-486 - 10 -




'INDEXACAO DOS SEGURDS - BASE  JULHO /88
RELATORIOD DE PERCENTUAIS 4 SEREM APLICADOS SOBRE 0 PREMIO
DE TARIFA EM FUNCAO DO NUMERO DE PARCELAS DO PREMIO ORIGINAL

SEM REPOSICAD DE 1S - RAMOS : 4UTOMOVEIS / RCFV
+ ________________________________________ ct e e e e e et mae e e R e e Mes e e e e B W Gt e e s e e o ,__+
[MESES | NUMER(C DE PARCELAS i
¥ A b o e o o i = v e s e e o e am e - s e - v . o -t o o o "o o o = o o roes e e l
IDECOR-! A ; 2 ! 3 ' 4 ! 5 ! 6 ! 7
IRER(n) 1 VISTA | . = ! ! ! !
e R i e R Fom e~ o ———— pm————— !
S 00 | 200 00 200 ! .00 ! »00 2001
' ! i . ! ! !
t z | ! | ! !
L0z ! 200 ! S04 L 10 218 1 326 ! » 34 5421
! ! ! ' !
! ! ! ! ! ! !
to03 ! 200 ! 221 45 ! 296 4 !
i ! ! ! oo ! !
1 ! ! i ! ! !
'o04 200 256 1 La11 0 1.46 1 2,20 1 2,49 3,151
! 9 ! ! ! ! ! !
! ! ! 1 ! : { : I !
to0S 200 ! S99 1 1.9% 1 2.96 | 3,83 1 4,66 5,421
! ! | ! r ro ! ! !
! [ i ! ! ! ! ot !
P06 ;00 1 1,67 8 3:27 1 4,47 ! 5,99 1 7,20 | 8,311
! i ! ! ' ! ! [ !
F o e e e o e e e e o = o = +
CATES - CS62/R.23 - 7 JULHO 1988 % 15:07

./
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INDEXACAOD DOS SEGUROS - BASE JULHd /788
RELATORIO DE PERCENTUAIS A SEREM APLICADOS SOBRE 0 PREMIO
DE TARIFA EM FUNCAO DO| NUWNERO DE PARCELAS DO PREMIO ORIGINAL

_—--——.-—---——-—_——_-—--—._.....-.._.-....—_.-_—.-._--.._.—__——_.-...._..-_-—-..——_——_
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Prals de Botafogo, 228/1008

TTSEMAP posrasiL - E

CURSO DE SEGURANCA CONTRA INCENDIOS

OBJETIVO: tem por objetivo a formagao e ampliacio de conhecimentos de tecnicos fami

liarizados com a Seguranca contra Incendios e a Geréncia de Riscos.

PARTICIPANTES: Por seu conteddo, este Seminario-é especialmente - indicado para:

- Engenheiros de inspecio e técnicos de entidades seguradoras.

. Chefes ou responsaveis pela seguranca nas empresas.’

. Técnicos de inspecao de Corpos de Bombeiros.

- Gerentes de Riscos de empresas. B

- Profissionais em geral cuja atividade esteja reiaéionad& toﬁ a Scguranca Contra

Incendios e Geréncia de Riscos.,

O nimero de participantes ¢ limitado.

SEDE DO CURSO : Auditdrio do Sindicato das Empresas de Seguros Privados e de
Capitalizacao no Estado de Sio Paulo

Av. Sao Joao, 313 - 69 andar

DATAS E HORARIOS: Dias 19, 20 e 21 de Setembro de 1988
Horarios-das 9:00 as 12330 e das 14:00 as 18:00 h.

METODOLOGIA: 0 Curso tera um enfoque eminentemente pratico, com apresentacao dos
principios bisicos da temitica, apoiados em abundantes meios audovi
suais e orientados, globulmente para casos praticos que se desenvol

verac no Curso.

COTA DE INSCRICAO: 32 OTN's por pessoa, dando direito a participar nas sessoes de
trabalho, cafe, almogog,documentagao e certificado de partici-

pacao.

Os associados ao ITSEMAP gozam de uma reducao de 15% na cota de inscricao. .

FROGRAMA DE TRABALHO

22 feira , 19 de Setembro

9:00 - Apresentacio do Seminario.

10:00 - Situacdo e perspectivas de futuro da Seguranca contra Incéndios.
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ITSEMAP poBRASIL

Prols do 228/1008
CEP 22260 — BGTAFOGO ~ RIO DE JANEIRO, RS
Teb.: (021] 5521008 - Yelen 27420 MAAF 8R
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32 feira - 20 de Setembro
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42 feira - 21 de Setembro
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Intervalo.

Intervalo. _
Normas e regulamentacao

Essencia do fogo.
Andlise de um incéndio.
Apresentacao de um Caso
Extintores Portateis.
Fim de Jornada.

Redes de Agua contra In
Intervalo

Chuveiros Automaticos.
Intervalo

Chuveiros Automdticos.
Anilise de um Incendio.
Prevencio de Incéndios
Fim de Jornada.

Detencao Automatica.
Intervalo

Pratico.

cendios.

em Projetos de Edificios.

Sistemas especials de extincao.

Intervalo
Gerencia de Riscos
Analise de um Incendio

Avaliacdo de Riscos. Caso pratico.
Organizacdo da Seguranca C.1. em Empresas.

Encerramento.
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II.

SOCIEDADE ‘BRASllEiRH DE CIENCIAS DO SEGURS

: : . S&DE: sAO0 PAULO .
AVENIDA SAO JOAO, 313 - 6.0 ANDAR —  CEP 01035 —  FONE 223 7666

Sao Paulo, 25 de julho de 1988

BOLETIM N¢ 014/88
NOTiCIAS DA SOCIEDADE

NOT{CIAS DO PRESIDENTE DA SOCIEDADE - DR. JOSE SOLLERO FILHO

No dltimo dia 14 de julho Dr. José Sollero Filho foi submetido a

uma cirurgia de corac¢do na qual foi realizada uma ponte na arté-

ria principal. R

Passado o susto, nosso renomado Cientisté do Seguro estad passan-

do muito bem, embora, por "medida cautelar", os médicos proibiram
visitas de qualquer espécie, uma vez que o apartamento do hospi-

tal mais parecia comité de deputado em véspera de eleicdo.

A familia agradece a todos que tém se manifestado em gestos de '
amizade, apoio e solidariedade, mas que, para o bom restabeleci-
mento do paciente, que necessita de repouso, procura obedecer ri

gorosamente as determinagdes meédicas que proibem visitas.

NOT{CIAS DE CURSOS DE SEGUROS DO CENTRO DE ENSINO FUNENSEG/SBCS

A. Cursos em andamento _
Est3o em andamento, no Centro de Ensino da FUNENSEG/Sociedade

seis turmas do Curso para Habilitégéo de Corretores de Seguros
uma turma do Curso de Seguro de Responsabilidade Civil Geral e

uma turma do Curso Basico de Seguros.

B. Cursos em langamento

No Interior - Foram langados tres Cursos para Habilitagao de

Corretores de Seguros nas cidades de Marilia, Campinas e Sorg
caba. Nas duas primeiras cidades ja foram realizados os exames
de selegao.

Na Capital - Estdo sendo langados os seguintes Cursos:

a) Curso Bisico de Seguros - inscrigdes abertas, onde o inicio

das duas primeiras turmas esta previsto para agosto.

./
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b)

c)

d)

BI-486

SOCIEDADE .

Curso de Segufo Ir
ra agosto proximo.
Curso Basico de Se
Centro de Ensino,
Curso de Seguro Ir
no Centro de Ensir
cCursos programados

AVENIDA SAO JoAO, 313

BRASILEIRA DE CIENCIAS DO SEBURD

SeDE: sAo PAUVLO

60 ANDAR — CEP 01035 —  FONE 223 7666

- 2 =

icéndio - com inicio das aulas previsto pa

.guros & Distincia - inscrigdes abertas no
com Luisa. ‘ |

icéndio 3 Distancia - Inscrigdes abertas
10, com Luisa.

para lancamento em agosto

a) Curso de Previd
feigoamento de

b) Curso de Seguro

Centro de Ensino d

agenciadores de Previdéncia Privada.

Transportes

a SOCIEDADE/FUNENSEG

Trata-se do local
Cursos de Seguros.

Endereg¢o: Rua Sao

de informagdes, inscrigdes e realizagao dos

Vicente, 181 - proximo a Praga 14 Bis, tra-

vessa da Rua 13 de Maio -~ Bela Vista. Telefones: 34.1622 e

37.5612.

éncia Privada - destinado a formagao e aper
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ASSUCIAGAO PAULISTA
DOS TECNICOS DE SEGURD

6° ENCONTRO DE BRIGADAS DE INCENDIO NAS EMPRESAS
19 DE AGOSTO DE 1988

SALAO NOBRE DO LORD PALACE HOTEL

PROGRAMA

08h00 - Credenciamento

0Sh00 -

Abertura

0%h30 - 12 Painel

10h45 -

11h15 -

A participacio da engenharia de seguranga na defini¢do do plano de
seguro da empresa e no relacionamento segurado/corretor de
seguros/seguradora.

Exposi‘fores

Prof. Sérgio Duarte Cruz .
Diretor da CLC do Brasil Assessoria e Prevencao de Acidentes
{(Grupo Johnson & Higgins)

Prof. Adalberto Rivaleno Galindo
Professor da Fundagao Escola Nacional de Seguros -

Café

29 Painel

Critérios, sugestdes e dificuldades para o treinamento e a formagao da
brigada interna de bombeiros.

Expositores
Prof. Milton Ferreira Filho

Diretor da SAFETY Treinamento e Consultoria de Seguranca e Medicina
do Trabalho Ltda.
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12h30 -~

14h00 -

15h30 -

16h00 -

- Seguranga do Trabalho

17h30 -~

18h00 -~ Coquetel

Prof. Daniel Olla Junior
Instrutor de!/Cursos de Seguranga

Sr. Eloy Corréa de Oliveira Netd
Gerente da Central de Seguranga do Mappin

Dr. Roberto Castropil

Ex-professor da Faculdade de Medicina do ABC e da Faculdade de

Engenharia Industrial (FEI)

Almogo

32 Painel

Uma discussao sobre a amplitude da atuagado da brigada interna de
bo.mbeiros: combate a incéndio, prevengio, emergéncia . . .

Expositores

Eng. Eryx Sholl

Diretor da Sociedade Brasileira de Engenharia de Seguranca

Major Roberto Lemes da Sulva

Chefe de Relacoes Puablicas do Corpo de Bombeiros do Estado de S3o

Paulo i

Café

42 Painel |

A responsablhdade civil e criminal do proflssmnal de engenhana de
seguranga e medacma do trabalho e a experiéncia do mercado
segurador sobre responsabllldade civil profissional.

Expositores ;

Dr. Ernani Alperto Carlos Meneghini
Assessor Juridico da ABRAPHISET

Dr. Danilo Urﬁburanas
Advogado do Servi¢o Juridico da Divisdo de Or

Eng. Celso Aﬂenza

ientagdo Social do SES!

12 Vice- Presndente da Associagao Ibero-Amerlcana de Engenharia de

Sr. Waliter Angonio Polido
Chefe da Divisdo de Operagées do Instituto de
Delegacia de Sao Paulo

Encerramento

Resseguros do Brasil -
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 ESTUDOS E OPINIOES

A «Declaraciio Amigavel de
Acidente Autombvel» & ums

nova forma de participagiio-

de sinistros que se encontra
em fase de implementaciio no
nosso Pais,

Pela importincia que tal
medidsa se reveste para o
desenvolvimento das
Companhias Seguradoras e
do proprio pais,
CONTACTO desenvolve este
tems e publica ums
entrevista com o Dr. Ceia

da Silva,

BI-486
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DECLARAGCAO AMIGAVEL
DE ACIDENTE AUTOMOVEL

Declaragao Amigavel & uma

nova forma de encarar a in-
tervenglo dos segurados e dos ter-
ceiros no ecidente. Tenta-se com is-
to qgue ©Os intervenientes se ponham
de acordo quanto aos factos que en-
volvem o sinistro ¢ que descrevam
de forma uniforme apenas os factos,
num impresso (nico a entregar as
Seguradoras envolvidas.

Aos segurados nada mais & pedi-
do. A definicAo de responsabilida-
des sers feita posteriormente pelas
Seguradoras apOs analise dos factos
descritos.

Esta medida, apesar de nova entre
nds, nio é uma ideia inédita. A De-
claracio Amigavel € uma medida
que j& existe em varios paises da Eu-
ropa € cujo copyright pertence ao
Comité Europeu de Seguros. A deci-
530 da sua aplicagio ao nosso Pais
passou por uma negociago havida
entre o Comité Europeu de Seguros
e a Associagdo Portuguesa de Segu-
radores.

AS YVANTAGENS
DO NOVYO SISTEMA

Sao inimeras as vantagens que
advem da implementagio desta no-
va forma de participag2o de aciden-
tes de automovel. De entre eclas des-
tacamos as seguintes;

— permite uma versdo anica do aci-
dente, o que além de libertar os
segurados da &rea de conflitos
até agora existente para apura-
mento de responsabilidades —
ninguém se tem que dar como
culpado -, facilita muito, as se-
guradoras, a instrucio do pro-
cesso de sinistro;

— permite acelerar a indemniza¢io
dos prejuizos, uma vez que a
instrugio do processo seré me-

nos morosa pois conta com uma
descricio comum as seguradoras
envolvidas;

—- ¢ valido em Portugal e na maior
parte dos paises europeus, ©
idioma nio ¢ obsticulo pois, nos
impressos dos diversos paises,
todas as rubricas seguem a mes-
ma ordem, o que torna a Decla-
ra¢dio Amigavel internacional-
mente compreensivel;

- 0 preenchimento e entrega na se-
guradora da Declara¢do ndo in-
flui no prémio do seguro. O se-
gurado, quando nio responsavel
pelo acidente, ndo perde o bonus
nem tdo pouco vé agravado o
prémio por sinistralidade.

No caso do sinistro em que os in-
tervenientes nio consigam chegar a
acordo quanto & descricio dos fac-
tos, ou seja, em que nao exista De-
claragio Amigavel, tudo se processa
como anteriormente.

TABELA PRATICA DE
RESPONSABILIDADES

A Declaragdo Amigavel & acom-
panhada de um instrumento funda-
mental & sua aplicag3o e ao seu su-
cesso que é a Tabela Prética de Res- -
ponsabilidades. Desta tabela cons-
tam um-certo niumero de casos tipi-
cos de acidentes de circulagfio e acer-
ca de cada um deles contém a defini-
¢a0 ¢ grau de responsabilidades.

Este instrumento essencial ao fun-
cionamento da Declaracio Amiga-
vel & um acordo entre as Segurado-
ras, exclusivamente usével por elas e
constitui, ao fim e ao cabo, o estabe-
lecimento prévio das regras do jogo
para as proprias seguradoras.



Tendo como objectivo possibilitar
o acordo entre as seguradoras quan-
to ao sinistro, ndo impede que, pe-
rante os segurados e os terceiros, o
grau de fundamento para a defini-
¢do de responsabilidades seja o C6-
digo da Estrada e o Codigo Civil.
Com a Declaragio Amigével ¢ a
Tabela Pratica de Responsabilida-
des (instrumento que lhe & intrinse-
¢o), estio criadas condi¢des para ha-
ver acordo quer ao nivel dos primei-
ros intervenientes no sinistro — se-
gurados e terceiros — quer entre as

proprias Seguradoras na sua regula-
¢c8o.

CONTINUAR O
APERFEIQOAMENTO

Apesar do avango que este novo
sistema representa para a resolucio
dos sinistros de automovel, falta
ainda um instrumento que gquando
for implementado no nosso Pais
simplificara ainda mais todo o cir-
cuito relacionado com o acidente
autombvel.,

Este novo instrumento que acom-
panhari a Declaragio Amigavel — e
que ja estd aplicado, por exemplo,
em Franca e [tdlia — constituira
outro ponto de acordo entre as Se-
guradoras,

Em Franca, por exemplo, simul-

- taneamente com a Declaragio Ami-
gavel e com a Tabela Pratica de Res-
ponsabilidades, existe uma Conven-
¢a0 entre seguradoras, que se chama
Convengio IDA. (Initiation Direct
de P’Assuré) e que funciona nesta
base: cada segurado & portador da
sua propria Declaragio Amigavel
que entrega 3 sua Seguradora, &'
qual trata da regularizagiio dos da-
nos e prejuizos do seu segurado in-

dependentemente de cle ser ou nio

BOLETIM (NFORMATIVO

CONTACTO
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) rcsp(msklvcl 10 sinisiro. As scgura-

“doras lém depois um sisfema auto--
matico c directo de reembolsos quer
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entre SI

Este i
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nstrimento adluonal 3 De-

Amigavel terd a grande
m de o reembolso dos pre-
o segurado ser imediato 3
participago do sinistro, ficando de-
pois o pfoblema da atribuigiio de
responsabilidades ¢ de acerto de

contas para resolugio entre as Segu-
radoras.’

A Convencgllo IDA constituira.co-
mo que uma fase mais aperfeigoada
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na’ gestao dos sinistros de automd- -
‘veis: Dlzemos ‘constituira,” porque
- temos esperanq;a ‘que: esta medida
também seja aplicada no nosso Pais,
‘0mais brevemente possivel.

A MC tem tido, e continuard a
tér, uma preocupagio constante em
aperfeicoar e melhor o servico qud
presta aos seus segurados. O objecti-
vo continuara a ser reforgar a con-
fianca destes na Companhia, estrei-
tando cada vez mais os lagos entre
si. A Declaragio Amigavel & mais
um lmportante instrumento que as
Seguradoras langam no Mercado

para que este objectivo global se]a
alcancado.
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Apds quase 6 anos de mandato
Octavio faz avaliacao

Diante de um periodo bastante agitado politica-
mente, onde as mudangas sao muito rapidas, os sin-
dicatos tém prestado uma relevante fungdo em atu-
alizar seus associados e discutir posigées com a fi-
nalidade de encontrar solugdes praticas. v

Desta forma o Sindicato das Empresas de Sequ-
ros Privados e de Capitalizagdo no Estado de Sao
Paulo, tem desdobrada atuagio. Seu presidente, Dr.
Octavio Cezar do Nascimento, exercendo o segundo
mandato, ao ser procurado pela revista SEGUROS &
RISCOS, comentou o esforgo da entidade e sua
posicdo perante o contexto atual. ,

Octavio, além de presidir o Sindicato das Empre-
sas de Seguro Privados e de Capitalizacdo do Esta-

do de Sao Paulo, atua como vice-presidente da So- [EEEE

ciedade Brasileira de Ciéncias do Seguro, primeiro
vice-presidente da Associagdo Panamericana de
Fiangas e Garantias, membro do Conselho de Re-

presentantes da Fenaseg — Federagao Nacional das

Empresas de Seguro e de Capitalizagdo, membro do
Conselho de Representantes do Consércio DPVAT,
diretor da Sul América Seguros Comerciais e Indus-
triais, presidente do Conselho Superior da ANAPP -
Associagdo Nacional da Previdéncia Privada e dire-
tor presidente da Prever - Previdéncia Privada S/A.

Seguros & Riscos: Dr. Octéivio, quais
os fatos marcantes ocorridos no mercado
segurador durante os seis anos de sua ad-
ministragdo 2 frente do Sindicato de Sio
Paulo?

Octavio C. Nascimento: O periodo foi
marcado por profundas transformagdcs
institucionais nos aspectos politico,
econdmico e financeiro em ambito na-
cional. Especialmente no setor de segu-
ros ocorreram profundas reformulagdes
de sua estrutura normativa, operacional e
mercadoldgica. Como exemplo rele-
vantes poderia citar a liberagfio de co-
missdes, a indexag¢do plena dos contra-
108, a liberagdo de tarifas de diversos ra-
mos, a implantagio do Consércio
DPVAT, a criagdo do CODISEG e, ain-
da em tratativas, a reformulagfo do segu-
ro habitacional, a institui¢fio da margem
de solvéncia e a discussio da retrocessdo

preferencial. A par desses fatos, deve-se
destacar a total reformulagio do 6rgdo
normativo e fiscalizador do mercado, de
forma a melhor adequéi-lo ao amplo
espectro de suas responsabilidades junto
ao setor.

S & R: De que forma o Sr. tem condu-
zido a politica empresarial das segurado-
ras com vistas a maior participagfio do
Sindicato de Sdo Paulo nas decisdes su-
periores do setor?

OCN: Da forma mais democritica
possivel, procurando ouvir todas as cor-
rentes e tendéncias do mercado, buscando
harmonizar as divergéncias, objetivando
'0 consenso, € levando a posi¢io do mer-
cado paulista 2 Fenaseg, 6rgdo maior da
representacdo da classe, responsivel que
¢ pela condugdo da politica nacional do
setor.

O Estado de Sao Paulo, representando
mais de 50% do mercado brasileiro de
scguros, tem imensa responsabilidade no
processo de desenvolvimento e aper-
feigoamenlto do segmento seguro da eco-
nomia.

S & R: O sindicato das Emprésas de Se-
guros de S. Paulo teve alguma partici-
pagdo na Constituinte? Qual (is)?

OCN: Dentro do processo a que me refe-
ri na pergunta anterior, tanto o Sindicato
de Sao Paulo como os seus congéneres
e, especialmente a Fenaseg, atuaram
junto aos constituintes no encaminha-
mento das posi¢des do mercado destacan-
do a preocupagio com relagfo a adequada
atuagfio do Estado sem interferéncias es-
tatizantes e 2 iniciativa privada.

S & R: De que forma o Sr. v& as modi-

SEGUROS & RISCOS, Julho de 1988
BI-486
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ficagBes que serfio introduzidas no setor
de seguros, com a promulgagiio da nova
Constitui¢iio?

OCN: Embora a Consliluintc venha
provocande amplos campos de discussiio
nos mais variados selores, criou (am-
bém, para a drea de seguros pontos con-
flitantes entre os imimeros segmentos ¢
interesses que compdem o mercado, To-
davia, espero que, no decorrer de sua tra-
mitago e na legislagAo ordindria que sc
seguird, scja possivel encontrar solugoes
que aplainem esses pontos, em busca do
objetivo maior de atender a sociedade
como um todo, especialmente sua figura
central, que é o segurado.

§ & R: O Sr. concorda que o sctor de
seguros necessita de urgentes modifi-
cagBes para adaptd-lo methor s exigén-
cias da sociedade Brasileira? Que mu-
dancas seriam essas?

OCN: O processo evolutivo é dinfimico

e permanente. Entretanto, muitas vezes -

ele tem que se utilizar de atalhos para
poder recuperar atrasos ou acompanhar a
rdpida evoluglio da sociedade e dc scus
instrumentos.

Como caracterfstica histérica ¢ pela
prépria natureza de suas operagdes, 0
mercado segurador € tradicionalista ¢
conscrvador caminhando, muitas vezes,
na esteira dos fatos.

No caso brasileiro, acredito ter chega-
do o momento convenicnte ¢ necessidrio
para o salio qualitativo em busca da
redugio do distanciamento hojc existente
entre a modernidade de diversos selores ¢
a institui¢do Seguro,

§ & R: Quais as principais atividades e
realizacBes ocorridas nesses dois manda-
tos?

QOCN: Afora as atividades politicas ¢
institucionais, creio que posso salientar

algumas realizages de importincia, tais

como;

- Dentro de um plano estratégico, foi
constitufda uma Comissfio Especial de
Marketing, que elaborou um relatdrio
de grande repercussio no mercado.

- Implementado o Servu;o de Protegiio
a0 Seguro,

- Foram contratados os ser\m;os de As-
sessoria de Imprensa.

\
| . N ”
- Foram realizados diversos Cafés de

Ncgk)cio com a participaglo dos mais al-

tos expoentes do mercado.

- En§1 comemoragdo ao cinguentendrio da
fundagdio do Sindicato, foi claborado um
dule visual sobrc a histéria do seguro
P lm uso dc todo o mercado para treina-
mge Wl() C Uso lll\lllllbl()ll.\l

- Patrocinados diversos eventos culturais
c lécmcm bem como pdlcslras com
(()l\l\(‘l’(‘“( istas internac fonais.

- Foi iniciada 2 cstruturagiio de uma
biblioteca de assuntos (écnicos ¢ norma-
tivos.

- Ailquiricio mais um andar para am-
plia( fo da sede do sindicato ¢ realivadas
rcformas substanciais nas suas dcpcndcn—
cms.

- Fo;am abrigadas na nova sede diversas
cnli]dadcs ligadas ao sctor, tais como a
Socicdade Brasilcira dc CiCncias do
churo, Associaglio Brasilcira dc Enge-
nhcilm de Scguros, Associagiio dos Ad-
vogados das Cias. de Scguros do Estado
de $ﬁo Paulo ¢ Clube Vida em Grupo-
SP..

- ln‘s‘mlzula uma linha de telex e um
slslc:nm de processamento de dados com
aqunsncao de um micro computador.

- Ccpnlmmdos os scrvigos de auditoria
cx(cima com empresa de nfvel interna-
cional.

- D;olado o sctor grifico de moderno
cqu:p.lmcmo de reprografia em condigdcs
de “rcsmr servigos aos associados a cus-
tos reduzidos, :

- Construido um auditério com todos os
modernos equipamentos para cursos,
semindrios ¢ treinamentos.

- Com as relormas ¢ implementagdcs,
houve um significativo aumento do pa-
trimdnio do sindicato, que hoje supcra o
montante de Cz$ 125 milhdes.

S&R: Qual o refacionamento do Sindi-
ato com as dirctorias afins da Fiesp?

()CN: Entre as importantes atividades de
um sindicato cstd seu intenso € préximo
refacionamento com todas as entidades
alins. Reconhecemos que o Sindicato de
Sa0 Paulo tem necessidade urgente de
ativar e estreitar esse relacionamento,
objetivando o melhor conhecimento das
dificuldades e anscios reciprocos de for-
ma a meclhor compreend@-los e encontrar

instrumentos que conciliem os diversos

.interesses legitimos e préprios de cada

sctor.

S&R: Em sua visdo, em que nivel se

cncontra hoje o sctor de seguros, perante

.a opinifio de: a) scguradorces, b) corre-
Htores ¢ ¢) sepurados?

OCN: Creio ser consenso de que a
inddstria de seguros brasilcira se encon-
tra scdimentada e capitalizada para bem

i servir a socicdade. Entretanto, operacio-

nal ¢ mercadologicamente, conforme jé
expusemos em resposta anterior, hd que
se conquistar uma grande modernizagio e
um c¢spago ainda nfio alcangado.

S&R: Comente sobre a sua maior satis-
facfio nestas duas gestoes.

OCN: Foram vdrias, das quais posso
destacar algumas dclas. Por exemplo: ter
podido participar e colaborar com csse
importantc momento de transformag3o

- quc vem passando o mercado brasilciro

de seguros; ter podido dotar o sindicato
dos mcios e instrumentos indispenséveis
a0 acompanhamento da evoluglio em

| curso ¢, ainda aquela de ter conscguido

um refacionamento harmonioso e parti-

. cipativo entre o sindicato e os inlimeros

integrantes do complexo mercado de se-
guros, envolvendo autoridades, scgura-
dorcs, sccuritdrios, corretores e entidades
ligadas ao setor.

S&R: Quais as oportunidades que o Sr.
ivé para que o Sindicato de Sdo Paulo
continue se expandindo nos préximos
anos?

OCN: Por tudo o jd loi djto, vale ressal-
tar a relevante fungio dos sindicatps e da
Federagio no processo de evolugio do
mercado segurador brasileira e julgo que
hoje o Sindicato de Sfio Paulo esteja
plenamente aparclhado para exercer ativi-
dades condizentes com essa realidade, em
colaboragdo aos esforgos de todos para a
conquista da imensa demanda latente

.~ existente no mercado. E imperioso que

scja rapidamente ampliada a participagdo
de 1% do scguro no PIB, adequando-se
aquela verificada em outros mercados €,
mais do que isso, & fundamental im-
portincia que este sctor represcnta para a
alavancagem e descnvolvimento har-
monioso da cconomia.
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Fonte: EXPERIODICA 3/4-ZURICH-M.G.Ribas

RESULTADOS GERAIS R.E.75/86 A tabela 1, que é reproduzids & seguir,

SIGMA,Zur%§g£/%R88

mostra que as mudangas verifiocadas noe
resultados opsracionais dos "sete gran-

G. RIBAS 8es” (EUA,Japdo, Inglaterra,Alemanha Oc.,

Pranga, Canada e Suiga), que comentamos
neste mesme Informativo, anteriorments,

pefo mundo do seguro flutuan entre os 66% (Pranga) e 96%(In-

glaterra). Os lucros nos investimentos
demonstram menor impacto; em trés desses
mercades (Alemanha Oc., Franga e Canadd)
Praticamente inexiste,

PAISES Correlacao coefic.({em %)

RESULT, OPERACIONAL| LUCROS IRV.
Estados Unidos 87 23
Japdo - 88 8o
Alemanhg Ocid. 70 1
Franca 66 3
Inglaterra(79/86) 96 15
Canada {79/86) 76 0
Suica 78 12

ESTADOS URIDOS
RISCOS RUCLEARES

9

CHINA(Repiblica da)

3

ALEMANHA OCIDENTAL
EMPRESAS ESTRANGEIRAS
PUDEM OPERAR

Para 1988 os pools de seguros muclearss nos

EUA atingem US§ 1.03 bilhBoc em bens e respon-
sabilidades, nas instalagSes nucleares locais,
que correspondem a um sumento de US§ 220 milhdes,
ou 27,2% sobre & cobertura feita em 1987.

As reformas econcmicas em curso no Pafs resul-
taram em excelentes oportunidades de crescimen-
to da COMPARHIA DE SEGURCS DA CHIRA {PICC): o8
prémios acusaram aumento de 40% mobre 1986, ten
do atingido Yuan 7 bilhBes (US$ 1.9 bilhSes)
dando coberturs a 500.000 empresas e 60 milhdes
de fam{lias,

0 Instituto de Supervie@o de Seguros da Alema -
nha Ocidental aprovou um novo tipo de seguro,
apresentado por seguradores ingleses.Essa no-

(Prankfurter Al.Zeit ve cobertura tem semelhance com & apdlice

n? 48/1988)
4

TELEX DE TODA PARTE

ALRMANHA OCIDENTAL
S5

ITALIA

"Universal de Vida“, mas mo que parece nio
vem tendo boa aceitagfo no mercado alemfo, po-
dendo ser cancelada mpds doze anos pelo segu
redo, e o8 rendimentos livres de impostos.

Em 1950 havia 20.000 pessoas com mais de 90
&anos no pafs, fendo dobredo nos anos seguin-

tes, Por voltas de 1970 jd havia 82,000 pes -
soas nessas condigdes, Presums-se, portanto,
que por voltas do ano 2000 esses mumero etin-
gird 444,000 pare uma populagio cujos {ndices
de crescimentc vém decaindo levemente.

CHESCE 0 SEGURO DE VIDA

6

BI~-486

0 segurc de vida nesse mercado vem crescendo
bem e, nestes ultimos cindo anos, seu {ndice
passou de 12% para 21.6%. Desde que o sistema
de pensdes para os idosos defrontou-se com on

.o/



BI-~485

EUROFPA ORIENTAL

DEBITO CRESCENT

(Neue Z"urcher
- n2? 53/1988

7

PROBLEMAS DE HEPATITE

Zelt.

(Neue Zfrcher 2
n? 57/1988)

8

SUICA

elt.

CAUSAS DE MORTES

{Schweizerische

Versicherungsze
ne 2/1988)
9

its

problemas financeiros, mais oportunidades sur
giram para o crescimento do seguro de vida.”
A taxa de crescimento da modalidade em 1987
atingiu 40%,

A UniBo Soviética, Bulgdria, Alemanha Orien-
tal, Polonia, Rumfinia, Checoslovéquia e Hun-
gria conseguiram, por voltas de 1980, gradual
mente reduzir seus débitos, mas essa tendencia
vem sendo alterada desde 1985, pois até 1987,
o débito bruto cresceu de US$ 82 bilhBes para
perto de 129 bilhdes, com um crescimento de
60%. FEspecificamente os problemas da Poldnia
merecem especial culdado e a Bungria,por seu
lado estd experimentando sérias dificuldades.

~ As sutoridades do cempo de saude acentuam que
a Vacina contra Hepatite B poderia reduzir o
mimero de v{timas de céncer ou eliminar os
riscos totalmente, se utilizada conveniente-
mente.A infecg@o hepatite B é, depoie do ci-
garro, & segunda majior causadora de céncer,
causando & morte. Nas areas endémicas da Asia
e outras regides, perto de 3% da populagéo
morre devido a esse mal, Ra Africa a situa-
¢80 pode ser pior. Ne Nigérie 14% da popula -
gdo parece estar contagiada. O alto custo

da vacina tem impedido sua aplicac@o em mas-
sa. Os fabricantes americanos tém, todavia,
eido bem sucedidos na redugéo do seu prego,
passando de US$ 100 para US$ 7. Na China
perto de vinte milhGdes de doses mio produzi-
das anualmente, a um custo de apenas US$...
1,50 cada., A demanda mundial, segundo os
especialistas, monta a cerca de 600 milhdes
de doses anuais,

Em 1986 tem ocorrido a média de 165 mortes
por dia e um quinto de segurados de vida.
Problemas cardfacos e sistema circulatdrio
causaram 45, 5% de vitimas,tendo crescido o
nimero de vitimas de acidenteﬂ rodovidrios
em 1986,

-4 -




PUBLICAOES LEGATS ([

REPRODUGAQIOES) DO ORIGINAL DO DIARIO OFICIAL DA UNIAO

- Imeditoriais

Allianz-Ultramar Companhia Brasileira de Seguros

. CERTIDJES
Certificamos que as informagdes abaixo constam dos documentos ar

quivados nesta Junta Comercial - 3372/88 - Junta Comercial do Estado do
Rio de Janeiro-JUCERJA. Allianz-Ultramar Cia. Brasileira de Seguros, com
sede a Rua Bardo de Itapagipe n® 225, parte, Rio Comprido, Rio de Janei
ro-RJ. com atividades de seguros e resseguros, Certifico que a referida
Sociedade arquivou sob o n9 169,181 por despacho de 05.01.1988, AGE = de
22.05.1987, que aprovou proposta de aumento de Capital Social de Cz$
95.000.000,00 para Cz$ 150.000.000,00, alterando em consequéncia a reda
gao do Art. 59 do Estatuto Social, do gue Gou fé. Rio de Janeiro, 14 de
Marcgo de 1988, Eu, Jocelino Lopes do Nascimento, escrevi. -

T, Charley Oliveira, Chefe do Servigo de Certic.:.. Conferi.
Eu, Victor Merhy, Secretdrio Geral da JUCERJ2Z, assino. Aledio da Siiva.
Diretor da Div. Regisuvrp do Comércio. v

. Certificamos que as informagbes abaixo constam dos documentos ar
qglvados nesta Junta Comercial -~ 3373/88 - Junta Comercial do Estado do
leo de Janeiro - JUCERJA. Allianz-Ultramar Cia. Brasileira de Seyuros,
com sede a Rua Barao de Itapagipe no 225, parte, Rio Comprido, Rio de
Janeiro~RJ. cowm atividades de seguros e ressequros, certifico constar do
dossier da referida Sociedade a ata da Assembldia Geral Extraordinaria
realizada em 15.09.87, arquivada sob o n® 169.182 por despachn de 05.01.88,
que registra o Aumento do Capital Social para Cz$ 150.000.000,00, do que

.dou ' fe, Rio de Janeiro, 15 de Marco de 1988. BEu, Jocelino Lopes doNasci

mento, escrevi. . ©u, Charley Oliveira, Chefe do
Servigo de Certidao, conferi. Eu Victor Merly, se
cretario Geral da JUCERJA, assino. Aledio da Silva.

Diretor da Div. Registro do Comercio-

Certificamos que as informa¢des abaixo constam dos documentos ar
gquivados nesta Junta Comercial - 25.936/88 - Junta Comercial do Estado
do Rio de Janeiro - JUCERJA - ALLIANZ-ULTRAMAR COMPANHIA BRASILEIRA DE
SEGUROS, com sede a Rua Bar3o de Itapagipe n® 225, Rio Comprido-Rio de
Janeiro-RJ, com atividades de seguros e resseguros, ARQUIVOU SOB O Ne.
169.183 decisdo de 05.01.88, fls. do DOU, edicdo de 18.12.87, contendo'
a publicac@o da Ata da AGE de 15.09.87, bem como - Portaria SUSEP n¢ 187
de 30.11.87, que homologou deliberaghes, Rio de Janeiro, 24 de junho de
1988. Eu, Jocclino Lopes do Nascimenbo, escrevi.

Eu, Charley Oliveira, Chefe do Servigo de Certiddes, conferi.
' Eu, Victor Merly, Secretdrio Geral da JUCERJA, assino.
Alédio da Silva - Diretor da Div., Registro do Comer

(N 36.496 - 11-07-88 - C2% 22.451,00)

Certificamos que as informagSes abaixo constam dos documentos arqui-
vados nesta Junta Comercial - 12.042/88. Junta Comercial do Estado do
Rio de Janeiro - JUCERJA. Allianz-Ultramar Companhia Brasileira de Se-
guros, com sede & Rua Bardo de Ttapagipe n? 225, Rio Comprido, Rio de
Janeiro, RJ, com atividades de seguros e resseguros, arquivou sob o n?
170.054 por despacho de 12.02.88, folha do D.O. .gue publicou a Porta-
.ria SUSEP n® 02, de 12.01.1988, que homologou as deliberagdes da:- AGE
realizada em 08.12.1987, que dou fé&. Rio de Janeiro, 02 de maio de 1988,
Eu, Jocelino Lopes do Nascimento, escrevi. Eu,
Charley Oliveira, Chefe do Servigo de Certiddo, conferi.

Eu, Victor .Merly, Secretario Geral da JUCERJA, assino.Aledio da
Silva, Diretor da Div. Registro do Comércio.

(N9 36.437 - 11-07-88 ~ CZ$ 8.635,00)

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 12.07.88
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Panamericana de Seguros S/A
CGC{MF) N2 33.245.762/0001-07

ATA DAS ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINARIA E EXTRAORDINARIA
REALIZADAS £M 30 DE MARCO DE 1988 :
Data e Local: Aos trinta (30} dias do més de margo de mil, novecentos e oitenta e oito (1.988), 4s 8:00 (oito) horas, na sede
social sita na Rua Libero Badaré n® 425~ 30° andar, nesta Capital. Presenga: - Comnparecéram os acionistas representando
a totalidade do Capital Social, todos com direito a volo, conforrne se verificou pelas assinaturas constantes do “Livio de
Rbasenca de Acionistas”, Mesa Ditstora: - As Assornbiléias foram instatadas pelo 1 Diretor Condelheiro, passando a dirigir
08 trabalhos, como Prasidente do Mesa, o Diretor Adjunto da Socivdade, Sr. Juilo Pedro Fassing, socretariado pelo Diretor
Superintendente, Sr. Roborto da Silva Ramos Janior. Convocagio: - Dispensada a convocagdo prévia, em virtude do com-
parecimento da totalidade dos acionistas. Ordem do Dia: — Da Assermbléia Geral Ordindria: - (a) leitura, discusso e vota-
¢80 do Relatério da Diretoria e das Demonstragdes Financeiras, relativos ao Exercicio Social encerrado em 31 de dezem-
bro de 1987; {b) eleigdo dos membros da Diretoria para o mandato seguinte, com fixagdo de seus honorarios; {c) outros as-
suntos de interesse social. Da Assembiéia Geral Extraotdindria: - (a) aumento de Capital Social mediante capit talizacao de
parte da reserva de capital constituida por ocasido do tltimo Balango Geral e resultante da corregio monetdria do capital
- vealizado; (b} outros assuntos de interesse social. Publicages: - {a) O Aviso que diz respeito aos documentos a que se re-
fere o Amgo 133 da Lei n? 6.404, de 15.12.76, relativos ao exercicio social findo em 31 de dezembrp de 1987, fdi publlcado
- nos jornais: - Didrio Oficial do Estado e O Estado de Sao Paulo, edigdes dos dias 23, 24 e 25 de fevereiro de 1968, cu)o teor
& o seguinte: ~ “Panamericana de Seguros YA - CGC(MF} N2 33.245.762/0001-07 - Aviso a0s Acionistas: Acharm-se  dis-
posigao dos Srs. Acionistas, na sede social sita 3 Rua Libero Badard n? 425 - 302 andar, em Sao Paulo, Capital, os docu-
mentos a que se refere o Artigo 133 da Lei n? 6,404, de 15.12.76, relativos ao exercicio social findo em 31 de dezembro de
1987 ~ Sdo Paulo, 09 de fevereiro de 1988. aa). Roberto da Silva Rarmos Jinior — Diretor Superintendente”. {b) documen-
108 - 0% relacionados com o Balango encerrado em 31 de dezembro de 1987, foram publicadas nos jornais: ~ Didrio Oficial
do Estado, edigio do dia 12.03.88 e O Estado de Sao Paulo, cdi¢o do dia 27 de fevereiro de 1988, Deliberaghes: - Quanto
1 Assembiéia Geral Ordindriac - Observadas as abstencdes legals, por votagao undnime: — Prireiro: — aprovados os “Rela-
16iios da Diretoria”, o “Balango Patrirmonial” e as respectivas “Demonstragtes Financeiras”, relativos ao exefcicio social
findo em 31 de dezembro de 1987. Segundo: ~ Reeleitos e eleito, com mandato de 1 (um) ano, e até a Assembléia Geral
Ordindria a realizar-se no ano de 1989, as seguintes pessoas para a Diretoria: ~ Diretores Conselheiros: — Primeiro: — Luiz
Sebastido Sandoval, brasileito, casado, advogado, res:dente e domicifiado nesta Caputal na Rua André Dreyfus n? 109 —~
apt? 162, Perdizes, portador da Cédula de Identidade RG n? 3.804.798-SP e do CIC(MF).n? 064.288.278-91; Segmdo: Mirio
“Tadami Sed, brasileiro, casado, administrador de empresas, residente e domiciliado nesta Capntal na Rua hatjaia n® 52 -
apt? 51, Vila Guarani, portador da Cédula de ldentidade RG n? 3.973.314-SP e do CIC(MF} n? 038.130.298-91; Terceiro: ~
Jodo Pedro Fassina, brasileiro, casado, dirigente empresarial, residente e domiciliado nesta Capital, na Rua |gati n® 02 -
Bloco B - apt® 101, Vila Anhanguera, portador da Cédula de Identidade RG n? 2.619.347-SP e do CIC {MF) n? (29.271,108-
59, Reeleitos para a Diretoria Executiva: - Diretor Superintendente: ~ Roberto da Sitva Ramas Jinior, brasileiro, casado,
dirigente empresarial, residente e domiciliado nesta Capital, na Rua Dr. Christiano de Souza n? 351, Morumbi, portador da
Cédula de Identidade RG n? 4.428.176-SP e do CIC(MF) n2 269.912.508-30; Diretor Adium:-— Jo30 Pedro Fassina, brasiler
ro, casado, dirigente empresarial, residente e domiciliado nesta Capital, na Rua lgatl n? 02 - Bloco B — ap? 101, Vila
. Anhanguera, portador da Cédula de ldentidade RG n? 2.619.347-SP e do CIC(MF) n? 029.271.108-59; Diretor Operacionat:
Josef Berensztejn, brasileiro, casado, advogado residente e dommiciliado na Cidade do Ric de Janeiro, Estado do Rio de.
Janeiro, na Ria Marqués de Sao Vicenite n2 287 - ap1? 402, Gavea, portador da Cédula de Identudade RG n? 2.041.728-IFP
e do CIC{MF) n? 098.211.857-49 e eleito para a Diretoria Executiva: ~ Diretor Advvi ¥roc — Fldvio G .
Urbano, brasileiro, vitivo, dirigente empresarial, rasudeme e domiciliado nesta Capital, na Rua Barao do Regp Barros
164, Campo Belo, purtador da Cédula de ldentidade RG n? 4.775.159-SP e do CIC{MF) n? 082.983,518-00. Terteiru: - fixa-
tam 0s honordrios mensais dos Senhores Diretores, com observancia dos limites estabelecidos pela leglslat;ao do Irmposto
sobre a Renda, Quanto a Assembléia Geral Extraosdindria: - (a) aprovaram, extraordinariamente, o de parte da
corregdo da expressao monetdria do capital realizado, no montante de Cz$ 198.512.000,00 {cento e noventa e dito mithdes
o quinhantos e doze mil cruzados), conforroe Balingo Geral anteriormento aprovado. Em fungoo do aurrento. de capital
proposto, fol aprovado, por unanimidade, qao esle aumanto setia feito sem a omissdo de noves a¢6os, olevando-se aponas
@ valor nomingl das a¢des, que passard de Ci$ 386,00 (trazentos & oitenta e seis cruzados) para C$ 1.692,00 (hum mil,
seiscentos e noventa e dois cruzados) cada, alterando-se em consequéneia, os Artigos Quinto (52) e Sexto (62} dos Estatu-
fos Sociais. Em decorréncia de tais deliberagbes os Artigos Quinto (52) e Sexto (69) dos Estatutos Sociais, p 13,
obedecer as seguintes redacdes: ~ “Artigo Quinto {52) - O Capital Social, totalmente subscrito & integralizado, e de CZ8
#57.184.000,00 {duzentos e cinguenta e sete milhdes e cento ¢ citenta e quatro mil cruzados)”’. *Astigo Sexto (62) ~ O Capi-
1al Social ¢ dividido e representado por 152.000 {cento e cinquenta e duas rmil) agbes ordinérias nominativas, todas do va-
for nominal de Cz$ 1.692,00 {hum nill, seiscentos e noventa e dois cruzados) cada, indivisiveis em relagio 3 sociedade”.
Duorum de Deliberages: - Todas as deliberagdes foram aprovadas por unanimidade de votos, verificada ag abstencoes
dos'legalmente impedidos. Observagedes finais: — Nada mais havendo a tratar foi suspensa a sessao para a lavratura da Ata
a qual lida e achada conforme, foi assinada pelo Presidente da Mesa, pelo Secretdrio e pelos Acionistas prasentes. Sa0
Paulo, 30 de margo de 1388, Presidente da Mesa ~ Joéo Pedro Fassing; Secretario da Mesa ~ Roberto da Silva Ra-
mos Janior; Acionistas presentes: ~ Silvio Santos Participagbes S/C Lida. (Luiz Sebastido Sandoval e Mério Tadami Sed)
M3rio Albino Vieira e Henrue Abravanel. Cépia fiel: - Joao Pedro Fassina ~ Presidente da Mesa - Roberto ida Silva Ra-
mos Junior - Secretério.

(N9 36.964 - 14-07-88 ~ CZ$ 27.632,00)

DIARIO OFICIAL DA UNIXO - 15.07.88

SASSE - Companhia Nacional de Seguros Gerais
CG.C.N?34020.3540001-10

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA, REALIZADA EM 24.03.88
CERTIDAO -

IJNTA COMERCIAL DO ESTADO DO RIQ DE JANEIRO, CERTIDAO: Certifico que este documento foi arquivado sob
_ntmero 174,852 e data de 08 de jutho de 1988 apostos mecanicamente, Victor, Merhy Secretério Geral. ’

(N9 .37.088 - 15-07-88 -~ CZ$ 5.181,00)

DIARIO OFICIAL DA UNIXD - 18.07.88
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Segl![ﬂi

ANTONIO PENTEADO MENDONCA

. O seguro ndo delra de Rer
uma prote¢do contra a violéncia.
Oferecendo coberturas de roubo
residencial, roubo comercial, to-
dos os riscos (all risks), valores no
interior do estabelecimento e va-
lores em mdo de portadores, as
seguradoras brasileiras ddo pro-
tec8o para quase todas as situa-
¢0es geradas por assallos.

A cobertura de roubo residen-
cial cobre objetos, movels, utenst-
lios, roupas, quadros, tapetes elc.
existentes no intertor de uma re-
sidéncta. A cobertura pode ser
contratada para moradias per-
manentes ou para casas de fim de
semana, como sftios, apartamen-
tos em praia etc,

A cobertura de roubo comer-
clal garante as mesmas coisas
que a cobertura de roubo residen-
clal, s6 que quando existentes em
estabelecimentos comerclais.

A cobertura contra todos os
riscos € mals cara do que a cober-
tura de roubo porque, como o prd-
prio nome diz, é muito mals
abrangente, Ela serve para co-

Seguro contra a violéncia

brir jotas, equipamentos fologrd-
ficos e outros objetos que por sua
natureza precisem de cobertura
mais ampla.

O seguro de valores no inte-

" rior do estabelecimento ¢ ideal

para lojas, restaurantes e demats

.locatis que por seu tipo de ativida-

de ficam com quantias relativa-
mente altas em seu caixa. A co-
bertura para valores em mdos de
portador visa cobrir 0s casos em
que funciondrios de uma empresa
transportem valores dela para
depositar em bancos, fazer paga-
mentos etc., ressarcindo-a em ca-
8o de assalto.

Atualmente estas coberturas
estbo sendo concedidas de forma
parcimontosa. Afinal, as segura-
doras estlo pagando cada dia
mais e maiores indenizagles, em
conseqiléncia da situagdo por
que atravessa o Pafs. De qual-
quer forma, temos certeza de que,
através de um bom correlor de
seguros, dificilmente alguém ndo
ag terd. -

Antonlo Penteado Mendonga § advogad
consultor de empresas e professor de Segu-
rot ne Fundagho Getilio Vargas ’ t

O ESTADO DE SAO PAULO
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Mercado futuro
serd garantido
por seguradora

Dentro de dois meses, a apdlice de
seguro dard cobertura a eventuais ina-
dimpléncias de investidores nos mercados
futuros. A criagiio dessa nova modalida-
de de seguro estd em fase final de nego-
ciagio com o IRB — Instituto de Resse-

.guros do Brasil. Os entendimentos estdo

sendo coordenados pela Bolsa Brasileira

de Futuros, do Rio de Janeiro.

H4 trés anos que a BBF vem anali-
sando a possibilidade de a apélice de’
seguro também ser utilizada no pals para
a cobertura da margem dos contratos..
Coube-lhe sensibilizar o 6rgio regulador
do mercado de scguros ¢ também compa-

‘nhias segumdnms para a viabilidade do
‘projeto, cuja montagem requereu longo

aprendizado, de parte dos técnicos do

IRB, sobre o funclonamcnto dos merca-

dos futuros.

Para que o seguro comece a ser
utilizado, falta apenas a determinagio do -
prazo méximo de validade da apélice e do
valor do prémio a ser pago pclos investi-
dores. informou ontem o diretor de pro-
jetos da BBF, Jodo Batista Fraga. Supée-
s¢ que 0 prazo méximo da apéhce setdde -
seis meses, com o valor do prémio corres-
pondendo a 2% da margem. A negocla-

o entre o IRB e as bolsas de mercado-

rias abrange duas modalidades de segu-

ros: individual e coletivo. -

JORNAL DO BRASIL

20.07.88
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| Mercado futuro tera o

garantia para ajustes
diarios nos contratos

por José Fucs
de Sdo Paulo

A Bolsa de Mercadorias
de Sio Paulo (BMSP) de-
verd aceitar, em breve, a

- contratacdo de seguro co-

mo garantia contra o nio
pagamento dos ajustes dié-
rios realizados nos merca-
dos futuros, informou on-

{em o presidente da insti-

tui¢dio, Ney Castro Alves,

Ele disse que a nova al-
ternativa vem sendo viabi- -

lizada junto ao Instituto de

Resseguros do Brasil

(IRB), orgdo encarregado

"e estudar a implantacgdo e

determinar a tarifacdo de

modalidades nido tradicio- -

nais de seguros, desde 1986.
- Segundo Castro Alves, o

seguro serd mais uma op--

¢ap para as corretoras e os

. operadores cadastrados

junto & BMSP, além das
garantias ja aceltas pela
instituyicfio, como cartas de
fianca, certificados de ouro

. etitulospﬁblicos. .
0 seguro, de acordo com

o presidente da BMSP, foi
viabilizado pela Lastro
Corretora de Seguros. O di-
retor da Lastro, Antonio Al
varenga, informou- que o

© - seguro serd oferecido por

um “pool”’ de seguradoras.
Entre as seguradoras con-
vidadas a participar do
“pool”’, ‘Alvarenga citou a
Sul América/Unibanco, a
BCN Seguros, a Paulista e
a Vera Cruz.

O custo do seguro ainda
nio foi definido pelo 1RB,
mas Alvarenga estima, pe-
los estudos j& realizados,

BBF implanta
0 mecanismo

A Bolsa Brasileira de
Futuros (BBF) também
anunciou, ontem, a inten-
¢do de aceitar a contrata-
¢do de seguro como ga-
rantia corntra o ndo paga-
mento dos ajustes didrios
efetuados nos mercados;
futuros.

Com a decis3o da BBF,
ja sdotrés as bolsas de fu-
turos do Pais a aceitar o
seguro como garantia de
pagamento aos ajustes
diarios. As outras duas
bolsas a aceitar o instru-
mento s3do a Bolsa de
Mercadorias de Sdo Pau-
lo (leia reportagem ao la-
do) e a Bolsa Mercantil &
de Futuros (BM&F').

Segundo o diretor de
Projetos da BBF, Jodo
Batista Fraga, o seguro
deve ser operacionaliza-
do dentro de aproximada-
mente sessenta dias, de-
pendendo da tarifagdo da
?ﬁwéa modalidade pelo

- que ele deveri custar entre

1 e 3% da importidncia se-
gurada O corretor lem.
brou, também, que um dos
principais fatores que im-
pediam a aceitacdo do se-
guro pela BMSP — os ajus-
tes didrios 24 horas apés as
operacoes — foi superado
pelas seguradoras.

A GAZETA MERCANTIL

20.07.88



IRB manterd s6 uma empresa
na area de vistoria maritima

A recém-crinda Rio Survey
S/A, com o objetivo de obter do
Instituto de Resseguros do Brasil
credenciamento para atuar no
campo da vistoria ¢ da expedigcio
de laudo técnco sobre  abal-
roamento de embarcagdes ma-
ritimas, estd agitando o mercado

de seguros. E que o IRB, assim.

“como o seu counsetho técnico,
decidiu manter operando nesse
mercado apenas uma Salvage As-

sociation, independentemente de

Gual seja a empresa.

Descontente com a decisfio do
IRB, a Rio Survey recorreu ao
ministro da Fazenda, Matlson da
Nobrega, que também é presiden-
te do Consetho Nacional de Se-
guros Privados (CNSP). Con-
clusio: o assunto sera levado a

" plendrio do CNSP, que devera se
reunir na primeira quinzena de
agosto. Além disso, a assessoria
técnica do Ministério da Fazenda

BI-486

solicitou ao IRB que justificasse
sua decisdo. E é o que o' IRB estd
fazendo, elaborando no momento
seu parecer fundamentado em ex-
plicagdes técnicas e juridicasque a
matéria requer.

Sérgio Viola, diretor de
operagdes internacionais do IRB,
disse ontem que essa area ndo
comporta a livre competigiio,
regime, aliis, que ndo & sb pra-
ticado no Brasil, mas em quase
todos os paises domundo. *Nain-

glaterra e nos Estados Unidos, .

dois dos matores mercados inter-
nacionais de seguros e resseguros,

.por exemplo, sb existe uma Sal-

vage Association,'’ disse.

Assinalou que o impartante
nessa area ¢ a qualidade da pres-
tacdo do servigo, no trabatho sis-
tematico de apurar com isengio os
prejuizos dos armadores. Segundo
ele, até hoje o IRB nio tem re-
cebido criticas sobre a empresa

JORNAL DO COMMERCIO

22.07.88

cebido criticas sobre a empresa
que desempenha esse trabalho no
mercado brasileiro. Lembrou ain-
da que ha 15 pnos, quando o IRB
decidiu nacionalizar essa rea, an-
tes ocupada por empresas estran-
geiras, foi aberta concorréncia e
quatro companhias se habilita-
ram. “A escc?!ha recaiu sobre a
Brasil Salvagei’. disse.

agitard essa area esta também na
decisao do IRB quanto a finali-
dade lucrativa ‘da Salvage As
soclation. O IRB entende que a
empresa deve ter capital con-
trolado pelo mercado segurador

iro sem ;hsar o lucro. Hoe,
nenhuma das duas exigéneias exis-
tem. As seguradoras, embard par-
ticipantes, n3p detém o controle
acionario da empresa e ela vem
operando com fins Jucrativos. O
caso esta em éstude na Fenaseg-

Outro fa}o que certamente
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Protecio para depositos
de até 3.500 OTN

O diretor da Area Bancé-

ria do Banco Central (BC),

Wadico Bucchi, declarou
na ultima sexta-feira, em
um almoco promovido pela
Associacdo Nacional das
Corretoras de Valores (An-
cor), ser importante a cria-
¢do do seguro-depésito pa-
ra o pequeno investi-
dor. '

O projeto, ja& aprovado
pela Constituinte e que de-
ver4 ser colocado em fun.
cionamento pelo mercado
financeiro até o final de ou-
tubro, dar4, por intermédio

‘de uma seguradora, garan-

tias de 100% aos depésitos
individuais de até 3,5 mil
Obrigacoes do Tesouro Na-
ci_onal (OTN) por institui-
¢do. B

Bucchi destacou também
o projeto de criacdo do ban-
co multiplo, que prevé a
operacio em uma Qnica
pessoa jurfdica, em substi-
fuicdo as varias carteiras
hoje existentes isolada-
mente (financeiras, bancos
de investimentos, Socieda-
des de Crédito Imobiliario
e bancos comerciais).

A GAZETA MERCANTIL

26.07.88



Estacionamentos
cobrirdo danos

O secretario dos Negoécios Ju-
ridicos, Claudio Lembo, que subs-
titul o prefeito Jadnio Quadros,
sancionou lei determinando que
os estacionamentos particulares
da Capital deverdo, a partir de
agora, cobrir os seguros contra
roubo, furto, incéndio e perda to-
tal do vefculo, A cobranga de taxa
também mudou: o perfodo de seis
horas comeca a ser contado a par-
tir da entrada do vefculo no esta-
cionamento, e ndo como ocorre
atualmente, contando-se manhé,

~ tarde e noite. Nao podera ser 1eita
cobranga por hora e as tabelas de
precos deverfio ser fixadas em pla-
cas medindo pelo menos 50 x 50
centimetros. :

A lel fol regulamentada, on-

. tem mesmo, através de decreto e
estabelece que os proprietarios
dos estacionamentos particulares
deverdio providenciar, no prazo
méximo de 60 dias, arenovaghioda
licenca de funcionamento. Ao fa-
zer 0 pedido, deverdo juntar com-
provante da existéncia, em nome
do estabelecimento, de seguro
contra roubo, furto, incéndio e per-
da total do vefculo. Os infratores
pagarfio multa equivalente a dez
Unidades de Valor Fiscal do Muni-
ciplo (Cz$ 54 mil). '

O secretério vetou o artigo da
lef que estabelecia os precos maxi-
mos a serem cobrados, por consi-
deré-lo inconstitucional, j& que “o
tabelamento de precos é funcéo
privativa da Unido”. A lei teve ori-
gem na CAmara e os precos seriam
cobrados em OTN.

O ESTADO DE SAO PAULO

26.07.88
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N Seguroé

Efeitos da inflacdo

ANTONIO PENTEADO MENDONGA

O Jornal do Brasll, de 19 de Julho,
trazia a carta de um segurado, que re-
clamava de sua seguradora e de seu

corretor, apds sofrer um acidente de .
automdvel. O tema ¢ explosivo, princi-
palmente por automdvel ser a maior .

carteira-do meréado e ter sofrido alte-
racdes profundas ultimamente.

Nossa intengdo ndo é defender a
seguradora, nem o corretor, mas, da
leitura da carta, desprende-se que o se-
guro jd feito em cruzados e que o {rado

lettor havia deixado de pagar o'endos-

so que justamente atualizava o valor
do vefculo. :
Como esta coluna insiste ent dizer,

a import@ncia segurada de qualquer

bem é sempre determinada pelo contra-
tante do seguro, ndo cabendo 4 segura-
dora nenhuma responsabilidade pela
exatiddo desta quantia. A seguradora
86 verifica a corregdo dos valores apds

a ocorréncia do sinistro, durante o pro-

cesso de liquidagdo e indenizag¢do.
_ J4 explicamos em outrag ocasldes

‘qué 0s contratos de seguro sdo de‘duas -

formas: a) com cléusula de ratetoe b)a

primeiro risco absoluto. Seguro “com

cldusula de ratelo” € onde o segurado
participa na tndenizagdo, porque a tm-
portancia segurada, na data do ginis-
tro, € inferior ao valor do bem. Quer
dizer, quando um objeto que vale cem é
segurado por oitenta, nos sinistros on-

‘| de 0 bem pode ser recuperado (sinistro
parcial), a companhia paga de forma -

proporcional entre o prego real e 0 va-
lor da apdlice; ficando a diferenca por
conta do segurado. Esta cldusula cons-
ta, por exemplo, de todos seguros de
incéndio comercial,

O seguro de automdvel é o primet-
ro risco absoluto”, ou seja, a compa-

nhia paga alé a importdncia segurada,

~ independentemente do valor real do

bem. Nos casos em que o bem estd segu-
rado acima do seu:valor de mercado, a

seguradora € obrigada a devolver o

prémio cobrado a mais.

Pela carta, o vefculo estava segura-
do por Cz$ 102.000,00, quando o valor
correto geria de Cz$ 600.000,00. Formal-
mente a seguradora s6 estaria obriga-
da a pagar o valor da apdlice, acrescl-
do de correglio monetdria a contar da
data do aviso do sinistro, até a entrega
do cheque.

Aqui temos um caso tipico da per-
vesidade da inflagdo para com o mer-
cado segurador. Provavelmente, na
contratagdoe da apdlice, o valor do car-

ro era realmente de Cz8102.000,00. Mas, . |

com o passar dos meses, esta quantia
fol ficando defasada e, no momento do
sinistro, ela representava menos de 1/4
do necessdrio para se comprar outro
igual,

. De quem é a culpa? O dono do car-
ro, ao contratar o seguro, determinou o
valor correto. A seguradora, ao indent-
zar o ginistro, pagou o total da apdlice,

exatamente como previsto no contrato. |

Além disto, justamente para corrigir
esta diferencga, o segurado recebeu um
endosso que ele delrou de pagar, fican-
do com os Cz$ 102.000,00 iniciais, ao
{nvés de uma importancia mais proxt-
ma da realidade.

Parece, ainda de acordo com a car-
ta, que houve falha no atendimento por
parte de seu corretor, que deixou de
alertd-lo para a importancia do paga-
mento do e sgo de atualizagdo, ape-
sar de o mesmo haver sido corretamen-
te encaminhado. (A segunda parte des-
:e h;rtlgo ser publicada na préxima 5t
eira.) :

Anténlo Penteado Mendongs ¢ prol. de se-
guros, com especializacho na Al h

O ESTADO DE SAO PAULO
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indice de Pregos por Atacado . lPA DI

Disponibilidade Interna
Variagao Percentual

Caderneta de Pg

»upanga

~ Remuneragéio (%)

N.% indice®* ~No Més Acum. Ano 12 Meses
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1988
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_0 délar norte-americano est4 cotado para as ope-
ractes de clmbhio desta quinta-feira a Cz$ 237,17 para
a compra e Cz$ 23835 para a venda. A desvalorizagio
do cruzado em relacio ao délar promovida ontem pelo
Banco Central foi de 1.42%. No mercado paralelo, quz
esteve calmo e pouco nhegociado em funcio do recelo
de provaveis bilis da Policia Federal. os pregos do
dolar praticamente se mantiveram nos mesmos pata-
mares da véspera, fechando a Cz$ 340.00 na ponta de
compra e Cz§ 345,00 na ponta de venda.

COTACOES DO DIA 27/07/88 EM l}ELACAO AO CRUZADO,

Paises
Estados Unidos
Inglaterra
Alemanha
Suiga
Suécia
Franca
Béigica
Itdla
Holands
Dinamarcs
Japlo
Austria
Canadb
Noruega
Bspanhs
Portugal
Austrdlia

) (1) )

Moeda Compra Venda Compra
dolar 233,85 235,02 233,850
Hibra 396,77 402,19 396.770
marco 124,30 125,96 124,300
franco 148,36 151.40 149,360
caroa 36,314 36.817 36,314
franco 36.871 37,3712 36,871
france 5.9372 6.0195 5,937

lira 0.16818 0,17049 0,1

florim 110,15 111.65 110,150
coroa 32.741 33,192 32.741
fene 1.7489 1.7724 1.749
xollin 17.898 17.045 17.698
dolar 152,01 194.68 192,010
coroa 34.329 34.803 34.329
peseta 1,8809 1.9070 1.881
escudo 1.5323 1.5563 1,532

dolar 185,98 183.65 185,98

Doélar Repasse: Cz$ 224,20, Dolar Cobertura: Cz$ 234,79,

Fonte: (1IN

(%) - Agéncta Estado. Obs.:
tacbes de alguns tmportantes mercados tnternaclonis
sujeitos a oscilagbes de banco para banco, dependendo
de cada operagio. Normalmente 0% precos estabelecidos pelos bancos e corre

— Banco Central do Brasil — Abertura.

dem entre st. mas devem estar fixados em tnrne da tabela acims

DIARIO DO COMERCIO

28.07.88

34.803
1.907
1,556

188,650

Os numeros scima representam a média sproximada das co-
Por esta razho, nfio sdo rigldos, estando
do volume, oportunidade ou importincia
toras n#o coinci-



COMISSAOQG

DESCONT

RESOLUGDES SOBRE 0S SEGUINTES PROCESSOS: -

PADILLA INDUSTRIAS GRAFICAS S.A.
Av. Henry Ford, 2001- Mdoca - SAQ PAULO-SP

D E
E

0

INCENDTIO
CESSANTES

SEGURGOS.

LUCROS.
S P OR EXTINTORES

SHOWA INDUSTRIA E COMERCIO LIMITADA
Rua dos Missiondrios,292- SAQ PAULO-SP

DTS - 3127788 - 01.07.88

INTRALAB S.A.-INSTRUMENTACAO ANALITICA
Av.Dr. Cardosoc de Mele, 1644-SA0 PAULO - SP

DTS - 3128/88 - 01.07.88

F.H. FLEXIVEIS HIDRAULICOS INDUSTRIA
E COMERCIO LIMITADA
Rua Assungui, 753,801 e 831 -SAC PAULO-SP

DTS - 3131/88 - 01.07.88
STARRETT =~ INDUSTRIA £ COMERCIO LTDA.
Avenida Laroy S. Starrett, 1880-
B. do Pinheirinho - I 74U - SP
DTS - 3132/88 - 01.07.88
BETA S.A. INDUSTRIA E COMERCIO
Rua Belo Horizonte n2 45 - MANAUS- AM
DTS - 3133/88 -~ 01.07.88
COMPANHTIA HYSTER

Av. das
Av. Eng®

NagOes Unidas, 22665 e 22777 e
Eusébio Stevaux; s/n2- SAQ0 PAULO-SP

DTS -~ 3134/88 - 01.07.88

MACROPLAST IND. E COM. DE PLASTICOS LTDA.
Estrada Particular Eiji Kikuti, 410 -~

SAQ  BERNARDO DO CAMPO - SpP
DTS - 3135/88 - 01.07.88

MAQUINAS FURLAN L T DA,
Rod. Mogi Mirim, Km 104 - | IMEIRA-SP
DTS - 3136/88 -~ 01.07.88

INDUSTRIA METALURGICA TERGAL S.A.
Av. Corifeu de Azevedo Marques, 3672 -

V. Butantd - SAQ PAULO - SP

0 1TS - 3137/88 - 01.07.88

FABRICA DE DOCES SANTA HELENA LTDA.
Rua Paraguai, 1275- Tanquinho-RIBEIRAD PRETO-SP

0TS - 3138/88 - 01.07.88

DTS - 31329/88 - 01.07.88

CANTUSIO SOCIEDADE ANONIMA
CAMPINAS-SP

CORTUME
Av.Dr. Carlos de Campos, 1033 -

DTS - 3140/88 - 01.07.88

FERRAMENTARIA DE PRECISAO SAC JOAQUIM LTDA.
Av. Capuava, 557 - SANTO ANDRE - SP

DTS - 3141/88 - 01.07.88

IMCE - INDUSTRIA MECANICA COMERCIO E
EXPORTACAD LIMITAD A
Av.Corifeu de Azevedo Marques,644/664 e 734
SAO PAULD - Sp

DTS - 3142/88 - 01.07.88

YASHICA DO BRASIL EXP. £ INDUSTRIA LTDA.

Av. Yashica, 65 - __SORQOCABA - SP
DTS <~ 3143/88 - 01.07.88
GRAFICA COLETTA LIMITADA

Rua Tiradentes,603/613 e 629~ Bariri- SP

DTS - 3144/88 - 01.07.88

PETROCOQUE S.A. INDUSTRIA E COMERCIO
Estrada SP, 55 Km 57,88 - CUBATAG - SP

DTS- 3145/88 - 01.07.88

ILUMATIC S.A. ILUMINACAO ELETROMETALURGICA
Rua Telmo Coelho Filho, 120 - Rodovia-
Raposo Tavares - SAQO PAULGC - SP

DTS - 3146/88 - 01.07.88

INDUSTRIA MANGOTEX SOCIEDADE ANONIMA
Avenida Sete Quedas, Lote IV -~ ITU- SP

S - 3147/88 - 061.07.88

DT

JOANCLER CONFECGOES LIMITADA

Rua Manoel Domingues Pinto, 610
SAO PAULD - SP
DTS - 3148/88 - 01.07.88"

.o/

f% DTS-1



BROTHER

INTERAMERICANA S.A. MAQUINAS
E v ACESSGRIOS
Alameda Nothmann,354 -

LIMITADA
SA0 PAULO - SP

D T.5S - 3149/88 - 01

COMSIP
Rua Ferreira Vianna,

ELETRONICA

.07.88

LIMITADA
786 - SAO PAULO-SP

GTE DO BRASIL S.A.INDUSTRIA E COMERCIO
(DI VISAO _ SYLVANTIA)
Avenida Nossa Senhora do Sabard, 1.193
SAO PAULDO - SP

DTS - 3156/88 - 01.07.88

MICRDO ELETRONTICA LTDA.
Av.Giovanni Gronchi, 6899 - V.Andrade-
SADO PAULDO - SP

DTS - 3162/88 - 01.07.88

BRASWEY S.A.INDUSTRIA E COMERCIO
Rod.Presidente Prudente - PIRAPOZINHO - SP

DTS - 3164/88 - 01.07.88

MATARAZZO S.A. PRODUTOS TERMOPLASTICOS
Av. Celso Garcia,b1907/2071- SAO PAULO-SP

DTS - 3151/88 - 01

ICARG'S IND.E COM. D
Estrada Municipal, 4

.07.88

E EMBALAGENS LTDA.
0 - CERQUILHO - SP

DTS - 3165/88 - D1.07.88

GLOBEX UTILIDADES SOCIEDADE ANONIMA
Rua Nossa Senhora da Lapa,128 - SAO PAULO-SP

DTS - 3152/88 - 01

QUIMPIL - QUIMICA IN
Distrito Industrial Un

.07.88

DL. PIRACICABANA LTDA.

DTS - 3153788 - 01

EMBRAS EMBALAGENS
E COMERCTIO
Rua Luiz Lawrie Red,

.07.88

BRASILEIRAS = IND.
LIMITADA

DTS - 3155/88 -~ 01

COMPANHIA ANTAR
Estrada Municipal, 3

98 - DIADEMA - SP
.07.88

CTICA PAULISTA
42 - CACAPAVA -SP

DTS - 3156/88 - 01

BELMETAL INDUSTRIA E
Rua Dr.Mbyses Kauffm

.07.88

ann,39/101 e 341 -

ileste-PIRACICABA - SP |

DTS - 3166788 - 01.07.88

GTE DO BRASIL S.A.INDUSTRIA E COMERCIO
(DIVISAG SYLVANTIA )
Rua Amoipird,81 - Santo Amaro - SA0 PAULO-SP

DTS -~ 3167/88 - 01.07.88

MASTRA INDUSTRIA £ COMERCIO LIMITADA
Avenida Dr.Hipdlito Pinto Ribeiro, 180
L IMEIRA - sp

COMERCIO LIMITADA:

SAGO PAULD - SP
DTS - 3157/88 - 01.07.88
BRASWEY S.A. INDUSTRIA E COMERCIO

Rodovia BR-163, Km 1

96 - DOURADOS - MG

DTS - 3168A/88 - 01.07.88

S ANBRA SOCIEDADE ALGODOEIRA DO
NORDESTE BRASILEIRO SUCIEDADE_ANONIMA
Safida para Piguerobi,s/ne-Santo Anastécioc -SP

DTS - 3168/88 - 01.07.88

JOSE ALVES S.A.IMPORTAGAO E EXPORTACAO
Av.Dr.fFrancisco Junqueira, 1401 e 1471

DTS - 3158/88 - 01

RADIO € TELEVISAQ
Rua Carlos Cirillo J
a rua Comendador Bic
fundos para rua Radi
Jardim Leonor - S

.07.88

BANDEIRANTES LTDA.
r., 92 - tEsqg. com-
hara Moerdaui e -
antes, 13 - Morumbi

DTS - 3159/88 - 01

SOCIEDADE ANONIMA

Rua Raul Pompéia, 144 -

Ao P A UL 0-5SP
.07.88
WHITE MARTINS

SAQ _PAULO - SP

DTS - 3160/88 - 01

81—48§§;

.07.88

RIBEIRAO PRETDO - SP
DTS - 3169/88 - 01.07.88
GRADIENTE ELETRONICA SOCIEDADE ANONIMA
Rua Jo%o Alfredo, 207 - SAO PAULO-SP
DTS - 3170/88 - 01.07.88

ALIMENTICIOS FLEISCHAMANN &
LIMITAD: A
344 - JUNDIAI - SP

PRODUTOS
ROYA AL
Rua Joaquim Nabuco,

DTS- 3171/88 - 01.07.88

SANYO DA AMAZONIA SOCIEDADE ANONIMA
Rua Tambaqul, 345 -Distrito Industrial
M A N A U 35 - AM

DTS - 3172/88 - 01.07.88

"
' ﬁ( DTS-2




- CEAGESP COMPANHIA DE ENTREPOSTOS E AR-

MAZENS GERAIS DE SAQ PAULO
Rua Marechal Deodoro da Fonseca, s/ne9-
Esg. avenidsa Padre Cezarini -
ARARAQUARA - SP

DTS - 3173/88 - 01.07.88

ARMCO EQUIPETROL SOCIEDADE ANONIMA
Av. Industrial,700 - Parque Industrial

SANTO ANDRE - SP
DTS - 3174/88 - 01.07.88 '
HARVEY  HUBBELL EMPREENDIMENTOS E

PARTICIPACDES LIMITADA
Av.Papa Jof8o XXII1I,3450/3500 - MAUA-SP

B TS - 3175/88 - 01.07.88

CONFAB INDUSTRIAL SOCIEDADE ANONIMA
Rua Dr. Gonzaga, s/n? - Moreira Cezar
PINDAMONHANGABA - - SP

DTS - 3176/88 - 01.07.88

VULCAN MATERIAL PLASTICO SOC.ANONIMA
Rodovia Presidente Dutra, Km. 384
CUARULHDOS - SP

DTS - 3177/88 - 01.07.88

PIRELLI S.A. CIA. INDUSTRIAL BRASILEIRA
Avenida Pirelli, 1100 -S o r o c ab a
s Ao P A UL O SP

0D 7TS -~ 3178/88 - 01.07.88

COMPANHIA ULTRAGAZ SOC. ANONIMA DP.1
Avenida Presidente Wilson, 4221/4281 -
Ipiranga - S A © PAULO - SP

0TS -~ 3179/88 -~ 01.07.88

SIFCO SOCIEDADE ANONIMA
Av. S80 Paulo,361 e 697 - JUNDIA - sP

D 17Ts - 3180/88 - 01.07.88

PROAROMA INDUSTRIA E COMERCIO LIMITADA
Av. Fundibem, 275/301 - DIADEMA - SP

DT S- 3181/88 - 01.07.88

CIA.BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO LOJA 306
Rua Cel. Boaventura M. Pereira n2-298

PHILIPS DO -BRASIL LTDA. DIVISAO G.I.I.
Av.Comendador Wolthers, 142/500 -~ Capuava

M A u A - SP

DTS - 3250/88 ~ 08.07.88

SOCIEDADE ANONIMA WHITE MARTINS

"Est.velha do S.José dos Campos, Km. 98

J A C A R £ 1 - . __SP

DTS - 3251/88 - 08.07.88

- NATIONAL COMPONENTES ELETRONICOS DO

LIMITADA
Ricardo, 1983 -
CAMPOS - SP

B R A S I L
Avenida Cassiano
SAO JOSE . DOS

DTS - 3252/88 - 08.07.88

INDUSTRIA DE CHOCOLATES ‘LACTA S.A.
Rua Ptolomeu n?9 550 - SAQ PAULO - SP

DT S- 3253/88 - 08.07.88

FIACAC E TECELAGEM KANEBO DO BRASIL S.A.

Avenida Sete de Setembro, 1035~LEME~ SP

DTS - 3254/88 - 08.07.88

GRANOL INDUSTRIA COMERCIO E EXPORTACAQ
SOCIEDADE ANBGNIMA
Rua Amador Rodrigues n2 309-B-Pacaembu
SAD PAULOD - SP

DTS - 3255/88 - 08.07.88

ASTRA SOC.ANONIMA INDUSTRIA E COMERCIO
Marginal da Anhanguera, Km 61,5 -
J U N D I A 1 - SpP

D T S - 3256/88 - 08.07.88

METALPLAST INDUSTRIA E CUMéRCiO LTDA.
Av. Celso Garcia, 1608 - SAQ PAULQ-SP

ACTIVE

J U N D I a ¢ - SP
DT S- 3182/88 - 01.07.88

SKF FERRAMENTAS SOCIEDADE ANONIMA

Rua Jo8o Paulo Silva, -290/326 - Vila -~

da Paz - Interlagos - SAQ PAULO - SP
B 7S5 - 3248/88 -~ 08.07.88
A F A PLASTICOS L TDA.

Rua Rio Grande do Sul, 1292 -
SAQ CAETANO Do SUL ~ SP

BT S - 3249/88 -~ 08.07.88

szws%ﬂ

DTS - 3257/88 - 08.07.88

SISTEMAS DE INFDRMATICA,LTDA,
Av. Francisco Matarazzo,682/692- SAQ PAULO -SP

DTS - 3258/88 - 08.07.88

COMPANHIA DE TECIDOS ALASKA
Rua da Abolic80,929/975 ~ AMERICANA-SP

DTS - 3259/88 -~ 08.07.88

CARMETAL EQUIPAMENTOS RODOVIARIOS LTDA.
Rodovia Ferndo Dias Km. 88 n? 85-GUARULHOS-SP

DTS -~ 3260/88 ~ 08.07.88




- DIXIE INDUSTRIA E COMERCIO LIMITADA INDUSTRIAS DE CHOCOLATES LACTA S.A.

Rua Dr. José Aureo Bustamante n2 183 - Rodovia Marechal Rondon.Km. 340 -
SAO PAULOD - SP B AU R U - SP
DTS -~ 3261/88 - 08.07.88 DTS - 3266/88 - 08.07.88

- CHRISTENSEN RODER PRODS. E SERV. DE - ADRIA PRODUTOS ALIMENTICIOS LIMITADA
PETRGLEDO - LIMITADNA Rua Ernesto Fontoura, 1301 - PORTO ALEGRE - RS
Rua Solimdesy 428 - DIADEMA -~ SP

DTS - 3288/88 -~ 11.07.88
DTS - 3262/88 -~ 08.07.88

- BRASIMET COMERCIO E INDUSTRIA S.A.

- FABRICA DE ACO PAULISTA S.A. - FACO I1I Av. Socrates Mariami Bittencourt, 1300-
Av. Independéncia, [2500 - SOROCABA -SP Bairro Cinco - CONTAGEM - MG
DTS - 3263/88 - 08.07.88 DTS - 3328/88 - 14.07.88

- CIA. PAULISTA DE PAP. £ ARTES GRAFICAS - SID- MICROELETRONICA S.A. P.C.P.T.
Rua Piratininga, 169 - SAOQ PAULO - SP Av.Gal David Sarnoff,3113 -~ Distrito -

DTS - 3264/88 - 08.07.88 INDUSTRIAL -~ CONTAGEN - MG

DTS - 3330/88 - 14.07.88

DESCONTOS P OR HIDRANTES

RESOLUCDES SOBRE 0S SEGUINTES PROCESSO0S:-

- DAREX PRODUTOS QUIMICOS E PLASTICOS LTDA. COBRASMA S.A. FABRICA DE VAGUES E.FABL

Av. Mofarrej, 619 -| SA0C PAULO - SP CA DE APARELHOS DE MUDANGAS DE VIAS
Sitio Sdo0 JoFo-Distrito de Hortolandia
DTS - 3100/88 - 011.07.88 S U M A R E _ sp
- FRIGOBRAS CIA. BRASILEIRA DE FRIGORIFICOS DTS - 3110/88 - 01.07.88
Rua Fortunato Ferraz, 365 -Vila Anastdacio
S A 0 P A U L O - SP - TIMKEN DO BRASIL COM. E IND. LIMITADA
Rua Engenheiro Mesquita Sampaio, 714 -
DTS - 3104/88 - 01.07.88 Santo Amaro - S AO0 PAULO - SP
- BRASWEY S.A. INDUSTRIA E COMERCIO DTS -~ 3112/88. - 01.07.88
Rod. Presidente Prudente - vila S#o -
Francisco - PIRAPDZ INHO - SP - STARRETT INDUSTRIA E COMERCIO S.A.
v Avenida Laroy S. Starrett n2 1880 -
O TS - 3105/88 - 01.07.88 Bairro do Pinheirinhe - I T U - SP
- HARVEY HUBBELL EMPREENDIMENTOS E DTS -~ 3113/88 - 01.07.88
PARTICIPAGDES LIMITADA
Av. Papa Jodo XXIII,3500 - MAUA - SP - BAYER DO BRASIL SOCIEDADE ANONIMA

Rua Domingos Jorge, 1000 c/ Rua Alexan-
dre Gusm3o, 568 rua antonio Foster, s/n¢
S A 0 P A U L 0 - SP

DTS - 3106/88 -~ 01.07.88

- OTTO BAUNGART INDUSTRIA E COMERCIO S.A
Rua Cel. . Marcilio Franco n2 1.063 - DTS - 3114/88 -~ 01.07.88
S A 0O P . A UL 0O - Sp :

- MACROPLAST IND. E COM. DE PLASTICOS LTDA.
Estrada Particular Eiji Kikuti, 410 -
SA0__ BERNARDO DO CAMPO - SP

DTS - 3107/88 - 01.07.88

- RADIO E TELEVISAC| BANDEIRANTE LTDA.
Rua Carlos Cirille Jr, 92 Esquina com- DTS -~ 3115/88 - 01.07.88
a Rua Comendador Bichara Moherdaui e

fundos para a rua Radiantes, 13 -Morum SHELLMAR EMBALAGEN MODERNA  S.A.

bi - Jardim Leonora|- SAQ PAULO - &SP Via Anchi_eta Km,22 -SAD BERNARDO DO CAMPO - SP
DTS - 3108/88 - 01.07.88 DTS - 3116788 - 01.07.88

- MICRO - ELETRONICA LIMITADA - CIA.ANTARCTICA PAULISTA IBBC-FILIAL CACAPAVA
Av.Giovanni. Gronchi, 6899 -V. Andrade- Estrada Municipal, 342 - CACAPAVA - SP
S A 0O P A U IL O - SP

DTS - 3117/88 - 01.07.88
DTS - 3109/88 - 01.07.88

ot
BI-ASQQBQ | /{ DTS-4




YASHICA DO BRASIL EXPORTACAQ E - SOCIEDADE ANONIMA WHITE - ~MARTINS
INDUSTRIA LIMITADA Estrada de Jacarei - Sdo José dos Cam-
Avenida Yashica, 65 - SOROCABA - SP pos, Km. 98 - JACARET - SP

DTS - 3118/88 - 01.07.88

ILUMATIC S.A. ILUMINACAO ELETROMETALURGICA

DTS - 3269/88 - 08.07.88

METALURGICA PROJETO IND.E COM.LIMITADA

Rua Telmo Coelho Filho. n2 120 Rodovia Rua Karan Sim#o Racy, 303 - Parque
Raposo Tavares Alt. Km. 14,7 - Fongaro - S A O PAULO - SpP
S RO P AU LD P DTS - 3270/88 - 08.07.88
B TS - 3119/88 - 01.07.88

- CASA BAHIA COMERCIAL LIMITADA
INDUSTRIAS MANGOTEX SOCIEDADE ANONIMA Av. Jodo Pessoa, s/n? - Bairro Guassu-
Avenida Sete Quedas,lLote IV - ITU- SP SANTO ANDRE - SP

DTS - 3120/88 - 01.07.88 DTS - 3271/88 - 08.07.88
CONFAB INDUSTRIAL SOQCIEDADE ANDNIMAV - ALLIED AUTOMOTIVE LTDA.-DIV.JURID DO BRASIL
Rua Dr. Gonzaga s/ne —Distrito Morei- Rua Senador José Erminio de Morais,SP-
ra Cesar - PINDAMONHANGABA - SP 75, Km. 8 - Bairro Aparecidinha -~
T . R A - SP
DTS - 3121/88 - 01.07.88 s 0 C C A B
DTS - 3272/88 - 08.07.88

VULCAN MATERIAL PLASTICO SOC. ANONIMA
Rod. Presidente Dutra Km. 384- GUARULHOS-SP - MANAFATURA DE BRINQUEDOS ESTRELA S.A.
- . i 1= -
0TS - 3122/88 - 01.07.88 Av. Araguari, 40 B ARUE B I SP
DTS - 3273/88 - 08.07.88
FILTROS M A NN L TDA.

Al. Filtros Mann, 555 - INDAIATUBA -SP

DTS - 3123/88 - 01.07.88

CIA. CERVEJARIA BRAHMA (FILIAL AGUDOS)
Rod. Marechal Rondon Km.317 -AGUDOS-SP

B TS - 3125/88 -

01.07.88

CIA. ULTRAGAZ SOCIEDADE ANONIMA DP .1
Av.Presidente Wilsaon, 4221/4281 - Ipi-
ranga - S A O PAULO - SP

DTS - 3126/88 -~ 01.07.88

CORTUME CANTUSIO SOCIEDADE ANONIMA
Av.Carlos de Campos, 1033- CAMPINAS -SP

DT S - 3274/88 ~ 08.07.77

PEGASO INDUSTRIA TEXTIL SOC. ANONIMA
Av.Siqueira de Campos,1450- JACAREf-SP

DTS - 3275/88 - 08.07.88

SOCIEDADE ANDONIMA
361 e 697 - JUNDIAL - sp

SIFCO
Av.S3d30 Paulo,

DTS - 3277/88 - 08.07.88

SID MICROELETRONICA

SKF FERRAMENTAS - SOCIEDADE ANONIMA - - S.A. P.C.P.T.
Rua Jodo Paulo Silva, 290/326- Vila da Av.Gal David Sarnoff, 3113 - Distrito-
Paz - Interlagos - SAO PAULOC - SP Industrial - C ONTAGEM - MG

DT S - 3267/88 - 08.07.88

MASUL S,A. MADEIRAS
Av. dos Autonomistas,

SUL -AMERICANAS
1172 - OSASCO-SP

DTS - 3268/88 - 08.07.88

DTS - 3329/88 - 14.07.88

INDIVIDUAL

TARIFAGAG

BECISOES APROBATGRIAS_DA SUSEP
SOBRE 0S SEGUINTES PROCESSOS: -

- ABBOTT LABORATURIOS DO BRASIL LTDA. - - CAIUA SERVICOS DE ELETRICIDADE S.A.
Rua Nova York,245 - Brooklin Paulista- Diversos locais no Estado =~ de
SA0 PAULO - SP -Renovac3o e Extensdo S Ao PAULD - Concessdo

Oficio DETEC/SESEB ne 183/88, Oficib DETEC/SESEB ne 183/88,
de 03.06.88. de 03.06.88.

o/
’l{ DTS-5
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- HEUBLEIN DO BRA%IL COM. E IND. LTDA. - BAYER DO  BRASIL SOCIEDADE ANONIMA

Rodovia SP 79, Km.80 (antiga av. Eng?Q. Rua Domingos Jorge, 1000 com as ruas -
Carlos Reinaldo &endes) Bairro Boa- Alexandre Gusm3o,606 e Antonio Foster,
vista - SOROCABA - SP . Concessio =~ s/ng2 - Socorro - Santo Amaro

1 SAQ PAULO - SP - -Extensdo e Renovagio

Oficio DETEC/SESEB ne 183/88
de 03.06.88. - - ’ Oficio DETEC/SESEB ne 216/88,
| : de 16.06.88. ~
- SUMARE INDUSTRIA QUIMICA SOC. ANONIMA

\
Via Anhanguera Km.108,8-SUMARE-SP - Rengvagdo

Oficio DETEC/SESEB ne 183/88, ' *
de 16.06.88

DECISAO DA SUSEP NEGANDO PEDIDO DE  TARIFACAO
INDIVIDUAL-INCENDIO RELATIVO A0 SEGUINTE PROCESSO:-

- ABBOTT LABORATORIOS DO BRASIL LIMITADA
Rua Nova York, 245 - Brooklin Paulista -
SAO PAULO - SP - Renovacdo e Extensdo

Oficio DETEC / SESEB ne 183/88,
de 03.06.88, local 14B, por nfoc reunir con-
digBes que o faga merecedor de tratamento ta
rifdrio especial.

CONSULTAS TECNICAS
DECISAO DA COMISSAQ TECNICA ADOTADA EM 08.07.88_

Empresa associada encaminhou & Comiss3do de Seguros Incén-
dio deste Sindicato a seguinte consulta:

" Face & questionamentos havidos por parte de
Corretores e Segurados quando da montagem
das propostas de seguros a serem entregues
a esta Empresa, e para os quais néo houve
consenso de nosso corpo técnico ndo tocante
s respostas a serem fornecidas,solicitamos
3 essa insigne Comissdo esclarecimentos so-
bre os quatros quesitos abaixo:

1 - Dentre o leque de garantias oferecidas
pelas apélices de Incéndio qual a definigdo
de Riscos Acessdrios e quais as garantias
ai incluidas e qual a definigdo de Cobertu-
ras Especiais e quais as garantias assim
classificadas; :

2 - Para as garantias classificadas como
Riscos Acess6rios pode-se consignar verbas
para bens que n&o possuam importéncias segu
radas na cobertura bdasica? Porque ?

3 - As Importédncias Seguradas dos Riscos A-
cessérios poderdo ser superiores as Impor-
tsncias Seguradas dos riscos bdsicos desses .
mesmos bens? Porque ?

4 - As indenizacgBes referentes as garantias

a 192 Risco Absoluto derivadas dos. Riscos
Acessérios poderdo ser superiores as Impor-
tancias Seguradas Bdsicas dos Bens “atin-

gidos? Porque? "

BI-48 - - y DTS-6




“BI-486

Para esclarecimento das ddvidas suscitadas a Comissdo Téc
nica aprovou por unanimidade o relatdério e as conclusdes do
relator, a seguir transcritas:

Seo Paulo, 23.06.86

C8I~LC do
SeEo8ePolsEoB.Pe

Consulte sobre Riscos AceasOrioo e
Coberturas Especials no Seguro Inctndio
Processo 2.70.004 -~ Protocola 1245

Senhores,

A sgoocisda Vers Cruz Segursdora S.R., mediante carta 8SLRE 2396/88, de 12,
05.88, solicita pronunciomento desto C5I-LC propuaitn dos riscaos aces
sorios e coberturas especiais da TSIB. -

Frizam muito bem na missivao que adotoram eose expediente, nao para  dirimir
duvidas, mas vestew-nos sim a togo Judicibria, na expectativa do respaldo a
tsl ou qusl das tcnduncius divergentes internas, que acha-se patenteade na
mensagem.

Evitando-se Eventuais desuius na retrausmiaaag da mesma, do gue ate pnderia
mos comparer eo efcito Doppler da ortogpie e oticas do relator, cremos seja
mals interessante a aquiesuencia do proprio origingl pelo plenariu, para cu
J= leltura pedinos atengao, se nos for autarizado.

“leitura: carta SSLRE 2396/88 da Vera Cruz®

Dgpreende-ge pois-que, a questao’ centra-sg fundasmentalmente nos riecos aceg
sorios. Embora no item 1 guestioncm tembem das especieis, relegam-nas 80
ostrecismo nos subsequentes, e por certo do escopo do questiunnmento formula
dos

Quersm g definiquo. Tompguco a Jorifo ou a npu’ice-pndrau oa definem, As fon
tes didoticos de ote entdo tawbem nuo; atualmente elaes ja surgem nos livros/
apostilasy; Portanto, para nos pronunciarmos subre o "o gue®, faremce com os
nossos proprigs recursos. Perguntem “quals" .tembem, e el a reapusta seris
& citageo do artigo 4B das TSIO.

inferimos enteo que, dadu o obvio desse gquesito 1, s erguigso tenha sido me
r8 recurss de introducc.

Nps ftens 2 8 & ,Tcpousam as geratrizeo dao questau, questiongndo-nos dos sceg
sorios sem ps hps sicos; e pelistivamente, com us basicog purem com aceoeorios

mois elevados; e essa meswy colucagao fTocalizondo os de "risco absoluto® Ja
no campo das indenizagGes.

. L4
Consideremas primeiramente @ semontico do scessorio.

Caso s intimidade corrente nog permite ageim chuma—ln, o nureliau ensina-nos
que ncer§oric, da etmo latinog "gcecsu® mels nrlo, adjetivamente significa o
gue nso e fundamentoel, e secundorio; e alnds "que se screscentg a una coisa
sem fazer psrte deloe¥; puplementasr; adicional.

Ho respectivo remigsivo de sus obra moior, cita "contrato acessbrig" coma
aquele que pressupoe a existéncis o vutro, do qual depende e, por vie de re
gra, serxrve de garantis. Completn-o cum pacto adjeto, cujo verbete & defini-
do como screscentodo, juntado, adjunto.

Temben ng substantivo encantramo-o como squele gque se junta as objeto princl
pal, ou e'dependente depote; ccmplemcnto- e ainda outros empregos em stivide-
des especifices. .

Tal cristalina definigeo nao carece de guaisguer cumantarioa aceaaorius que
pudessemos pretender, 0 emprego digressivo da expressso ascessorios foi in
tancional.

<
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Hrnceasp 2.70.004 «~ Protocolo 1245 -2 -

Mesmo que ousapsenos ela terls intransponivel trinceira no bojo do Cﬁdlgn ci
vil, cuja inteligéncis do artigo 58, o expressa como aquele cuja exiatencia
supoe a da principal. . ) :

Apenas para melhor assungno, a princlpsal, segundo o mesmo artigo, ¢ a colsa
que existe sobre si, abstrots ou concretamente. - ' .

Portanto, (4 1hdiscut vel gue para adnitirmos a cobertyra de riscos aceg

sorios, devemos ante pressupor s existencia da dos hasicos.

Nao bastesse o ‘ecurao filulagicn, essa vinculagan adquire carater implicitu
89 conaidnrnr@uu que o IRB pronunciou-ne pela inedinissoo tempouco do aces
sorio malor que o busgco. 0 veto fol expresso em carta DEINC-936/84, de
12.06.84, epdérecada 8 Federagao Nacional, que a ¢givulgou na integra ao Mer-
cvado, straves| dg BI-769, de 02.07.84. Dels extraimos copis e juntemos como

snexc 1 ao pr?scnte trabalho.

Na mensagem tomam como supedaned a ohrigatoriedade do seguro de incéndia, pe

lo vealor de rfpusiqao.

"

Allﬁs, o incendio jﬁ ora obrigntﬁrlu dusde os tempt s do DL-2063/40. Atuel -
wente ache-se regidt pelo DL-73/G6 e regulementagev, subsequente, que 113@3
mos em snexo II.

Dbrigatorio p#lu valor de reposigdo. .

Correntes idiossincyaticas logo g remuniciariam da pretenseo de confijurar
maior 1.S. de|pcessorios que do basica, pors bens depreciados. Isto porgue,
altamente dep*eginga, reduzido velor de reposigace

0 que exceder nao € obrigatoric. Portanto, ser-lhes-ia franqueada 7
Para total do%lnin do enfogue vamos & definigao do “valor de reposigac®:

*tm respustn ... que, segunde porecer de Digiaﬁu Juridica de 8egu
ros e Resseguros deste Instltuto, s expressan *Velor de Repoaigao®
usada no| artige 1@ do Degretu 61.867 corresponde eo valor atuel -
da colsa| segurads, isto e, o valor da coisa como se ela fosae fel
ta agora, depreciada pele valor de usa, pelo tempo decorride en
tre sua ?quieigau e a data do seguro®

| (S5.B.C.H5. Jublleu de Prata
i ) 1953/1978; 1980, pg 137)

Nao obstante b,possivel espurie sustentsgaun, buscemus salveguarde no ancora
douro sob o plaglo do professor Cerbonori, em cujo recente artigo no APTE No
ticlas afirma: "Noscemos sob e eglde du Codigo Civil e comegamos a compreen
der que tudo guonto acontece neste merceds pode ser resolvido com base  nes
leis gue Tegem o contrato de seguro®.

Ng tutela do C.C. entio podemos (ou devemos 7) langar mao da consideragio rg
cgpruca entre as cobertura:, guando o artigo 59 dispae:

*Salvo disposigho especial em contrario, e colsa acessoria segue
a principal.®

Em notoria citagoo, emboga defendendo couse diversa, o eminente AMILCAR SAN
708 cgnuignuu: * g gcessurio segue e sorte do principal, .., e fol sempre . -
principic corrente em direito® (SEGURUS: Doutrina, Legislaegeo, Jurispruden -
cia; 1959, pg 217). ;

Eptamoa pols convictos em conferir-lhes = necessidade wue s aorte do aceg
sorio estejs limitado a da basica. -

Tembém o seguzo da deprecig;ﬁu (clausula 60 das CeGe, letra a, {tens 2/3) pa
b

deris, dar vazao as pretensoes acima eopeculndas, com baslco pela reposigea e
gcessoric pelo novo. Acreditomos todavie que, inclusive nenta hipotese, 8
sorte do segundo, deva sim, ser conduzida tonbem pelo novo do primeiro.

)

4
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.digo- Civil limite-o ac seu valg

Processo 2.70.004 - Protocolo 1245 -3 -

L4 Ld . .
Ja_o inverss em gue nag se persina, pera o ecessorioc a mgema sgrie do basica

i.e., que figue oguem deste, nno ho gualquer interposigao de obice, tendo -
s%du inclusive, objeto de pronunciomento do CTSI1-1LC~-TM da fenaseg. .

Restem-nos egoro, .a6s gnduniznqaég derivadns de riscos sbpolytos. € equi, a
slocogao do ®*disposigpo em contrario¥ do artigo 59 do C.C. & ratificagao -
por risco sbeolutn, noo esieja tolvez puficientemente escudado, Ja Qgue ou
tro artigo com forps axiomaticd.. aduz: %oe. serpo reguladas pelas clausulas
das respectivas apolices gue npo contrariem disposigoes legais® (C.C. arte.

143%), Portanto, identics forma de sorte.

A nac incurspo pelos fundementos do seguro pe;u'valur-de navo, quandu.g?ca-

1 or (art. 1437) g decorrente em primeiry Jugar
da inexperigncia’ o0 pouco vivencia do eignatorilo, dificultando a locellza-
gao de sua origem. Temos tambem o Tato gue as fuestues formulaedas nag  as
separgram: reposicéo x novo. E, podemos ate crer em formaghes hermenguti -
cge wals argutas que eventualmente tenhaom encontrado eco soh as.  considera
goes evocadsso. =

Estes forom os feotos nue nortenrom cote reletor oo sintetiomo doo respostas
a serem enceminhbadas, guondo sua molor aspiregac seria um consideranda 1
nal com agueles digressoes. i

Assim, confiondo na exoust3o e na expectativa do conclusiva da materia, pag
paremos g proposta de minuta de resposta a caonsulente, gue submetemas a8
sprecisgeo dos nenhores. Segulmos s mesma ordem que foram formulasdas, pars
as guels, precedendo as respostas, recomendamos relermos as perguntas, a8
guais faremos omitir da mensagem. ‘ ’

“Em gtengao so pedido de V.58s., g CSI-LC deste Sindiceto, em reuniso

de KK)JEL,BB, spreciando o relatorip de ‘um de seus membroa, resolveu
'19f3?5ar'essu asaocisda gue as guestoes formulpdas em sua currespon -
dencis SSLRE 2396/88, de 12.05.88, devem ser entendidas na forrpa a8
seguir, focalizedas na mesme ordem em gque forasm spresentadas:

1. Entendem-se. como scessorios, os demals riscos (eventos): que
sejam incluldos no_seguro,_olem dos da coberture basica.
SEu‘eIes: 201/208 - Explosac soh sues diversas formas; 214
Incendio por terremoto; 215 ~ Queimadas em zongs rurels; -~

222 -~ Dancs elgtricoa;‘elzzb/ZZS - Vendaval ate fumaga, em
suag duss versoes; ' ’

As especiais tem a propricdade da ompliagao ou extenseo do
seguro straves do introduggo de condigoes adicionais ou - da
pltersgao dus mecanismus baslicos da cubertura. Como tels
temog: 211”:”Rutein porciol; 216/217/217A - Aluguel; 218 «
Perds de premiu; e 223 - Extravazomento de materials em  es
tado de fusaly

2. Nao. Porgue em sendo ecesaoria cerece imprescindivelmente
) da existéncia da principal, que e o basico (Codigo Civil, -
srtigo 58); , ‘ o
3. Nso. Porgue incorre. lemos em Culpa Aquiliana, face a obri-
gatoriedade prevists em lel (DL-73/66, Decrs 61867/67 e
Decr. B5266/80); e & conslderageo reciprucn entre principal
e scessorio (C.C., art. 59); e

&, Nac. Pela reciprocidede citadg no item 5 acima (C.C., art.
59) e cuja_dispasigao en coritrarjo por rstificecao o risco

shsoluto noo pode ser ovocada, ja que fere disposigao le
gal (£.C., arte. 1435). .
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ANEXD 1

*
80 gniLe

Instituto cle Besscguroes do Brasil - IRB

lustlrurq bE nrqsrbuuos 00 BRASIL
AVENI DA HARECHAL cluara, 171

fs
g CATXS POSTAL 1,940 = (WO, TEL, INRRSS-RIO RI0 O JANEINO -~ By
CafeCy = 33,376,969/0001-91 = 1,8,0.0, = 02.4-310761,00 - cer1 20,018

W
1

cta. nsxnc—szs?aa | Em 12 de junho de 1984

Sr. Chefe da Divisao Téenica da
Federagao Nacional das Empresas de
Seguros Privados e de Capitalizagao
Rio de JancirO\

Ref.: Sequro Ihdéndio - Coberturas Acessorias

Em face dos frequcntes pzdidos de esclarecimentos
apresentados pclas Sequradoras, a respeito da Resolut;aom 129/82
da O;mlssao de S‘ngum Incindio do Sindicato sdas Bwpresas de Seguroe Priva
dos e de Capitélizaqac do Estado de Miras Gerais, favordvel &
contratagdo da_thcrtura Acessdria de Danos El&tricos por impor
tancia ﬁuperiul
Boletim ne 685\dcssa Federacd:, reste Instituto solicita as pro
vidéncias de V. Sa. no sentido de alertar o Mercado Sequrzdor pa
ra o fato de que a referida Resolugdo nio pode estar acima do

que estabelcce‘a lei quando, através do Decreto 61. 807/67 tor

3 da cobertura bisica .de incéndio, publicada no

na obrigatorio‘o Sequro Incéndio de bens pertencentes a pessoas
juridicas situada¢ no Pais, pelo seu valor de reposigao .

Assim, a contratacgdo de cobertura acessdria por

valor superior |ao da cobertura basica, constitui-se em’ flagrag
te desrespeito [Gquele dispositivo legal, sendo, portanto, inadmis
sivel ., ‘
Atenciosas saudagbes .

. 11z de\Souz
Chefe d Dcpaktn
e Lucro% Cesgantes

Proc. DEINC-284/84

mh. ' . :
ENQ’AMC/ FENRSEG/CTSILE

B1.769*Pag.01%02.07.84

'%% DTS-10
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PRUCLLSO 22700006 « PRUTUCULO 1249
ANEXO IX

SPOURC CONTRA INCTHDIO OBLIGATORIO PARA FRULOAS JUNTDICAD

Dooroto-Loi n® 73 de 21.11.66
Artigo 20, alfnes "h*

Dooroto n® 61.067 do 0T.12.067
Artigo 18

Resolugio CNSP-17/€8 de
15.05.68

Rosolugio CKSP-03/€0 de
06.02.50
Axtigo 1, Ineiso II:

Decreto 85.266 de 20.10.80

Artigo 27; Inciso 1I

eac SIMILE ©

Diopoo vobro o obrigatoriodale do

voguro do incendio do bens porton

centeos a possoas juridicas, situa
doo no Paias,

Rogulumenta u obrlgutorlodudo pra
vista no Lecrato-Lei n® 73/66,

dxupondo tratar-so-de bona moveis
o iwmdvuic, nitunion no Pais, loca
lizadou en um GORKO terreno ou em
terrcnos contiguos, que icolndz_\_-
mente ou en conjunto, tenha valor
igunl ou vuporior o 10§ 20.00%,00

Coro importancie sogurada sora
adottdo. o velor de reponigdo dos
benoe

Dicpoe que o uc;curo de inccndio
obrigoatorio sera regido pelas noXr
pan disciplinasores, condigdes e
tarifas ¢ exigidas & purtir de
10 .06.66.

Altord oc volores dos limitea de_‘

sogurosn obrigatorion.
&% 400.000,00-

DispGe cobre B atualizagio dos
valores tonetdrios dot Beguros
obrigatérion.

200 vezes o M.V.Re.

DELRC., 05:04-84 /




COMISSAO D E SEGUROS TRANSPORTES
TARIFACGADO ESPECIAL

PROCESSOS ENCAMINHADOS A0S ORGAOS SUPERIORES COoM
PARECER FAVORAVEL A0S RESPECTIVOS BENEF fCI0S TARIFARIOS:-

RESOLUGCDES DE 29.06,88

~ TRANSBERTIN TRANSPORTES LIMITADA - GENEBRAS ELETRONICA ‘ LIMITADA
CIA. DE SEGUROS AMERICA DO SUL-YASUDA CIA.DE SEGUR(DS AMERICA DO SUL - YASUDA
Taxa individual de 0,034%, aplicdvel Redugdo percentual de 40%, aplicéavel
aocs embarques intermunicipais / interes exclusivamente aos embarques aéreos, in
taduais, por 1 ano, a contar de 01.07.88. clusive SVD, sob as coberturas Todos

os Riscos, por 1 ano,a contar de01.07.88.

- A M P DO BRASIL CONECT.

ELETRICGS E ELETRON. LIMITADA - ENGEX S.A. EQUIPAMENTOS ESPECIALIZADOS
ARGOS COMPANHIA DE SEGUROS COMPANHIA DE SEGUROS ALIANCA DA BAHIA
Manutencdo da reducio percentual de Taxa individual de 0,079%,aplicdvel as
50%,sobre as taxas para as coberturas coberturas bdsicas e adicionais da apgd
b351cas e adicionais da apollce, per- lice, percursos interestaduais/ inter-
Cursos interestaduais/in£ermunicipais, municipais, por 2 anos, a contar de
por 2 anos, a contar de 01 06.88. 01.06.88. :

- CARBORUNDUM SOCIEDADE ANONIMA - T R W DO BRASIL SOCIEDADE ANONIMA
CIGNA SEGURADORA SOCfEDADE ANONIMA FINASA SEGURADORA SOCIEDADE. ANONIMA
Taxa individual de o, 036% aplicével Desconto Percentual de 50%, aplicével
aos embarques 1ntermun1c:pals/ interes sobre as taxas da tarifa de viagens in
taduais, pelo periodo de |2 anos, a par- ternacionais nos sequros aéreas de im-
tir de 01.08.88. ; portac8o sob as garantias ALL RIKS e

. RTA, pelo prazo, de 01.05.88 & 01.02.89.
- RHODIA SOC. ANONIMA E SuUAS CONTROLADAS
COMPANHIA UNIAOQ CONTINENTAL DE SEGUROS - BELOIT RAUMA . INDUSTRIAL . LIMITADA
COMPANHIA UNIAQ CONTINENTAL -DE SEGUROS

R - Embarques Maritimos |/ Terrestre -

Taxa individual de 0,386%, por 1 ano, a Taxa individual de 0,28%, aplicdvel S0
contar de 01.07.88 3 30.06.89. ) bre as coberturas bas1cas e ad1c1unals
B - Embarques Aéreos - Taxa individual da apdlice nos percursos .intermunici-
de 0,363%,incluso SVD, por 1 ano, a pais / interestaduais pelo prazo de 1
contar de 01.07.88 & 30.06.89. ano, a partir de 01.07.88.

- MEDTRONIC DO BRASIL LIMITADA - COMPANHIA INDUSTRIAL DE CONSERVAS
CIGNA SEGURADORA SOCIEDADE ANONIMA ALIMENTfCIAS - CICA
Desconto Percentual de 50%, aplicdvel ARGOS COMPANHIA DE SEGUROS
sobre as taxas de tarifa de viagens in Desconto percentual de 50%, aplicavel
ternacionais, inclusive sobbre o adicio as taxas bdsicas e adicionais da apéli
nal de S.vV.D, para as viagens aéreas ce nas viagens efetuadas nos perime-
sobre a garantia todos os Riscos pelo tros urbanos/suburbanos, pelo prazo de
prazo de 1 ano & partir de 01.08.88. 2 anos, a partir de 01.06.88.

- MAGAL INDUSTRIA E COMERCIO LIMITADA - A M P DO BRASIL CONECTORES
ALLIANZ - ULTRAMAR CIA.BRASILEIRA DE SEGUROS ELETRICOS E ELETRONICOS LIMITADA
Manuteng8o do desconto de 50%,sobre as ARGOS COMPANHIA DE SEGUROS
taxas aplicdveis 3s viagens urbanas ou Desconto de 50%, sobre as taxas aplica
suburbanas, pelo periodo de 2 anos a veis aos embarques aéreos sob garanti
partir de 01.06.88. as todos os riscos, com ou sem valor

declarado, pelo prazo de 1 ano a par-

- RHODIA S.A. UTSJC E SUAS CONTROLADAS tir de 01.06.88.

COMPANHIA UNIAO CONTINENTAL DE SEGUROS

Taxa individual de 0,316%, aplicdvel

aos embarques maritimos de cabotagem e/
com garantias todos riscos, pelo prazo

de 2 anos a partir de 01.06.88.

EtI—AB& }/ DTS-12




- FIELTEX S/A. INDUSTRIA TEXTIL
AMERICA LATINA CIA. DE SEGURQOS
Desconto percentual de 50%, sobre as

taxas da apdlice, aplicédveis exclusiva
mente aos percursos urbanos e/ou subur

banos, pelo prazo de 02 anos, a partir
de 01.07.88

SINGER DO BRASIL INDUSTRIA E
COMERCIO E SUAS CONTROLADAS
ITAU SEGUROS S.A.
Desconto percentual de 30%, aplicével

sobre as taxas da tarifa terrestre, em
barques urbanos/suburbanos exclusiva-
mente, peleo prazo de 15 meses com ini-
cio de vigéncia a partir de 01.06.88,a
fim de gue seu vencimento em 31.08.89
coincida com o da tarifagdo atualmente
vigénte em nome do segurado e controla
das, isto é, taxa individual de 0,047%
para os embarques terrestres intermuni
cipais/interestaduais

DE ARTES E OFICIO DE SAC PAULO
CQMPANHIA,DE SEGUROS GERAIS

LICEU
INDIANA

pDesconto de 50%, sobre as taxas bési-
cas e adicionais da apdlice , aos em-
barques interestaduais/intermunicipais,
pelo prazo de 2 (dois) anos,  a partir
de 01.06.88.

G.T.E.DO BRASIL SOC. ANONIMA INDUSTRIA
E CQMERCIO - DIVISAO SILVANIA
INTERAMERICANA CIA. DE SEGURQOS GERAIS

Taxa individual de 0,049% para.osembar
ques intermunicipais/ interestaduais e
desconto de 50% para urbanos/ suburba-
nos, pelo prazo de 2 anos a partir . de
01.07.88.

FRANCOTEX S.A. INDUSTRIA E COMERCIO TEXTIL
KYOEI DO BRASIL COMPANHIA DE SEGURGS

Desconto de 40%, sobre a taxa bdsica e
adicionais, para os embarques intermu-
nicipais/interestaduais, pelo prazo de
{1 ano, a partir de 01.05.88.

VAN LEER EMBALAGENS INDUSTRIAIS
3]¢] BRASIL LIMITADA
CIGNA SEGURADORA SOCIEDADE ANONIMA
Desconto de 50% e 40%, respectivamen
te, sobre astaxas da ap8lice, pelo pra
zo0 de 2 anos e 1 ano, a partir de
01.06.88.

A.M.F. DO BRASIL S.A.-MAQUINAS AUTOMATICAS
VERA CRUZ SEGURADORA

Desconto percentual de 50%, sobre . as
taxas da tarifa terrestre, aplicévels
acs embarques intermunicipais e/ou in-
terestaduais, exceto aos percursos ur-
bancs/suburbanos pelo prazo de 2 anos,
a partir de 01.06.88.

BI-4

INDUSTRIAS GESSY LEVER LIMITADA
E SUAS CONTROLADAS
YORKSHIRE - CORCOVADO CIA.DE SEGURGS

Manutencdo do desconto Percentual de
50%, sobre as taxas da tabele de taxas
minimas para os seguros de viagens in
ternacionais, aplicdveis aos embarques

maritimos, aéreos e terrestres, com ga
rantias ALL RISKS, F.P.A. R.T.A. e RR,
pelo prazo de 1 (um) ano, a partir de
01.07.88.

P P H INDUSTRIA DE POLIPROPILENO
COMPANHIA INTERNACIONAL DE SEGUROS

Redugdo percentual de 50%, sobre as ta

xas e adicionais da apdlice, referente

aos embarques interestaduais e / ou in-
termunic.pais, pelo prazoc de 2 anos, a

partir de 01.07.88.

INDUSTRIA ELETRONICA SANYO DO BRASIL LTDA.
CIA. DE SEGUROS AMERICA DO SUL YASUDA

Taxa individual de 0,171%, aplicédvel
aos embarques aéreos, sob a garantia
todos os riscos, inclusive sobre o adi
cional de embarques aéreos sem valor
declarado, pelu prazo de 2 anos, a par
tir de 01.06.88.

TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS
LIMITADA E SUAS CONTROLADAS
CIGNA SEGURADORA SOCIEDADE ANONIMA

aplicével
respec-

Desconto percentual de 50%,
sobre a taxa bdsica do seguro

_tivos adicionais nas viagens urbanas e

suburbanas pelo prazoc de 2 anos a par-
tir de 01.06.88.

FUJITSU DO BRASIL COMUNICAGAD
ELETRONICA DE MAQUINAS E SERVICO LTDA.
AMERICA LATINA CIA. DE SEGURGOS
Taxa individual de 0,224%, aplicéavel

aos embarques aéreos de importagdo,scb
a garantias ALL RISKS, inclusive sobre
o adicional e embarque aérec sem valor
declarado, pelo prazo de 1 ano, a par-
tir de 01.07.88.

TRATORES
SEGURADORA SOCIEDADE

LIMITADA
ANONIMA

FORD
CIGNA

Taxa individual de 0,090%,
aos embarques terrestres
pais/interestaduais e redugdo .- percen
tual de 30%, aplicédvel aos embarques
urbanos / suburbanos pelo prazo de 1
ano, a contar de 01.07.88.

aplicével
intermunici

U% DTS-13



RESOLUGCDES DE 06.07.88

- ALBA QUIMICA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA
(CONTROLADORA) ALBA AMAZONIA S.A.INDS.
QUIMICAS. ALBA NORDESTE S.A.INDS. QUf-
MICAS. ADRIA PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA.
PATY PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA. VICA-
PLAST INDUSTRIA E COMERCIO DE PLASTI-
cos LIMITADA ( CONTROLADAS)
INTERAMERICA  CIA. DE SEGUROS GERAIS

Nacional - terrestres interestadual in

termunicipais - urbano/suburbanos, e
fluvial, a T.E. deverd vigorar somente

para as referidas empresas, com vigén

cia de 01.12.87 3 31.01.89 para efeitos

de unificagdo de vencimentos com o pro

tessu dos embarques terrestres, poden-
do a documentacgido seguir para os
orgdos superiores com vistas a homolo-
gagdo respectiva. ’

- INDUSTRIAS VILLARES S.A. E SUAS CONTROLADAS

NACIONAL COMPANHIA DE SEGUROS

- B Y K

QUEMICA FARMACEUTICA LTDA.
SUL AMERICA UNIBANCO SEGURADORA S.A.

Taxa individual de 0,359%, aplicédvel
aos embarques aéreos com|garantia ALL
RISKS, inclusive embarques SVD, pelo
prazo de 1 ano, de 01.07.88 & 30.06.89.

ITAP SOCIEDADE ANONIMA EMBALAGENS E
CROMEX RESINAS SINTETICAS
COMPANHIA INTERNACIONAL DE SEGUROS

Redugdo percentual de 50%, sobre os em
barques marftimos e adregs sem . valor
declarado com garantia AL|L RISKS, pelo
prazo de 1 ano, a partir de 01.07.88.

ENCO ZOLCSAK EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA.
E : SUAS CONTROLADAS
COMPANHIA DE SEGUROS ALIANCA DA BAHIA

Desconto de 50%, sobre as taxas das a-
pélices, aos embarques interestaduais/

intermunicipais, pelo prazo de 2 anos,

a partir de 01.07.88.

DowW QUIMICA S.A. E SUAS CONTROLADAS
INTERAMERICANA CIA. DE SEGUROS GERAIS

Taxa individual de 0,020%, aplicavel

exclusivamente aos embarques intermuni

cipais e/ou interestaduais, pelo prazo
de 01.06.88 & 31.05.90.

AMELCO S.A. INDUSTRIA ELETRONICA
KYOEL DO BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS

Redugd@o percentual de 50%, aplicédvel
as taxas de importag3o, embarques aé-
reos, inclusive S.V.D., sob as garan-
tias ALL RISKS, por 1 ano a contar de
01.06.88.

TRANSPORTADORA SAC  VITO
ITAU SEGUROS SOCIEDADE

LIMITADA
ANONIMA

Taxa individual de 0.097%, para os em-
bargues 1ntermunicipais/interestaduais
por 2 anos, & partir de 01.06.88.

GRADIENTE ELETR@NICA S.A., GRADIENTE -
INDUSTRIAL S.A., COMPONAM- COMPONENTES
DA AMAZONIA S.A., VTA-AMAZONIA ELETRO-
NICA S.A.,E VTA-SED PAULO ELETRONICA LIMITADA
BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

Taxa individual de 0,220%, aplicével
A0S percursos rudo~fluviais, a partir
de 01.06.88.

NORTENE PLASTICOS LIMITADA
CIGNA  SEGURADORA SOCIEDADE ANGNIMA

Redugdo percentual de 50%, sobre as ta
xas bédsicas e adicionais da apélice ex
clusivamente aos embarquecs intermunici

pais/interestaduais, pelo prazo de 2
anos, de 01.07.88 & 01.07.90.

BI-QBf&)N

Desconto. percentual de 30%, aplicdvel
sobre as taxas tarifa terrestre e adi-
onais constantes da apélice, por 1 ano,
a4 partir de 01.06.88.

CARGILL AGRICOLA S.A. E SUAS CONTROLADAS
INTERAMERICANA CIA. DE SEGUROS GERAIS

Redugdo percentual de 50%, aplicdvel
exclusivamente acs embarques nos peri-
metros urbanos/suburbanos pelo prazo
de 2 anos, a4 contar de 01.06.88.

.S
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- CIA.

- LABORATORIOS

ACOS ESPECIAIS ITABIRA - ACESITA
SAFRA SEGURADORA SOCIEDADE ANONIMA

Taxa individual de 0,398%, aos embar-
gues maritimos e terrestres, com garan
tias ALL RISKS, pelo prazo de 01 (um)
ano, a partir de 01.06.88.

CARGILL AGRICOLA S.A. E SUAS CONTROLADAS
INTERAMERICANA CIA. DE SEGUROS GERAIS

Taxa individual de 0,55%, aplicdvel ex
clusivamente aos embarques nos perime-
tros intermunicipais/interestaduais pe
lo prazo de 2 anos, & partir de 01.06.88.

MICROTEC IND. - E COM. LIMITADA
COMPANHIA INTERNACIONAL DE SEGUROS

Reducfo percentual de 40%, sobre as ta
xas da apdlice, aplicédvel aos embarques
urbanos/suburbanos, pelo prazo de 1
ano, a contar de 01.06.88.

RESQLUGOES DE 13.07.88

ANAKOL LIMITADA
CIGNA SEGURADORA SOCIEDADE ANONIMA

Manutencdo do desconto percentual de
50%, aplicdvel aaos embarques mariti-
mos/terrestres e aéreos de importagdo,
inclusive sobre adicional de embarques
aédreos sem valor declarado, por um pe-
riodo de 1 ano, a partir de 01.08.88.

INDUSTRIAS BRASILEIRA DE FORMULARIOS LTDA.
YORKSHIRE -~ CORCOVADG CIA. DE SEGUROS

Desconto de 40% aplicdvel sobre as ta-
xas bdsicas e adicionais da apdlice pa
ra os embarques urbano/suburbano pelo
prazo de 1 ano, a partir de 01.07.88.

GERDAU LIMITADA
SEGUROS SOCIEDADE ANOGNIMA

COMERCIAL
BRADESCO:

Reduc8o percentual de 40%, sobre as ta
xas bésicas e adicionais da apdlice,a-
plicdvel aos cmbargues interestaduais/
intermunicipais, pelo prazo de 1 ano,
a partir de 01.07.88.

RESOLUCOES DE 20.07.88

- WEST DO BRASIL S.A.INDUSTRIA E COMERCIO

BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

Desconto percentual de 50%, aplicével
as taxas para os embarques interesta-
dual/ intermunicipal do seguradoc, cujo
vencimento dar-se-a em 31.01.90.

BI-486(\.

- TAKENAKA S/A.

INDUSTRIA E COMERCIO
CIA. DE SEGUROS AMERICA DO SUL YASUDA

Taxa individual de 0,311, aplicdvel aocs

embarques maritimos com garantias ALL

‘RISKS, pelo prazo de 1 (um) ano, a par

tir de 01.07.88.

FLEXDiSC_ TECNOLOGIA SOCIEADE ANONIMA
PORTO SEGURO CIA. DE SEGURQOS GERAIS

Manutencdo do desconto percentual de
50% (cinquenta por cento), scbre as ta
xas da tabela de taxas minimas para os
seguros de viagens internacionais ex-
clusivamente por via aérea, com garan-

"tia ALL RISKS, inclusive sobre o adici

onal de valor ndo declarado, pelo pra-
zo de 1 ano, a partir de 01.06.88.

- FRIGORIFICO BORDON SOIEDADE ANONIMA
NACIONAL COMPANHIA DE SEGUROS
Taxa individual de 0,326%, aplicéavel

aos segurcs das viagens maritimas e
terrestres realizadas pelo segurado sob
as garantias ALL RISKS E LAP, pelo pra
zo de 1 ano, a partir de 01.07.88.

MOLEX  ELETRONICA LIMITADA E/OU
MOLEX DA AMAZONIA LIMITADA
INTERAMERICANA CIA. DE SEGUROS GERAIS

Reducgdo percentual de 40%,aplicével as
taxas para embarques aéreos, garantia
todos os riscos, inclusive sobre a adi
cional para embarque sem valor

declarado.

PELMEX DA AMAZONIA = SOCIEDADE ANONIMA
ARGOS COMPANHIA DE SEGURGS

Manutengdo do desconto percentual de 50%
aplicdvel aos embarques rodo-fluviais
efetuados pelo seguradoc pelo prazo de
2 anos, a partir de 01.07.88.

../

J/ ors-1s



- MONSANTO
BRASIL

DO BRASIL SOCIEDADE ANONIMA
SEGUROS GERAIS

COMPANHIA DE

Manuteng3o da taxa individual de 0, 16%

aplicdvel aos embarques maritimos
prazo de 1

garantia LAP, pelo
de 01.07.88 a 01.07.89.

- CCE
NICOS S.A. E
COMPANHIA

SUAS

INTERNACIONAL

com
ano,

INDUSTRIAS DE COMPONENTES ELETRQ

CONTROLADAS
DE__SEGURGS

Desconto percentual de 50%,

apiicével

sobre as taxas constantes da tabela de

taxas minimas para os seguros

gens internacionais para
ritimos e aéreos, inclusi
adicional de SVD, pelo pr
a partir de 01.07.88.

~ FLEXIDISK TECNOLOGIA SOC1
SUL AMERICA CIA. NACION

de via-
embarques ma-
ve sobre o

azo de 1 ano,

EDADE ANONIMA
AL DE SEGUROS

Redugdo percentual de 50%
exclusivamente aos embarg
metros urbanos/suburbanos
de 2 anos, a contar de 01

- AKZO INDUSTRIA E
E SUAS
BRASIL COMPANHIA DE SE

COMERCIO

y aplicdavel
ues nos peri-
pelo prazo
.07.88.

LTDA.
CONTROLADAS
GUROS GERAIS

Taxa individual de 0,386%
aos embarques maritimos e
sob a garantia ALL RISKS,
de 01.07.88 a 01.05.89.

- INDUSTRIAS
COMPANHIA

ARTEB SOCI
DE_SEGUROS ALI

, aplicdvel
terrestres,
pelo prazo

EDADE ANONIMA
ANCA DA BAHIA

Manuteng8oc da redugdo p
30%, sobre as taxas const
ce, para os embarques int
intermunicipais, pelo pra
a partir de 01.05.88.

- FERTIBRAS
BAMERINDUS

S/A. ADUBOS
COMPANHIA

ercentual de
ante da apéli
erestaduais /
zo de 1 ano,

E INSETICIDAS
DE SEGUROS

Taxa uUnica de 0,762%, apl
barques maritimos garanti
pelo prazo de 1 ano, a
01.07.88.

- A. ULDERIGO ROSSI INDUSTRIA
GRAFICAS L
CIA. .DE SEGUROS AMERICA

icdvel aos em
a ALL RISKS,
contar de

DE MAQUINAS
IMITADA
DO SUL YASUDA

Desconto percentual de 40

taxas previstas na apdlic
intermunicipais/interesta
sivamente, pelo prazo de

vigéncia a partir de 01.0

*

BI-486

%, sobre as
e, embarques

duais exclu-
1 ano, com
7.88.

- CONSTRU¢0ES E COM. CAMARGO CORREA S/A.

E SUAS
BRASIL- 'COMPANHIA DE

CONTROLADAS
SEGUROS GERAIS

Manutengdo das taxas conforme segue:

- T.E. - 0,054%, embarques intermuni-
mucipais/ interestaduais.

- Redug8o percentual 50%, embarque ur-
banos/suburbanos. :
- Prazo de 02 anos, a contar 01.07.88.
ALLERGAN=LOK PRODUTOS FARMACEUTICOS
INTER-CONTINENTAL SEGURADORA

LTDA.
S.A.

Reducgdo percentual de 40%,aplicdvel as
taxas da tarifa de transporte terres-
tre de mercadoria, percurso intermuni-
cipais/interestaduais, pelo . prazo de .
1 ano, a contar de 01.07.88.

SOCIEDADE ANONIMA
SEGUROS

SIEMENS
COMPANHIA INTERNACIONAL DE

Manuteng8o da redug3o percentual de 50%,
aplicédvel as coberturas bdsicas e adi-
cionais das apdlices, percursos urba-
nos/suburbanos por 2 anos, a contar de
01.07.88.

KNOLL S.A. PRODUTOS QUIMICOS E FI-\RMACEUTICOVS
PORTO SEGURD CIA. DE SEGUROS GERAIS

Desconto percentual de 50%, aplicdvel
sobre as taxas embarques aéreos de im-
portagdo, inclusive sobre o adicional
de embarques aéreos sem valor declara-
do, por mais um periodo de 1 ano,a par
tir de 01.07.88.

INDUSTRIAL SOCIEDADE ANOGNIMA
AMERICA DO SUL YASUDA

ELECTRA
CIA. DE SEGURGS

Taxa individual de 0,220%, aplicével
acs embarques aéreos sob a garantia Tg
dos os Riscos, inclusive sobre o adi-
cional de SvD, pelo prazo de 1 ano,com
vigéncia a partir de 01.07.88.

COMPANHIA
BRADESCO

BRASILEIRA DE TRATORES
SEGUROS SOCIEDADE ANONIMA

Desconto percentual de 50%, sobre as
taxas basicas da tarifa inclusive adi-
cionais constantes da apdlice, aplici-
veis aos embarques interestaduais/ in-

termunicipais, pelo prazo de 2 anos,
a partir de 01.08.88.

EDITORA ABRIL SOCIEDADE ANONIMA
GENERALI DO BRASIL CIA.NACIONAL DE SEGUROS
Descontoipercentual de 40%, aplicdvel
sobre as taxas de tarifa e adicionais

da apéliée, exclusivamente para os em-
barques nos perimetros urbanos/suburba
nos, a partir de 01.06.88.

AR
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- ACOS

ANHANGUERA SOCIEDADE ANGNIMA
UNIVERSAL CIA. DE SEGUROS GERAIS

Taxa individual de 0,038%, aplicédvel
aos embarques intermunicipais ou inte-

restaduais, bem como o desconto de 50%

sobre as taxas aplicdveis aos-embarques
urbanos ou suburbanos, pelo prazo de 2
anos, a partir de 01.07.88.

SHOWA DO BRASIL LIMITADA
AMERICA LATINA COMPANHIA DE SEGUROS

Manuteng8o da tarifagdo especial repre

sent~~“a nela nova taxa individual de

0,339%, aplicdvel aos embarques'terreg
trerrestres e rodo-fluviais, inclusive
adicionais da apélice, exceto os peri-
metros urbanos/suburbanos, efetuado pe
lo segurado, pelo prazo de 2 angs, a
partir de 01.07.88.

ALBA QuiMIica INDUSTRIA E COMERCIO
LIMITADA E SUAS CONTROLADAS
INTERAMERICANA CIA. DE SEGURGS GERAIS

Urbano/Suburbano - Redugdo Percentual
de 50%, sobre as taxas bdsicas e adici
onais da apdlice.
Interestadual/Intermunicipais - Tari-
facd3o individual de 0,029%, aplicavel
as coberturas bdsicas e adicionais de
apélice. '

Fluvial - Redugdo Percentual de 50%,
sobre as taxas para as coberturas ba-
sicas da apdlice.

- SANOFI DO BRASIL IND.

E COM. LTDA.

BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

Desconto percentual de 50%, aplicdveis
aos embarques aéreos com garantias ALL
RISKS e R.T.A., inclusive sobre o adi-
cional de embarques aéreos sem valor
declarado, pelo prazo de 1 ano, a par-
tir de 01.07.88.

ARNGEG - SOCIEDADE ANONIMA
IOCHPE SEGURADORA SOCIEDADE _ANONIMA

Desconto percentual de 50%, aplicavel
sobre as taxas para seguros aéreos de
importagdo, inclusive sobre o adicional
de embarques aéreos sem valor declara
do pelo prazo de 1 ano, a partir de

01.07.88.
FRASSON PRODUTOS ADESIVOS LIMITADA
BRASIL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

Manutengdo da redugdo percentual de
50%, aplicével as taxas bdsicas e adi-
cionais da apdlice, embarques terres-
tre, exceto, urbano/suburbang, pelo
prazo de 2 anos a partir de 01.08.88.

RESCLUCAQ DE 20.07.88

DOCUMENTOS EXAMINADOS E DESPACHADOS
PARA ENCAMINHAMENTO A0S ORGAOS SUPERIORES:-

- COLAS E GELATINAS REBIERE LTDA.
PORTO SEGURO CIA. DE SEGUROS GERAIS

A DTS-17

BI-486 S;ﬁ



Ponencias presentadas en las

VI JORVREAS BE MARKETING
EW EL SEGURO

MARRETING ESTRATEGIE® :  BESAFID PRRA EL
5 |

Carlos Biurrun Murillo
AURORA/POLAR




INDICE

Pagina
I .= PENETRACION DEL MARKETING EN LA EMPRESA 1
II .- CONCEPTO DE MARKETING 2
I1X.- EVOLUCION DE& MARKETING Y ADAPTACION DE ESTRUCTURA
EN LAS COMPANIAS DE SEGUROS 5
1. Ausencia y menosprecio del Marketing
en la Empresa de Seguros 6
2, Incorporacidn de algunas funciones de Marketing 6
3. Marketing integrado 7
4, Marketing estratégico 8
IV .= FACTORES CLAVE PARA EL EXI'TO DE LA GESTION DE
MARKETING EN LA EMPRESA DE SEGUROS 10
1. Factores clave estructurales 10
1.1. Definicidn de la proyeccidn de
la Empresa 1o
1.2. Orientacidén de la Empresa hacia
el Mercado y definicidn de la
funcidén Marketing 11
1.3. Las personas que trabajan‘en la Empresg 12
1.4. El cuidado de los pequefios detalles 14
2. Factores clave estratégicos 14
2.1, Estrategia de productos/mercado 14
2.2. Estrategia de distribucién 18
2.3. Comunicacidn 20
¥ .- ESCENARIOS PARA EL ANO 2000 21
VI .~ CONCLUSION 22
NOTAS 23
BIBLIOGRAFIA 24

ANEXOS: CUADROS 1 AL 20



Ix

PENETRACION DEL MARKETING EN LA EMPRESA

El Marketing se introduce en la Bwpresa, industrial o de servicios, mis
por reaccién ante situaciones negativas que por considerarlo como un

valor afiadido y necesario.

Ph. Kotler y Dubois (1) sefialan cinco factores por los que las Empresas

ponen su mirada en el Marketing,

@ peclive del volumen de negocio.

®  Reduccidn de la tasa de crecimiento.

i Evolucidn del mercado, de una clientela cambiante.
® Agresividad de la competencia. ’

& Inflacién de los presupuestos comerciales.

Al coincidir la introduccidn del Marketing en 1a Empresa con un momento
critico, se produce un reforzamiento, al menos tedrico, de esta funcidén
en detrimento de las funciones técmnicas y financieras que consideran a
aquéllas bien pura parafernalia innccesaria o bien como una amenaza para

su poder dentro de la Empresa.

Los equilibrios de poder dentro de la Empresa hacen que el Marketing pase

por las siguientes etapas:

a) La funcién comercial se concibe como una de las cuatro funciones
principales que contribuyen por igual al equilibrio global de la

. Empresa (cuadro 1).

b) La demanda tinsuficiente 1lleva a los“ responsables de Marketing a

considerar que su funcion es mis importante que las otras (cuadro 2).

¢} Algunos, llevados por un cierto entusiasmo, consideran que el
Marketing es JIa funcidn primordial de la Empresa, ya gque son los
clientes los que la mantienen. La funcidn Marketing se convierte en

el nicleo de la Empresa (cuadro 3).

d) La posicion nuclear de Marketing hace que las otras funciones se
incomoden y por ello, el Director de'Marketing debe explicar que es

el cliente el nicleo del negocio (cuadro 4).
e} Al ser el cliente el centro de la actividad de la Empresa, todas las
funciones se subordinan a este objetivo central, siendo la funcidn de

Marketing el intérprete de las necesidades del cliente (cuadro 5).

CONCEPTQ DE MARKETING

Podemos obscrvar que son muchas las personas que han incorporado a su
l1éxico cotidiano la palabra migica “"Marketing”, empledndola para
referirse a contenidos diversos y, en ocasiones, contrapuestos.

En este sentido es frecuente referirse a "Morketing" como:

® "Algo introducido en la Empresa por un directivo snob que nadie sabe

que es ni para que sirve".

® "Un lugar que estd en la décima planta”,
® “Un departamento generador de gastos superfluos e innecesarios".
@ "Un departamento que se encarga de organizar viajes de placer para

los Agentes”.




* "Un conjunto de técnicas de venta”,

* "Un servicio de estudios sin ningin poder de decisidn”.

hd "Un servicio al que acudimos para que nos saque del atolladero cuando
no conseguimos vender un producto gue hemos diseflado sin contar con

su colaboracidn”,

* "Unas personas a las que acudimos cuando las ventas van mal para que

den a nuestros vendedores recetas milagrosas para mejorar la

situvacidén”.
® "Algo necesaric para revestir de modernidad a un organigrama".
* “Una filosofia empresarial”.

La lista se haria interminable y sequiriamos sin saber qué es el

Marketing.

Ante estas manifestaciones parciales y cquivocas cabe preguntarnos,
LQué es y para qué sirve el Marketing?

Rlgunos autores consideran que ‘el Marketing ho es mds que la expresidn
social y la transposicién operacional de los prihcipios enunciados por
los economistas cldsicos a finales del siglo XVIII que son la base de la

economia de mercado.

El pensamiento econdmico tuvo un progreso decisive cuando Adam Smith
indicé que "el bienestar social no depende de las intenciones altruistas
8ino que resulta de la conjuncidén para el intercambio competitivo de los
méviles interesados de productores y consumidores".

En la base de la economia de mercado encontramos tres ideas centrales:

* ‘Bisqueda ‘de experiencias gratificantes para el individuo como motor
del crecimiento. )

* Intercambio voluntario, competitivo y satisfactorio para las partes
{productor y consumidor) .

« Principio de la soberania del comprador, estando la oferta en funcidn

de la demanda y no al revés.

El Marketing encuentra fundamento en estas tres ideas centrales,
proponiendo a la Empresa una filosofia de accidn, segin la cual la
satisfgccién de las necesidades de la clientela debe ser el objetive
primordial de toda su actividad, no por altruismo, sino porque es la

mejor manera de alcanzar sus propios objetivos,
En consecuencia con lo expuesto podemos decir que el Marketing es:

"El proceso 'social por el cual individuos y grupos satisfacen sus
deseos y necesidades mediante el intercambio de productos y servicios
c¢eneradores de utilidades ". (3)

De la definicién anterior se deducen los tres conceptos clave del

Marketing:
* Conjunto de individuos con unas necesidades y deseos (mercado) .
* Productos y servicios.

* Intercambio que se pone en juego la oferta y la demanda para obtener

una utilidad reciproca.

En el cuadro 6, rofledjamos, de manera sencilla los factores que convergen

en el Marketing y los flujos o intercambios necesarios.




III

En el Marketing se pueden distinguir dos dimensiones fundamentales: p.;y
un lado una dimension "acciin” (conquista de mercados) y por otro, una

dimensidn "andlisis" (conocimiento o comprension del mercado),

Con bastante frecuencia el Marketing se limita a la dimensidn "accidn" o
marketing operacional, es dncir, la clasica gestidn comercial, centrada
en la realizacioén de un objetivo de cifra de ventas apoyada en los medios
ticticos basados en la politica de producto, distribucidén, precio y

comunicacidn,

El Markeéeting operacional se concreta en objetivos de cuota de mercado y

los presupuestos de medios para alcanzar dicha cuota de mercado.

Es menos frecuente contemplar el Marketing de "andlisis" o Marketing

estratégico.

El Marketing estratégico, desde mi punto de vista, es una necesidad

previa para el acierto del Marketing operacional.

La funcidn de Marketinq estratégico se apoya en el andlisis de las
necesidades de los individuos para identificar los diferentes productos-
mercados  y  segmentos  actuales o potenciales. Los productos-mercados -
identificados representan una oportunidad econdmica cuyo atractivo de

mercadc es preciso evaluar.

El Marketing estratégico supone orientar la Empresa hacia las oportunida-

des economicas atractivas para ella, es decir, adaptadas a sus recursos y
a su saber-hacer y que ofrecen un potencial atrayente de crecimiento y de

rentabilidad. La gestidén de Marketing supone precisar la misién de 1la
Empresa, definir sus objetivos, claborar una estrategia de desarrollo Yy

velar por mantener una estructuras cquilibrada de la cartera de productos,

_El Marketing estratégico tiene como objeto:

*  Fundamentar la actividad de la Empresa en opciones estratégicas

sélidas y claramente definidas.

* Desarrollar sistemas de vigilancia del entorno y andlisis de 1la

competencia.
Reforzar la capacidad de adaptacidn a los cambios del entorno.

* Renovar la cartera de productos,

Marketing estratégico y Marketing operacional se complementan y determi-
nan el Marketing de gestién (Marketing Management) que podemos definirlo

como :

"El andlisis, la planificacién, la puesta en prdctica y el control de
programas concebidos para crear, desarrollar y mantener una corriente
de mutuo intercambio satisfactorio con mercados especificos, con el
fin de alcanzar los objetivos de una organizacién®, (4).

Un serio conocimiento del consumidor, un andlisis riguroso de la
rentabilidad y una evaluacién adecuada de la especificidad de la

Empresa son los pilares del Marketing de gestidén (5) (Cuadro 7).

EVOLUCION DEL MARKETING Y ADAPTACION DE ESTRUCTURA EN LAS COMPANIAS DE
SEGUROS

El Marketing se introduce en la industria aseqguradora, al igual que en
otros sectores econdmicos, cuando hay que encontrar solucidén a situacio-

nes criticas tal y como sefialabamos anteriormente.



Con algunas diferencias en el tiempo y excepciones de Empresas lideres,
la introduccidn del Marketing en la industria aseguradora ha seguido las

siguientes etapas:

1. Ausencia y menosprecio del Marketing en la Empresa de Seguros.
2. Incdorporaciin de algunas funcinﬁu» de Marketing.

3.  Marketing intégrado.

4. Marketing Management o estratégico.

1. Ausencia y menosprecio del Marketing en la Empresa de Sequros (Cuadrd

8)

En esta primeré etapa que llegaria hasta 1970, las Empresas no se
plantean la necesidad del Marketing. A
Observamos en la estructura de la Bmpresa las siguientes caracteris-
ticas:

* No existe Direccidén de Marketing ni Direccidén Comercial.

* Las relaciones con la Organizacién Comercial las asume la

Direccidn Administrativa.

* PEstructura centralizada, con BAgentes Generales a comisién, sin
ningtn esfuerzo dela Direccién para integrarlos en una politica de
desarrollo,

* pusencia total de asistencia e investigacién de mercado.

* Los productos se elaboran por imperativos internos.

* predominio total de la funcién actuarial y financiera, en

detrimento de la funcidn comercial considerada como de poco valor.

2. Incorporacién de algunas funciones de Marketing (Cuadro 9)

bespués de 1970, las Empresas tradicionales de Seguros comienzan a
tener problemas de crecimiento, se observé el dinamismo de las Mutuas
sin intermediarios, los productos tradicionales entran en declive
frente a otros de mejores coberturas, aparece la crisis del petrdlec.
Frente a estos cambios, se introduce en la Empresa tradicional de
Seguros algunas funciones de Marketing.

Las caracteristicas de esta etapa serian las siguientes:

Aparece la Direccién Comercial en el Organigrama, que se ocupa de
la realizacidén de estudios comerciales, la animacién y formacidn

de la red de Agentes,

Las escasas funciones de Marketing se orientan como reaccién hacia
los competidores para conservar la cuota de mercado, menosprecian-
do otras funciones clave como seria el andlisis del mercado,

reforma profunda de productos ....

A pesar de haber introducido alguna funcién de Marketing, las

estructuras y la mentalidad de los dirigentes no ha cambiado.

La elaboracidn de los productos es competencia‘de la Direccidn
Técnica que en muchas ocasiones. entra en contradiccién con las
_presiones de la Organizacién Comercial que demanda productos mas
dindmicos para poder competir. La Direccidn Técnica sabe que tiene

que cambiar paro no ge atreve.




* No éxiste voluntad de integracién global de la funcidén Marketing

por parte de la Direccidn General.

* Todavia no existe problema de competencia por parte de otras

instituciones (Bancos, Grandes Almacenes, etc.).

* Bl Marketing estratégico no existe en las Entidades.

Marketing integrado (cuadro n2 10)

Podemos situar esta etapa a finales de la decada de los 70 y comienzo
de los 80.

En términos generales las Empresas de Sequros toman conciencia de los
profundos cambios de la Sociedad (cuadro 11) y comienzan los cambios
estructurales en profundidad, dando entrada a funciones de Marketing.
Las caracteristicas de esta etapa serian las siguientes:

Voluntad de la Direccidn General de efectuar cambios estructurales

en profundidad.

Aparicidén de la Direccidén de Desarrollo y Marketing integrando
todas las funciones de productos y mercado, publicidad, promocidn

formacidén comercial y animacidn.

Se produce una penetracién de nuevos competidores hasta el momento

inexistentes.

Desdnimo y pesimismo de los Agentes tradicionales.

Irrupcidén de nuevos sistemas de oferta- para la transformacidn de

la informitica y tos medios de comunicacidn.
Incremento de la publicidad de las Entidades.
Descentralizacidn operativa.

v

Fuerte competencia y reduccidn de 1los mdrgenes de beneficio

‘unitario.

Preocupacidn por la  segmentacidén y servicio al asegurado en

algunas Entidades.

Marketing estratégico

En el momento actual, algunas Compaiiias de Sequros, tanto espafiolas

como extranjeras, han disefiado sus estructuras o lo estan haciendo
desde una Optica de Marketing estratégico, e§ decir, con énfasis en
el andlisis y seygmentacion de los mercados, en la planificacidn, en
el control de gestién ademds del mantenimiento de las funciones del

Marketing operacional,
Las cavacter{sticas de estas Sociedades son las siguientes:

* vVoluntad de orientar toda la actividad de la Empresa hacia el

mercado.

* Descentralizacidén del Marketing operacional.

* Comité de Direccién encarqgado de la planificacién, coordinacién,

Audit, Comunicacién y Control de gestién.
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Existencia de Jefes de Producto encargados de segmentos de mercado
y responsables del establecimiento de estrategias y planes para

desarrollar, promover y rentabillzar los productos.

La informdtica, la administracién, organizacién y servicios

generales estdn al servicio de las exigencias del mercado.

Las Direcciones Reqgionales y Sucursales se constituyen en Centros

de Beneficios.
Maximizacién de las inversiones.

Eliminacién de operaciones repetitivas manuales mediante informi-~

tica integral.

Los Departamentos de Central abandonan progresivamente el poder de
decisién para ejercer funciones de planificacién, coordinacién y

control del buen funcionamiento de las Sucursales y Agencias,

Conviene sefialar que frente a ventajas evidentes de este tipo de

estructura, en ocasiones pueden presentarse algunos problemas:

pificultades de comprensién por parte del personal del alcance de
los diferentes Srganos y funciones asi como la coordinacién de los
mismos.

problemas para el reparto de lus costes de estructura.

Necesidad de un sistema de Intormecidn y de Gestidén muy operativo.

En ocasiones provoca problemas de ruptura con la jerarquia

Se suele considerar una estructura demasiado avanzada,

En los cuadros 12, 13, 14 y 15 se dan algunos ejémplos de la

estructura comentada (6)

FACTORES CLAVE PARA EL EXITO DE LA GESTION DE MARKETING EN LA EMPRESA DE

SEGUROS .

Me pezmitirén vds. que antes de entrar en el contenido de este apartado,

recuerde una vez mds, que el Marketing es una manera de organizar la

Empresa para obtener ¢l miximo de rentabilidad sostenida en el tiempo

dando respuesta a las necesidades de los clientes.

El éxito del Marketing e¢std en saber encontrar el punto de equilibrio

entre dos fuerzas, en principio antagdnicos:

la maxima rentabilidad

1a maxima satisfaccién de las necesidades de los clientes.

Fara seguir una cierta metodologfa en la exposicién distingo das clases

L

sl

de factores claves:

Estructurales

Estratégicos.




1.

Factores clave estructurales

Definicidén de la proyeccién de la Fmpresa

Thomas Poters y Robert Waterman (7) después de examinar las
causas del éxito de las mejores Empresas en los Estados Unidos
dicen que si tuvieran gue dar un consejo general en materia de

Management conbtestar fan:

"Defina su sistema de valores, defina lo que defiende su
Empresa y cada uno de sus miembros. Proyecte diez o veinte
afilos y vea cual seria retrospectivamente su mayor satisfac-

cidén".

pPh. Kotler y Dubois (8) insisten que una organizacién encuentra

su razén de ser en el cumplimiento de una tarea especifica:

“La Empresa debe tener una vocacién y perseguiir una misidn;
cuando la organizacién ya no sabe en que direccién se
desarrolla, es necesario redefinir su misién..... La
definicidén {o redefinicidén de la misién de una Empresa) es

quizds, la tarca mds significativa de la bireccién General".

Por su parte, Thomas Watson insiste sobre la necesidad de

proyeccién de la Empresa:

"Se puede especular indefinidamente sobre 1la causa del
declive y de la caida de una Empresa. La tecnologia, los
cambios de gustos, de moda, todo ello interviene y nadie lo
puede negar. Creo que en realidad lo que determina el éxito
o fracaso de una Empresa es la manera de aprovechar
satisfactoriamente las energias y competencias de su
personal. Mi profunda conviccién me lleva a pensar gque para
sobrevivir y triunfar, se debe poseer un conjunto de valores
sobre los cuales se fundan las.politiicas y acciones de la
Empresa. Creo que si una Empresa quiere hacer frente al
desafio que presenta la constante evolucién del mundo, debe

prepararse a cambiar todo salvo sus creencias o valores".

La definicidén de un sistema de valores y politicas constituye
el primer factor clave a partir de la cual podrd elaborarse el
plan estratégico de la Empresa que lo tendrd como punto de
referencia y de orientacién de las acciones.

Orientacién de la Empresa hacia el Mercado y definicidén de la

funcidn Marketing

cuando la Direccidn General manifiesta que la FEmpresa debe
orientarse hacia el mercado ("La Central al servicio de la Red

y la Red al servicio de Jos Clientes”) establece un mandato
claro o todos lon amivicioa y peraonas que forman la estructura

empresarial.

Como diria Hernando de larramendi, el mejor Departamento de
Marketing es aquél que no existe. Coincido plenamente con el
sent ido de esta manifestacion, es decir, no puede reducirse el
‘Marketing a un Departamento ya que su filosofia debe calar en
todon los  gervicios de la  Empresa, tanto internos  como

externos,




Sin embarqgo, par,
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ia o de la D.G.), la elaboracién de una

Lidad e dwagen fundada en una polftica de

ey oexterng,
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resultados que

son un cancer para el éxito personal y empresarial.

en la antigiedad. Los sistemas igualitarios




- Mejorar la cualificacidén del personal mediante programas de

formacién que garanticen una mayor calidad de servicio.

Estos programas de  formacién deben intensificarse en

nuestras Compaiifas, incrementando considerablemente los

fondos destinados a los mismos.

e 1a catidad de servicio prestado por el personal de las
Empresas de Sequros a sus Agentes y Clientes depende en gran
medida su permanencia. Estamos seguros, por ejemplo, que el
ratio de anulaciones/produccidén estd intimamente relacionado

con este factor clave,

El cuidado de los pequeiios detalles

En ocasiones no son las grandes cosas las que hacen fracasar

una relacidn comercial sino los pequefios detalles:
s > . .

*  Atencion telefonica correcta.

* Instalaciones cdmodas y ordenadas.

* gervicios de recepcion de las Oficinas.

#* fTratamiento amable y profesional del personal hacia el

Cliente.
* gplimipacidén de burocracia innecesaria.

Los servicios de Organizacldn y Sistemas de Jas Empresas de
Seguros con vocacién de Marketing, es decir, orientadas hacia
el Agente y el Cliente pueden coadyuvar a que los pequefios

detalles se conviertan en factor clave del éxito.

2. Factores-clave estratégicos

2.1.

Estrategia de productos/mercado

Los Asequradores, durante mucho tiempo, hemos “fabricado" los
productos mis por reaccién hacia la actuacién de nuestros
compet idores que por un andlisis profundo del mercado.

Si nuestro competidor baja los precios, nosotros bajamos los
precios sin analizar nuestra estructura de gastos internos y

externos.

Si nuestro competidor ofrece mejores garantias nosotros

también,

Esta estrategia, a mi juicio equivocada, ha planteado serios
problemas a Ja industria del sequro no sdlo en Espaila sino

también en otros paises, como Francia y Alemania Federal.

Los déficits técnicos elevados, por la aplicacién de esta
estrategia, han sido resueltos en parte por los rendimientos de

las inversiones en épocas de altas tasas de interés.

Ciertamente los malos resultados técnicos no van a poder
compensarse en el futuro con los rendimientos financieros

porque la tendencia es la reduccidn del correspondiente ratio.




Aquéllas Compafiias que mantengan esta estrategia tendrdn serios

problemas en el préximo futuro.

Parece mds coherente plantearse la estrategia de prodacto, bajo
la perspectiva de lun andlisis profundo del mercado .y de la
capacidad de respuesta que nuestra Empresa pueda ddar a las

exigencias que plantean los clientes.

Antes de desarrollar esta estrategia quiero hacer una precisién

conceptual que considero importante.

La actividad de seguros pertenece al Sector terciario o de

servicios.

Se considera actividad de servicio aquélla que vende principal-
mente un resultado jen el momento de una interaccidn estrecha y
prolongada de una organizacidén con su cliente.

E]l servicio se centra en el resultado, mientras gue el producto

es una etapa hacia la obtencidén de un resultado.

Nuestros Clientes, cuando suscriben una pdliza lo hacen porque
tienen la confianza de obtener en el futuro el resultado
esperado. Que el resultado esperado se transforme en realidad

es lo sustantivo, es el servicio, siendo el producto el

vehiculo elegido.

Hecha esta precisidén conceptual analicemos la estrategia a

sequir en el disefio de productos.

Debe basarse, como decia anteriormente, en dos puntos bisicos:
* Andlisis profundo del mercado
* pandlisis de la capacidad de respuesta a las exigencias

del mercado por parte de la Compafiia.

* Andlisis del mercado

Nuestros productos tendrdn éxito si el resultado esperado

por el Cliente coincide con lo que le ofrecemos.

Consecuentemente, la clave estd en conocer lo que:espeta-o
demanda el Cliente con nosotros. Y ello se consiguel a través
de una sistemitica y clent{fica recogida de datos fundamen-
talmente mediante la técnica de estudios de mercadb, de los
cuales una buena muestra, aunque incipiente, son 1los

realizados por ICEA sobre Automdviles, Vida y Hogar.

|

\
Es interesante también el estudio realizado en Alemania
Federal sobre los servicios que demandan los asegurados con

preferencia y ¢} grado de satisfaccidén obtenida (éuadzo ns
16) . ) ‘

* Andlisis de la capacidad de respuesta

Tenemos que vender nuestros productos bajo uLa dobl«

premisa:

~ Dando respuesta a las exigencias del mercado.

~ Obteniendo un beneficio de la venta.




La compatibilidad de estas dos premisas sélo es posible ai

somos capaces de:

a) Reducir los costos

Los costos se pueden reducir mediante:

- La disminucién deél ratio de siniestros/primas a
través de una mejor calidad de  suscripcién, la
potenciacién de los servicios de prevencién y una

mayor calidad en el tratamiento de los siniestros.

- La disminucién de los gastos internos a través de un
proceso de informatizacidén y de organizacién de

tareas que simplifiquen los circuitos.
- La disminucién de los costos de adquisicidén mediante
un  proceso de apoyos a la red comercial para

consequir una mayor productividad comercial.

b) Dar valor afiadido a nuestros productos o servicios

Ello supone, entre otras cosas:

-~ Buenas relaciones humanas entre Compafiia y Cliente:

amabiltidad, comodidad, seriedad, profesionalidad.

- Buena presentacidén del producto: sencillez de com~-

prensidén, documentos de calidad, color, etc.

- Entrega inmediata de la pdliza mediante sistemas

on-line informdticos.
~ Rapidez de respuesta en la tramitacién de siniestros,

eliminado burocracia.

- Sistemas informiticos flexibles capaces de adaptarse

con rapidez a los procesos cambiantes del mercado,

- Respuesta integral al Cliente mediante la oferta de

venta avanzada.

Estrategia de distribucidén (Cuadros 17, 18 y 19)

Ciertamente, cualquier persona que tuviera la respuesta a la

cuestidon de cudl es el sistema de distribucién de seguros

perfecto habria conseguido una fortuna.

Me
lo

al

temo que el sistema de distribucién perfecto no existe y por

tanto nadie podrd obtener esa hipotética fortuna.

realidad es muy distinta, encontrando miltiples sistemas y, .

parecer, todos funcionan:
Venta directa a través de sistemas interactivos.
venta directa a través de diversos sistemas (Compafifas o

Mutuas sin intermediarios, explotacién de ficheros de

Grandes Almacenes, Bancos o Tarjetas de Crédito, etc.)

11



* vyenta a través de Agentes independientes o corredores. - 12 -
i

*» vyenta a través de Agentes exclusivos o afectos.

1
* venta a través de Agentes independientes y exclusivos

indistintamente.

* vyenta en oficinas bancarias o de grandes Almacenes.

* Sociedades cautivas. i S

* Venta en colectivos de FEmpresas.

* Venta a través de redes especializadas.

En los afios préximos vamos a contemplar profundas transforma-
ciones en la Sociedad, en las comunicaciones, que repercutirdn

en los sistemas de distribucién.

Desgraciadamente no soy profeta y no puedo predecir el futuro,

Sin embargo, si me atrevo a seflalar algunos criterios que

determinardn los canales de distribucidén de los prdximos afios.

* En primer lugar, no podrdn subsistir aquéllos sistemas de
distribucidén  que mantengan los ratios de adquisicién

actuales.

* Segundo, las |[Compafiias tendrdn que adaptar sus estructuras
de distribucidén a los segmentos de mercado hacia los que se

dirijan y a los productos que vendan.

* Tercera, determinados segmentos de mercado seguirdn deposi*
tando su confiianza en el intermediario y aceptando el costo

afladido que ello suponga.

* Cuarto, los sequros personales serdn vendidos directamente,
salvo en  grandes conglomerados urbanos en los gque el
intermediario financiero y consultor patrimonial tendrd un

papel importante.

* Quinto, en la medida que los sistemas de retribucién y
régimen juridico de 1las redes de Agentes varien sustan-
cialmente se puede producir un resurgimiento d= los Agentes
Afectos para  la atencidén del scgmento deA particulares y

pequeiia y mediana empresa.
* Sexto, las Compafiias que elijan 1la estratzegia de 1la
especializacidén optardn por la venta directa.

2.3. Comunicacién

Hace unos meses se hacia pdblico en Francia el!.informe Dalle

encargado por el Ministeric de Empleo.

En dicho informe se llegaba a la siquiente conclusidn:

"Existe en Francia una crisis de oferta y no de demanda.
Si hay paro en Francia no es porque los franceses no
consumen, sino porque la oferta de la industria francesa

no responde bien al consumidor”,




Extrapolando la afirmacién' del informe Dalle al seguro
espafiol, creo que podemos decir que si no se venden mas
sequros en Espaiia es porque los que trabajamos en el Sector
{Compafiias y Agentes). no hemos conseguido estructurar
convenientemente la oferta a las exigencias de los consumi-

dores.

Cuando la Sociedad se encuentra inmersa en la era de la
comunicacidén, los Aseguradores no sabemos, no nos atrevemos
o no queremos hacer uso de los nuevos sistemas de

comunicacidn.

Si no lo hacemos nosotros, otros lo hardn y perderemos la

oportunidad.

Necesitamos como Sector y a nivel individual mejorar la
comunicacidén con el mercado y consecuentemente incrementar

los recursos econdmicos destinados a este campo.

Hay que mejorar nuestros niveles de comunicacién y también

aumentar el numero de mensajes al piblico.

Ello debe hacerse mediante un aumento de los presupuestos de
publicidad, de promocién, de formacién, de relaciones

publicas, de sistemas expertos informiticos para los
Agentes, de informdtica para la gestidn comercial utilizando

las técnicas del Mass-Marketing.

El incremento que propongo no deberia suponer un incremento
de los ratios de costes sino un. camblo de reparto en los

diferentes apartados de la cuenta de explotacidn,

Segin un informe de ICEA de prdéxima aparicidén el ratio del
Sector para formacidn, promocidn, investigacidén de mercado y

publicidad ascendié al 0,39%.

Segin nuestros datos el Sector destind en 1987 a publicidad
en torno a los 2.200 millones de pesetas que aproximadamente
supone el 0,50% de la inversidén publicitaria total de

Egpaiia.

Ufh Sector con buenas perspectivas de desarrollo y que supone
¢l 2% del PIB debe plantearse un cambio de estrategia

publicitaria.

La formacidn es otro de los factores-clave para la mejora de
la comunicacién y de la calidad de servicio. E1 0,08%
destinado a formacidén, segin el informe de ICEA, no se
corresponde con la importancia que le damos en nuestras
manifestaciones tedricas y contrasta con otros Sectores de

Servicios que destinan mis del 2% a la formacidn.

ESCENARIOS PARA EL ANO 2000 (Cuadro 20}

Estamos en una época de cambio permanente. el Sector de Seguros también

pero ;qué direccidn estd tomando? sHacia dénde se dirige?

Permitanme que durante unos minutos tratemos de situarnos en el afio 2000.

:Como estard el Sequrn espafiol en cse afio?

13
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* Marketing: An intxodudtion. Kotler y Armstrong. Ed. Prentice-Hall Interna-
tional. . :

* Marketing estratégico. J.J. Lambin. Ed. Mc Graw Hill.

* Mercator: Théorie et bractique du Marketing. J. Lendrevie, Denis Lindon,

Romain Lanfer. Ed. Dalloz.

* Marketing estratégico para los 80. Luis de Borja y Fernando Casado, Ed.

Hispano Europea.

® Management estratégico del mercado. David A. Aaker. Col. Esgade.

" La concurrence totale. Kotler, Fahey vy Jatusripitak. Ed. Les éditions

d’organisation.
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Le Marketing direct en France. B. Manuel y D. Xardel. Ed. Dalloz.

Le Management dans l'assurance. J. Harrari. L'Arqus.

La innovacién y el empresariado innovadur. P. Drucker. Edhasa.

Manager les services. Ch. Baudry. Ed Econdmica.

Service compris. Ph. Bloch, R. Hadaban y D, Xardel. Ed. L'Expansidn-Hachet-

te.

La gestion de l'assurance. Quelques élements de progrés. J. Boudy. L'Argus.

La empresa orientada al mercado. C. Vacchiano. Documentos de Aurora-Polar.

Documentos CAPA:

Documentos ICEA

La distribution de 1'assurance aux‘Pays-Bas (n® 153,
82)

La distribution de 1'assurance aux Etats-Unis (1984 -
n? 165)

Le Marketing direct et 1l‘'assurance (1987 - n% 181)

Animation commerciale et competitive des reseaux (88-
185) '

Enquéte "Agents Généraux d'Assurances" 1986 (87 - ne
215}

L'amélioration de la productivité. Des rapports entre
la Compagnie et les Agents (1987 - n® 212)

L'Assurance face aux services financiers (88 - n2? 186)
6e. SIMA. Conferences générales.

Informations CAPA (1986 > n2 15).

XXI Jornadas de Estudio para Directores. Zaragoza.

- Los factores de "performance" en las Compaiiias de
Sequros., R. Dessal.

- Estrategias de management en un mundo cambiante. L.
Merrit,

- Estrategias de wuna Entidad basada en Agentes
Generales. J. Maley.

XX11 Jornadas de Estudio para Directores. Lisboa.

- Cambios en los servicios y métodos de distribucién
en el entorno asegurador norteamericano. J. Scully.

XVIIT Jornadas de Estudio para Directores. Las Palmas,

15
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Quadro 4.1

Cuadro 5.¢

£l Cliente es @l Centro de la Empresa.

CLIENTE

El Cliente 23 el centro de la Empress y n’l Marketing oz la funcidén integradora.

Quadro 8, L& gestidn ds Hetketing en la Empress {segun J.J. Lambin y Petare)

¥studio de la demandas y do lo oferta

PROM, = PROMOCION

VENDEDOR | T ST - COMPRADOR
14
FDV DISTR
OFERTA 1BUCIoN L -0~ DEMAKNDA
PUB
ESTADO
c1rcuITO TIENRO
5
: INDIRECTO LUGAR
»
Q
T CIRCUITO DIRECTO T
Satisfaccidén/Insatisfaccidn
PUB. o BUBLICIDAD
FDV. » FUERZA DE VENTAS




Cuadro _ 17, |
MARKETING ESTRATEGICO MARKETING OPERACIONAL
{gestidén da andliste) (gestlon de accidn)
.
Necasidades y funciones. Conquista de mercados existontes.

Bivisidn en productos-mercados.

Variables de Marketing {AP}: producto,

punto de venta, precio y promocidn,
Atractivo del mercado: potencial-ciclo

4a vida.

.
Compatitividad: ventajs coepetitiva, . Presupuesto de Marketing.
Previaidn de la demanda global, Objetivo de cuots de marcado.

Cuadro &8,

DIRECCION GENERAL

{ SECRETARIA GENERAL | T

DIRECCION DZ DIRECCION DIRECCION SERVIC10S
PERSONAL ADMINISTRATIVA DIRECCION TECNICA FINANCIERA GENERALES
CONTABILIDAD DiRECCION
AGENCIAS EXPLOTACION
RED

Cusdro 9, Algunae funciones de Marketing

DIRECCION GENERAL

e

SECRETARIA GENERAL

l PUBLICIDAD I

praecton DIRECCION DIRECCION DIRECCION DIRECCION sERVICIOS
. PERSONAL COMERCIAL TECHICA : ADHINISTRATIVA FINARCIZRA GENERALES

¢ MARKETING (ESTUDIOS [DE WERCADO)
*  INSPECCION
®  AGENCIAS ¥ CORREDORES
& PORMACION COMERCIAL
*  ELABORACION DZ LOS PRODUCTOS




Cuadro 10,

DIRECCION GENERAL

-

OTRAS DIAECCION bE OTRAS
DIRECCIONES DESARROLLO ¥ DIRECCIONES
. MARKETING
ESTUDIOS INVESTIGACION RELACIONES P.
PREVISIONES PUBLICIDAD ANIHMACION ¥ DEBARROLLO RELACIONES CON PORMACION
PLANIFICACION PROMOCION COMERCLAL PRODUCTO/ L DOR COMERCIAL
* REGIONALES
¢ AGENCIAS
Cusdro t1. Tiempos de carblo: Factores clave.
ANTES AHORA

BCONONIA
LEGISLACION

EMPRESAS DE SEGUROS

KERCADOS ESPBCIFICOS

TECNOLOGER ¥ CONUNICACIONES

RECURSOS BUMANOS

CONSUNIDORES

PRODUCTOS

RESULTADOS TECNICOS

CISTRIBUCION

Auterquia. Independencia. Mercado propio.
Parmanente durznte perfodos largos.

Actuacién en el pafes de origen preferente

nente.

Las Tmpresas de Seguros tienen delinitado

y protegido su propio terrenc de actuacidn.

Tecany desarrolta. (nformdtice secsss y pa
re functones intexnae.

Trato paternaliste. Preparacidn oscasa.

Mo oxganizados. Pocs preeidn. Reslgnados.

Parmanencia durante ciclos largos.

Satistactorios,

Siotomas establee y definidos

Cuadro 12. Estructurs matricial por producton y mercados

REASEGURO

VIDA ¥
PENSIONES

DIVERSOS

DIRECCION GENERAL

SECRETARIA GENEZRAL

3

Interdependencie, Hercados méy smplioce.
Cambios constentes. Marcos supreénacionples.
Actuacién sin fronterss. Liberiad de esta-
blecimiento y do prestacidn de servicioe.

Desragulacidn y dessparicion de limites éde
actuvacisn. Nuevoe competidores.

Boon de las comuniceciones. Informétice
muy dessrrollade y de apoyo comercinl .

Trato ¢ ién.

dtico. Mayor p

Fuertemente orqanizados. Layes protectores
combativee.

Clclos de producto corto y cambios répidos
por presidn de la competencia y consumidow

res,

Deticitarios en muchos ramos: Necesided de
inversién xéplda.

Venta por todos los medios posibles. Busjue
da do identided de lon Agentes.

PLANIFICACION
COORDINACION

AUDIT
COMUNICACION

I FYME

GRARDES EMPRESAS

MERCAM) DE
PARTICULARES

SEGUROS DOE GRUPO

INFORMATICA ¥
ADMINISTRACION

SERVICIOS
GENERALES

FORMACION

CESTION
FINANCIERA
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Cuadro 14. (Continuacidén) Estructura regional.
* Gestién descentralizada
* Centro de beneficlos
# 1200 Empleados por Regidn
VICEPRESIDENTE REGIONAL
SERVICIOS | CONTABI- FORMACION ADMON . INFORMA PLANIFI~ PERSO-
LIDAD ADMON. DE AGENC. DE AGENC. TICA CACION NAL
FUNCIONA-
LES
AGENCY DIVISION DIVISION DIVISION
DIRECTOR AUTOMOVILES DIVERSOS VIDA
AGENCY MANAGER ADMINISTRACION ADMINISTRACION ADMINISTRACION'
SERVICIOS | | | |
OPERACIO~ ‘ l ! l
NALES ‘ ' ‘ ‘ l ‘ l ' |
AGENCY 1y (2 () (1) (2} (3) (1 (2 )
(1) Seguimiento de cartera
(2) Suscripcién o contratacidén
(3) Siniestros

21
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SLBTSHARS

AGENTES
INDEPEN=
DISKTER

¥ BROKERS

RAGENTES
EXCLUSE~

Cuadro té.t
— il

POR LAS COMPARIAS.

RAPIDEZ EM EL TRATAMIENTO DEL SINIESTRO

POLIZAS DE FACIL CONPRENSION

HO BUROCRACIA/SENCILLEZ/POCA ADMINISTRACION

™ 8OLO RCTO DE COMPRA

ARREGLO GENEROSO DEL SINIESTRO

Cuadro 17.:  CANALES DE DISTRIBUCION (%)

19

BERVICIOS DEMANADADOE POR 108 CONSUMIDORKS ALFMANES Y 8U PERCEPCION DFL HivEL DE RESPUEETA

A MENCIONES
fffff’ff'ff’ffff’ﬁZZ(‘Z{ZZZZZZZ 90
47

83

35

72

87
: 79

{1 wives oe reseuesta

MUTUAS

39

1976

1982 1970 1985 1970 198% 1970 1985

RE.UU. ALEMANIA T,

G. BRETARA FRANCIA

Fuenter M. Muth Mc Rinsey y elaboracién propia de INFORMES capa
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Cuadro 19

Encuegta del CAPA

OPINION DE LOS AGENTES DE FRANCIA A MEDIO PLAZO (5 aflos)

OPTIMISTAS ~ PESIMISTAS NEUTROS

& Evolucién de las relaclones con la

Compafifa representada. ' 33% 28% 39%

* Competencia de las Mutuas sin inter

mediarios. ,
- De Autos 9% 63% T 28%
~ De Diversos i8% 43% 39%

- De Vida 29% 24% 47%

*+ Competencia de los Bancos.

- De Autos 33s% 20% 47%

-~ De Diversos : 34% 18% 48%
~ De Vida 9% 63% 28%

* competencia de otros competidores

(Grandes Almacenes, etc.)

-~ De Autos - 22% 35% 43%

- De Diversos 23% 29% 48%

-~ De Vida 22% 33% 45%
Cusdro 20.

4COMO PUEDE BER EL ESCENARIO DEL SEGURC wsraiot, e¥ EL ARO 20007

¢  TENDENCIAS

*  ler ESCENARIO: Reproduccién acelerada da lo que osté pasando en sl momento actual.
& 20 ESCENARIO: Low Al.quudoru‘ toman la iniclativa,

o 3er. ESCENARIO: La inicistiva viene eimulténoamente de lot Aseguradores y de les

nueves Compafifss.

Adaptacidn de Carlos J. Blurrun segin conterancin de Michel
Aubertin.




Cuadro 20.1.

I .- TENDENCIAS DE LA DENANDA

I La demanda de sequroa licndc a crecer en funcién del crecimiento de 1a riqueza y 1s preocupscidn por s
previeidn. El Seguro es un Sector de lfuturo,

2. Masificeclén-globalizecién de 1ce mercados opussta a una atomizacidén de las actitudes de los consumidores.
thpronimacidn qlobal o puntusi?

3. La geotidn en la Bmpresz de scqu—ol' se herd menos por jSvenes y més por mujeres y hombres de edad madura.
4. Aparicién de oistemas-cxpertos para el scercamlsnto de la clisntels,

3. ia del 14 al aislamiento: propusicidén de eisteman conversaciones interactivas. Bensibllidad
hacia el precio.

[N Poe tipos de vendedorem: empscialicta de gran nivel y generalista que utilicazrd sistemas-expertos,

7. El Baguro se ofxecard de todas lae formas posibles, L.n distribucién serd multicanales,

8. Bl crocimiento progresiva dal presupuesto de sequroe conducird & los ssequrados & una culkdruple actitud: ne
apogqura . trangquiciae, cautivas, fuerte negoclacidn de prima,

9. ta mayor cultura ocondmica de los asegurados les hard ser mis "inCieles” a su Compaffa.
10. Aparicién de nuavos zctorss con nuevas filosof{as y costos ;Hay sitlo para todos? : . -

11, Reto de los Asaguradates pers enfientsras con los nuevos crmpetidajes,

Cuadro 20.2.

El.~ TENDENCIAS DIE LA OFERTA

1. 3 ranes

8)  La funcidn commicial realirada gor lom Agentss y Corimadores,

b) LA Sociedades uve dotan de diveccionan comarcislos sin cambisr nada en la distribucién, inliltnndo

axclusivaments en los productos.

el sltuaclén actusl

= 1Inadecuscidén entza la ofertz y la demanda, al mencs en dos ramos: Autos y Vida {En Francis las Mutuss
ein Intermadiarios aseguran el 54% dal parque de Autos, laa Compafifas de origen bancario reallizan més de
18 cuarta perte del msrcado de viday. )

-~ Law Compsfifns tradiclionales trstan de gestionar todos los ramas y por todas partes, algunas con pequefia
dimensién. Dificultad evidente de gastidn. Tendencia s 1a aspacializacién de productos o geogritics,

- toe productos Ciensnigue camblar y realizar una ofesia mis

Jmentada,

~ Necesldad de dlferenciscién para alcanzar el éxito.

Cuadro 20.3.

ler. ESCENARIO: Do tnspiracidn lineal que reproduce acoleradamente 1a situacidn actual con todas sus consecuencias.

® MERCADO DE PARTICULARES: Pérdido por lae Socledades tradicionales (80% en Autos'y Vida, S0V en Hultirriesgos).
®  MERCADO DE GRANDES HIESGOS: Controlado por qiandes Compafilan extranjsias y cautlvas,
®  HMERCADO NESIDUAL: Para unse pocss Compafifas tradicionsies convertidas en filiales y extranjerss o de
Bancos, N
®  LAS MUTUAS: Abrorbldss por grandase grupos financleros que realizan le venta diracts. Sélo algunos
subsisten.

" Lk MITAD D& LOS AGENTES GENERALES HAN DESAPARECIDO.

? DISCUSIONES INTERMINASBLES ENTRE COMPANIAS Y AGEMTES SORRE CUESTIONES FORMALES Y AUSENCIA OF REFLEXION SOBRE SISTEMAS
DE MARKET ING,




e

a

CRIBIS LARORAL N REL SFCTORY Reduccidn de plantitiae ... ...

LA INICIATIVA DE CAMBIO EN EL SECTOR VIENE DEL EXTERIOR.

PARADOJ ICAMENTE, LAS COMPANIAS MUEREN RICAS,

Cuadro 20 4.

{ BSCENARID: Loe Ssequradores tomsn la iniciaetive

108 AGENTRS SE INTEGRAN EN UN PLAN DE MARKETING COMUN CON SUS COHPARIAS.
L $0% DE LOS RJENTES SON EXCLUSIVOS ¥ CON INFORMATECA INTEGHAL.

BL BISTEMA DE RETRIBUCION Al AGEMTE HA CAMBIAIMI.

LO8 CUSITNS DR GESTION BAIAN.

V08 SISTEMAS EXPENTOS PERMITEN Al AGENTE INCHLMENTAR SU  PRODUCTIVIDAD, DAR KESPUESTA A LA DEMANDA DE SERVICIOS
INTEGRALES.

Lhg PEQUEIAS EMPRESAS SE REAGRUPAN MEDIANTY FUSIONES O FARA LA RENTABILIZACION DE MEDIOS, OTRAS QUE PERMANECEN SOLAS
88 ESPECIALIZAN EN PRUDUCTOS O GEOGRAFICAMENTE.

Bl BEGURO ES DOMINADG POR P\!Q\'Ealﬂ BOCIEDADES AGRUFADAS ¥ POR 1L0Y GRUPOS NACIONALZS POTINTES, DIFZRENCIADOS, CAPACES
DR ATHAER A LOS MTJORES PROFRSIONALES ¥ REALIZANDO PARTE DRI NEGOCIO BN EL EXTRARIZRO,

MOY HAY PROBLEMAS LABORALES.
003 APROXIMACIONES DE MARKETING: =~ GLOBAL

= SPOIMENTADA

DOS TIPOS DE VENDEDORES: - Expertos con grandes conccimlentos
- Generalistas que utllizan sistemss-expertos.

LAS COMPANIAS EXTRANMJERAS, VIENDO LA EXCLUSIVIDAD DE LAS REDES, NO LES INTERESA ENTRAR EN NUESTRQ MERCADO.

Cusdro 20.5.

Jer, ESCENARIO: L& inicfetive viene simulténcamente du los Amegquradores y de lus nuevos compatidores.

¢ LA DESREGULACION Y El NEOLIBERALISMO ESTATAL AHPLIAN EL CAHPO DEL SEGURO: LAS COMPARIAS POSEEN HOSPITALES, RGENCIAS DE

CAMBIC Y BOCTEDADES DE INVERSIONLS.

©  APARECEMN REDES EMPRESARIALES, JUNTANDO A UN ASEGURADCR CON UN INDUSTRIAL, UNA FIRMA DE INFORMATICA, UNA CADENA

AUDIOVISUAL, UN ESTABLECIMIENTO FINANCIERQ, E£STAS REDES DE ALTO VALOR ARADIDO COMABITAN CON FIRMAS MUY ESPECIALIZADAS.

®  AGENCIAS BANCARIAS ¥ DE SEGUROS HACEN LO MISMO.

°  ALTO GRADO DE PREPAKRACION DEL PERSONAL DE LAS COMPARIAS DE SEGUROS.

°  FODOS PROPONEN ZRGUROS ¥ PROLUCTOS FINANCIEROS,

® S UTILIZAN TODOS LOS NEDIOS DE COMUNICACION PARA LA OFERTA:; PHOOUCTORES, FRANQUICIAS, TELEPONOS, TELEX, VIDRZOTEX,

EXPRESRS, TV., SE PRODUCE UN EXCESO DE INFORXACION.

¢ Ef CLIENTE VUELVE AL AGUNTE INDEFENDIENTE QUE SE CONVIFKRTE EN COMPRADOR DE SEGUROS A PRIMR PURA, RECARGANDO ZL COSTZ

DE SUS SERVICIOS.

© 105 GRANDES GRUPOS EXTRANJEROS, POR ¥ LIBERTAD DE PRESTACION DE SERVICIOS, TRABAJAN EN ESPARA,

¢ LOS RARGERES DE LAS Cr&FARIAS SON PEQUERAOS. INTERVENCION DE 1085 BROKERS,






