BOLETIM

INFORMATIVO

2 Dic Orgdo oficial de comunicagio
Sindicato das Empresas de dirigida ao quadro associativo.
Seguros Privados e de Capitalizagdo . Periodicidade quinzenal.
no Estado de Sao Paulo.
ANO XXV - ‘Sao Paulo, 15 de outubro de 1992 - NesgT

(Conforme anunciado anteriormente, o Painel de Debates realizado dia 24 de setembro de

1992, promovido por este Sindicato, foi totalmente gravado, Em suplemento a esta edigao
divulgamos a transcrigdo dos debates e esclarecimentos ocorridos na ocasido, com a partici-
pagéo dos dirigentes da Susep e do IRB. ~ '

A tese de mestrado que questiona modelo de margem de solvéncia das sociedades segurado-
_ras, de autoria do engenheiro Luiz Roberto Maia Gongalves, defendida no Instituto de
P6s-Graduagio e Pesquisa em Administragdo (Cop%§ad), da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, acaba de ser incorporada 4 Biblioteca do Sindicato, por especial gentileza daquele
instituto de ensino superior. Sobre 0 mesmo tema recebemos do Instituto de Resseguros do
Brasil Bibliografia que oferece uma visao mais ampla acerca da margem de solvéncia através
de varias u%lica :0es nacionais. e internacionais. Esse levantamento de dados, faz parte,
também, da nossa biblioteca. ’ I ' L

Pelo decreto da Presidéncia da Repiblica de 28 de setembro de 1992, foi autorizada a
‘Fundaci6én Mapfre, com sede na Espanha, a instalar-se no Brasil. O ato do Governo Federal
foi publicado no Didrio Oficial da Unido de.30 de setembro de 1992, e de acordo com a
escritura de Constitui¢do da Fundagdo, o Conselho Curador elegeu e deu posse ao diretor

presidente Luis Lopez Vazquez. -

Dia 12 de outubro assinalou o transcurso do Dia Nacional do Corretor de Seguros e nesta

oportunidade saudamos os profissionais dessa importante atividade, pela passagem de sua
data maior. A terceira segunda-feira de outubro, dia 19, é consagrada aos securitarios de todo
o Brasil. Em homenagem a valiosa categoria profissional, nesse dia ndo haver4 expediente nas

companbhias de seguros e de capitalizagao, conforme acordo firmado na Convengdo Coletiva
de Trabalho para o corrente exercicio. ’

O g).res_idente da Fundaci6n Mapfre América, Ignacio Hernando de Larramendi, oficiou ao
indicato convidando gara a_apresenta%a;lo da Colecciones Mapfre 1492 que se dar4 em Séo
Paulo, dia 29 de outubro de 1992, as 19:00 horas, na Biblioteca Latinoamericana do Memorial
da América Latina, Av. Mério de Andrade, 664 - Barra Funda. Durante o evento ser4 feita

doagdo da referida coletanea aquela Biblioteca e a Biblioteca Central de Sdo Paulo.

(O Hotel Nacional, no Rio dnJaneiro, sediar4 o 22 Simpésio Internacional de Automaggio de

Seguros, que serd realizado pela Fenaseg, dias 25, 26 € 27 de noyembro de 1992.0 Simpésio
se destina a empresdrios, dirigentes e profissionais das 4reas de seguros e de informatica
voltados ao setor. Informagoes sobre o evento poderio ser obtidas na Secretaria do Sindicato.

I embramos as empresas associadas que o Boletim Informativo do Sindicato oferece espago
para veicular matéria informativa das empresas associadas, sem caréter publicitario, relati-
vamente a alteragbes no corpo diretivo, mudangas nos dados cadastrais, iniciativas mercado-

lé%icas e lancamentos de novos produtos. Essa prestagio de servigos tem sido pouco utilizada
pelo quadro social da entidade. : :
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O Governo do Estado de Sao Paulo, preocupado
com os fndices de acidentes de transito em rodo-
vias e, em complementagido 3s medidas que ha
muito vem adotando para tornar esse sistema de
transporte mais seguro, realiza pelo nono ano
consecutivo o Concurso "A Seguranga nas Estra-
das comega na Escola”. A DERSA, como coorde-
nadora do evento, encaminhou ao Sindicato
material promocional do 1X Concurso contendo
mensagens a serem debatidas pelos alunos da 5 a
8° séries do 12 Grau.

De acordo éom a deliberagao da Assembléia Ge-
ral Extraordinédria da Concordia Compashia de
Seguros, foram introduzidas alteragdes no Estatu-
to Social da Seguradora, entre as quais a relativa
a cessagdo voluntédria da operagéo de seguro no
Ramo Vida através da ndo angariagio de novos
seguros ou renovagdo dos contratos em vigor. As
alteragdes foram aprovadas pela Susep por meio
da Portaria n® 138, de 25 de setembro de 1992,
publicada no Didrio Oficial da Unido de 05 de
outubro de 1992,

Representéntcs do Brasil, Argentina, Uruguai e
Paraguai, reunidos dia 02 altimo, adotaram diver-
sas resolugdes no &mbito do Mercosul. Eatre elas,
destacamos a que aprova condigdes para o seguro
de rcsponsébilidade civil do proprietario e/ou
condutor de vefculos terrestres. ‘

% A Companhia de Seguros Minas-Brasil acaba de
langar 0 Minas- Condomifnio, um seguro diferen-
ciado com dezesseis opgdes de garantias, para
oferecer maior protegdo ao Condominio ¢ as pes-
50as5 que nele vivem ou rabalbam. O Manual do
Segurado editado pela Minas-Brasil explica em
linguagem simples e clara aspectos da contratagio
do novo produto.
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Na biblioteca do Sindicato encontram-se & dispo-
sigao dos interessados, para consultas e pesquisas,
os dados estatfsticos do mercado segurador mi-
neiro, relativos ao 12 semestre de 1992, elaborados
pelo Sindicato das Seguradoras de Minas Gerais.
Registramos agradecimentos pelo fornecimento
dos dados compilados pela entidade congenere.

Encontra-se 2 disposigao dos interessados, na bi-
blioteca da entidade, relagdo do Registro Nacio-
nal de Comissérios de Avarias, definitivos e
provisérios referentes ao més de agosto-92, em
todo territério nacional.

Uma nova forma de prestagdo de servigos estd
sendo oferecida aos segurados da Indiana Com-
panhia de Seguros Gerais. Inaugurada a 24 de
setembro de 1992, a Central de Atendimento aos
segurados da carteira de automével coloca a dis-
posigao servigos diferenciados no setor, através
de infra-estrutura de alta qualificagdo montada a
partir da selegao criteriosa das oficinas. A Central
de Atendimento Indiana Seguros est4 localizada

no Bairro da Modca, nesta capital,  rua Leocadia
Cintra, 100. '

Securitdrio com experiéncia em fungiio executiva
¢ geréncia Geral de Sucursais do Setor, domicilia-

do em Blumenau (SC), e em disponibilidade, ofe-

rece seus servigos para atuar. naquela cidade na
implantagdo de sucursal de Seguradora. Os inte-
ressados poderdo obter o curriculo do candidato
na Secretaria do Sindicato - Ref. 015871510.- Pro-
fissional de sexo feminino, técaica de seguros,

- com especialidade nos célculos de seguros da

carteira de automéveis. Demais qualificagdes
para o setor estdo no curriculo 2 disposigéio dos
interessados na Secretaria do Sindicato - Ref.
025871510,
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CIRCULAR FEDERACAO NACIONAL DAS EMPRESAS DE
© BEGUROS PRIVADOS E DE CAPITALIZAGAQ

FENASEG-126/92 ' v Rio de Janeiro, 30 de setembro de 1997

VERBA FLUTUANYE PARA DEMOLICAO E DESENTULLCG

Tendo em vista dividas suscitadas na interpretacao do texto da circu

lar ne 04/92 da SUSEP, publicamos, & pedido do IKB, os esclarecimer

) tos em anexo.

Atenclosamente,

A 'Er/‘l,hk: Poge -

e
Carlos Alberto Gomes' dé So6uZa-

Superintgnglente Técnico
1

Proc.: 910.182

Anexo: Citados

HUA SENADOR DANTAS, 74, 12° PAVIMENTO -~ TEL.: 210-120-

CABLE - "FENASEG" — CEP 20031 ~- TELEX — FNES (021) 3450+,

BR — RIO DE JANEIRO, RJ — IFAX (FAC-SIMILE): (021) 220-0040
CAS/Lhfr. C.G.C.M.F. 33.623.893/0001-80

15.10.92




NSO DE B ARG, X BRASH
) ll VA1 - Harech] :Cinara: 475 ~-CER-20.423 = Rio-du daneire = Rl
M Telex (024)21019/81237 = Telefone 297-1212 - FAX tmmi 403b

DEINC-084/92 Ew 26 de setembro de 1992

“Chrcular nf 4008, os I8 0388, da SUSEP
VERBA FLUYTUANTE PARA DENILITAD E DESENTULHO

Esta verba destina-seg a camplamwnta:, ate o limite da

sud Lopoartancia  Seguarada, as  dedlcifncias das Vi rba g
Proprias AAIMA Predio & Luntwuda, apglicando~-se,

ﬁ&gluiiﬂﬂmmﬁiﬂ, A uubu:Qura das  danos  waterials e das
Teseesas Iatorridas come

. g . R NP |
oY meddoas tnmadas pRIA Topadier ou limicsr & axtensdo
das preJulzos cobertos;

b salvamento & protecio dos bens dJescritos na
apulice; w ' :

ct demolicies ¢ desentulho do local.

Wi o poderd a wverba, em qua l queir hipotese, ST
utilizada para garantir & reposi cio dos bcﬂb sinistrados.”

Atenclosamente.

. g T CAMINHA

Dpavtdmento de Incéndio, lLucvros Cessantes
liscos de Engenharia e Opevacbes Diversas
Gevente

- Proc. DEINC-057/88
ALFS/ncv
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FEDERACAO NACIONAL DAS EMPRESAS DE
SEGUROS PRIVADOS E DE CAPITALIZAGAO

Rio de Janeiro, 0 de outubro de 1992

CIRCULAR FENASEG-130/92

REFORMA DA PREVIDENCIA SOCIAL NO CHILE

A convite da Embaixada do Chile, delegacoes formadas por esta
Federacgao tém visitado aquele pais para conhecerem, em fontes
auténticas, 0 arcabougo institucional e os resultados préti—
cos da reforma ali empreendida no sistema de previdéncia S50~

cial.

As delegagOes, sempre de composigao diversificada, tem  sido
integradas por seguradores, parlamentares, jornalistas, pro-

fessores, técnicos da previdéncia social e sindicalistas.

Para conhecimento e reflexao de rnossas associadas, juntamos

cépia de Relatorio de Visita, elaborado por esta Federagao pa

ra registrar as observagoes feiltas acerca da reforma empreen-
dida e dos resultados até agora produzidos, ao longo de uma

experiencia gue jé completou dez anos de implantagao.

Atenciosgjpente,

Joao Eli

, erraz de Campos
Presidente

e

Anexo: conf.texto
Proc. 790095
/wb

RUA SENADOR DANTAS, 74 - 122 PAVIMENTO - TEL

CABLE - “FENASEG™ - CEP 20031 - TELEX - FNES (U21) v w0

e

SEGURQGARANTE BR - RIO DE JANEIRO, RJ - IFAX (FAC-GIMILEI: .921) 220 v

- 15.10.92
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GELAICGRIO LE VISIXa

HINISIEEIQ De EBEVIDENCI& € DO IBAReLHQ

Superintendente de administradoras de Fundos de Fensio
Sub Secretdrio de previdéncia Social
Superintendente do Instituto Nacional de Frevidéncia

i) 0 antigo Sistema de Frevidéncia tinha mais de 3@ Caixas
profissioghais com dezenas de vegimes distintos.

1.4.) Como primeiro passo da reforma, as caixas foram fundidas no
Instituto Nacional da Frevidéncia.

1.2.) Hoje o Instituto tem o seguinte pevfil financeivo:

RECELTS

A receita provem das contribui¢8es dos que ficaram no Flano
Estatal da Sadde, dos ativos que nio optarvam pelo Sistema das AFFs €
receita da Sistama Oficial de Acidente do Trabalho.

0 somatdrio das receitas corvespondem a 19X dos gastos, o
restante provem do orgamento fiscal, que neste ano vepresentou es4 do
orgamento da Unido.

HEastses
As despesas sao provenientes:
fensBes sem fonte de custeio
Saude Estatal
Aposentados € pensionistas do antigo regime
Custeio do Sistema Oficial de Acidentes do Trabalho
Tempo de Aposentadorias dos ativos que ficaram ng Sistema
velho
EBGnus de veconhecimento dos que optaram pelo Novo Sistema
[lespesas de Custeio Administrativo

Eles estimam que as despesas Serao crvescentes até o ano 2005,
nio devendo ultrapassar dos atuais 25% do orgamento. (cvescimento da
economia a elevadas taxas)

Quando da elaboracio da Nova Legisla¢do estimaram que o custo
dos E8nus de reconhecimento seria de 50X do EIB de 1980.

1.3.) Os Numeros do Instituto atualmente sio os seguintes:
Pensionistas = cerca de 1.000.000
Contribuintes Ativos (velhos) = cerca de 350.000
Acidentes do Trabalho = cerca de 700.000
Subsidios de Desemprego € Auxilio Familia = 600.000
Assisténcia Médica Estatal = 10.000.000

2) Estrutura das Ocidentes do Irabalbo

0O Sistema ¢ misto ou seja tem a presenga do Estado, das mutuas
Patvonais, Sindicatos e em alguns casos a responsabilidade pode ser
assumida pela propia empresa. A escolha é da empresa. O sistema tem um
custo médio de 2X (taxa¢fio risco a risco) e seu custo & totalamente
suportado pela empresa.

0
N
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As ovganlzacBes fora do Estado atendem B6X dos 4.500.060 de
trabalhadores.

0 risco dos acidentes € moléstias profissionais € bancado por cada
uma dos agentes, de forma integral, ou seja:

Prevengio

Cura

Recuperacio

Rendas Temporavias

Rendas Vitalicias

Indenizac¢io

Responsabilidade Civil do Empregador

3) @ssociacies de Gssitfacia

Também denominadas CAIXAS DE COMFENSAGCUES; cobvem o visco de
desempvego € Auxilio Familia; si&o ornizacles sem fins lucratives
sustentadas pelas empresas, empregados € sindicatos.
4) Associacies de Eundo de Fensio - BEE

4. 4.y 0 novo Sistema € uma mudanca estrutural, pois ndo é um sistema
complementar, € substitutivo do antigo sistema.

4.2.) 0 sistema ndo é um sistema absolutamente FRIVADO. 0 que foi
FRIVATIZADO é a sua opevagido.

4.3.) Cabe ao Estade, normatiza-lo, fiscaliza-lo € mais que 15s0
GARANTI-LO.

4.4.) A figura do Fundo e da Administradora ndo se confundem ~ sdo
duas figuwras.

4.5 ) S0 5 espécies de garantias que o Estado oferece:

4.5 1. S6 podem investiv nos tipos de ativos aprovados pelo
Estado - S8o 13 alternativas atualmente.

4.5 2. Exigéncia de Diversificacdes -~ Folitica de maximos ¢
minimos .

4.%.3. Somente operagiao em mevcados formais - Bolsas, inclusive
venda fixa. :

4.5 4. Ativos com classifica¢io de risco independente.

4.5 . %, Resevrva suplementar de capital das administradoras
equivalente a 1% do valor do fundo.

4.46.) Qutros Aseectos interessaockes das AEEs
4.6. 1. 0 Estado garante uma pensio minima

4.46.2. 0 Estado gavrante um vendimento minimo do fundo = a wmenos
2% da média geral.

4.6.3. 0 Estado gavante (com condicdes) inclusive as vendas
pagas pelas seguradoras.

4.4.4. 0 Sistema ¢ altamente competitivo:
15% dos associados mundem de AFF mensalmente.

oL
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4.6.9. AS AFP podem ter qualquer regime juridico ( com ou ses
lucro).

S) 0s fundos sdo hdje a principal fonte de desenvolvimenta do Pais.
Suas reservas e das seguradoras de vida ja somam 40X do PIE, cerca de
16 bilhGes de ddlares americanos.

6) Q03 Eeaeficios € o flanag de Custelo do Sistema

6.4 Beosficios

Renda de invalidez ~ 75X do salario com teto

Renda por movte - 50% do saldario com teto

Renda por sobrevivéncia - Regime de contribui¢fo definida, sem
teto € com minimo garantido pelo Estado. (Corvecdo aos 6% anos,
podendo sev menor de acordo com o valor do fundo acumulado) )

4.2. 0 valor do sequro de invalidez por morte, € o valor presente do

fundo necessario para sua renda, descontado do saldo da conta do

fundo. Portanto um seguro de capital decrescente. ‘ ‘

6.3. Bdous de Beconhecimeote
Significa o wvalor dps direitos passados no antige sistema. O

valor apurado sera, quando da aposentadoria, somado ao saldo da  conta
na AFF para efeito de cdlculo da venda vitalicia.
Hoje Ja existe um mercado de venda dos bdnus pava crédito

imediato na conta da AFF.

6.4 BRenda Vitalicia » FReoda Erosramada

As vendas vitalicias sio negociadas com as seguradoras, que de
acovdo com @ idade, perfil familiar, taxa de Jjuros ¢ tabelas
wkilizadas, bancam o risco. '

A outra forma de aposentadoria ou pensdo, é atrvraves das praprias
AFfFs, na modalidade denominada de Retivo Frogrvamade, que significa
recalculo anual do valor da pensido. ) '

Tendente & zero ao final de determinado prazo. Essa forma
somente €& valida para o aposentado que sabe que sua sobrevida € curta,
Pois morvendo cedo o saldo da conta € hevanca familiav. o

é.5. Elano dg Custelo
0 Sistema € totalmente financiado pelo empregado, quUE pPaga:

10% do salario para acumyulagido

3% do salario para visco de invalidez / morte
7% do salavio do salario no minimo para saude
total de 20% sobre o salario

6.6. A3 taxas das odministraderas
As veceitas sdo de 2 fontes:

6.6.1. Cevca de 1X de taxa administrativa

6.6.2. A diferenca entre 3X por morte ¢ invalidez, que recebe
das associadas contra o percentual que paga ds seguradoras.

Finalizando este vesumo do assunto - Nova Estrutura do Sistema
FOrevidencial Chilena, é importante consignar que o financiamento do
custo da transmissio esta sendo

realizado tendo em vista

Receitas com a venda de ativos do Estado
Dimindi¢i0 geral do Estado

Crescimento Econdmico

Endividamento intevno do Estado

BI-587 -~ 15.10.92
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CARTA-
-003/92

APHAB

Ref

INSTITUTO DE RESSEGUROS DO BRASIL
AV. MAL. CAMARA, 171 - EDIFICIO JOAD CARLDOS VITAL

CAIXA POSTAL 1.440 - END TEL. IRBRAS-RIO RIO DE JANEIRO - RJ
C.GC. 33.376 .989/0001-91 - FRRI 02.4-310261.00 - CEP 20.023

CIRCULAR DIROP-002/92 Em 02 de outubro de 1892

Seguro do Sistema Financeiro da Habitacdo

Em complemento ao disposto na Circular FREST~032/92 -~

APHAB-002/92 e no parecer de ortentacido ng 2 emitido pela SUSEP em
24 09 92 divulgamos as seguintes instrucdes:

1a -

2a -

d4a -

B1-587 -

As opcBes dos agentes financeiros para o corrente ano tém
validade ate 31.12.92;

A brorrogacéo para o dia 30 .10.92 do prazo estabelecido para
opclo dos Agentas Financeiros também prevalece para os
Agentes Financeiros aque atendam & area de natureza social.

A sistematica para o efativo funcionamento e organizagio do

seguro habitacional, abranaendo todos 0s 568US aspectos.,
inclusive livre escolha, sera conforme previsto no paragrafo
20 dc Art. 1p da Resolucido CNSP-24/87, de t7.12 87, a que
vier a ser aprovada pelo Consealtho Nacional de Seguros Pri-

vados a partir de proposta da Comissao Permanents para o
Seguro Habitacional - COSEHA.

0 parecar de orientacio no 2. de 24 .09 .92, da Superinten-
dé&ncia de Seguros Privados., ndo tem efeito imediato para as
operacdes do SFH prevalecendo as atuais normas ate delibe~
racio em contrario pelo Conselho Nacional de Seguros priva-
dos .

LS AR,

Ivan Mota Dantas
Diretor de Operac¢les ‘
Nacionais & Internacionais

A

15.10.92 -1 -




SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

PARECER DE ORIENTACAO N9 2, DE 24 DE SETEMBRO DE 1992

1 - A obrigatoriedade do sortexo no ambito do seguro habitacional decorria da existen

cia de um estipulante estatal Unico, o extinto Banco Nacional da Habitagac - BNH - e

por forga do dxsposto no art. 19 do Decreto n® 59.417/66;

2 - Com a extingao daquele banco e com o advento da Resolucao CNSP n? 24/87 foi abo
lido o sistema de sorteio para a escolha das seguradoras lideres da apolice do seguro
habitacional;

3 - Com efeito, ‘a 1n0vagao introduzida no art. 49 daquele ato normativo e as macro-di
retrizes tragadas pelo Governo Federal consagraram o sistema da livre escolha;

4 - Inexxstem, portanto, obices juridicos ao exerc1c1o da livre- escolha, nao havendo
quc se falar de qu‘uquer emuarac;o a sua mai‘IULEﬁx;au chu mercado acguxduu;,

5 = Persistem, no entanto, circunstancias envolvendo o Seguro Habitacional do SFH ofe
recido aos Agentes Financeiros que atendem a area de natureza social, que demandam so
‘lidariedade de cobertura;

6 - Atendendo a tais circunstancias, o IRB devera fixar regras estabelecendo que toda
seguradora que vier a aceltar Seguros Hab1tac1onaxs do SFH, ficara obrlgada a parcici
par de cosseguro relativo as operagoes de natureza social, com contingenciamento das
liderangas (COHAB's e INOCOOP's ).

WALTER JB GRANEIRO
» Superintendente
(0Of.n9 98/92)

DIARIO OGFICIAL DA UNIAO
30.09.92

BI-587 - 15.10.92 -



SERVICO PUBLICO FEDERAL

Dficio DERSP NQ@ 1562 J %] 50(36: setembro de 1992
Do 8r. Chefc do Departamento Regional da SUSEP em $ao Paulo
Enderego Rua Formosa, 367 - 269 andar

Ao 8r. Presidente do Sindicato das Empresas de Seg. de B.Paulo

golicitacao
Assunto: ¢

Proc, 005-436/92

Tem o presente a finalidade de solicitar a
V.58 0 especial obséquio de publicar no Boletim Informativo deg

ta Entidade, cbdpia do oficio gque ora anexamos.

Ao ensejo, apresentamos a V.52 nossos protes-

tos de elevada estima e distinta consideracao. f\\

Q‘.H.“ v =
i

Cortez, J5§émhé}ff§u Rgis
Chefe do Depgytamen

Anexosda:s 01

BI-587 - 15.10.92 -3




SERVICO PUBLICO FEDERAL .

Oricio DERSP/NE 1563 Em:BOde saetembro de 1992
bo Sr. Chefe do Departamento Regional da SUSEP em Sdo Paulo
Enderego Rua Formosa, 367 -~ 269 andar

Ao 8r. Gerente da DR - Corretora de Seguros $/C Ltda,.

Assunto: gonvocacgao

Proc. 005-436/92

No exercicio das atividades de fiscalizacgao
de competéncia desta Autarquia, e na regulamentagdo em vigor ,
convocamos o sdcio-gerente da DB Corretora de Seguros S/C Ltda.
corretor de seguros devidamente habilitado ¢ registrado na
SUSEP, a comparecer neste Departamento, dentro do prazo de 05
(cinco) dias, contados da publicacdo deste, a fim da tratar

assunto relacionado com © presante processo.

Ao enscjo, apresentamos a V.S® nossos protes

tos de elevada cstima e distinta consideracgao.

.

Cortez, José Hy

Chefe do De r

BI-587 -~ 15.10.92 -




SERVICO PUBLICO FEDERAL

Offcio DERSP/NQ 1606 Ew gde outubro de 1992
Do Sr. Chefe do Departamento Regional da SUSEP em Sao Paulo
Enderego Rua Formosa, 367 - 260 andar

ho Sr. Presidente do Sindicato das Empresas de Seg. de S.Paulo

Asgunto: golicitacdo

Proc. 005-438/91

Tem o presente a finalidade de solicitar a
V.88, o especial obséquio de publicar no Boletim Informative do

S$indicato cbépia do oficic que ora anexamos.

Ao cnsejo, apresentamos a V.S8 nossos protess

tos de elevada estima e distinta consideracao.

N

Cortez, José He
Chefe do Dep

nrigue Reig

Anexo: 01

BI-587 - 15.10.92




SERVICO PUBLICO FEDERAL

o

0ficio DERSP/N01607 E 5 de outubro de 1992

Do Sr. Chefe do Departamento Regional da SUSEP em sdao Paulo

Enderego Rua Formoga, 367 -~ 262 andar

40 8r. Gercnte da Pontes Corrctora de Se

Assunto: Convocagao

Proc. 005--438/91

No exercicio das atividadeg de fiscalizacdo de
competéncia desta Autarquia, e na regulamentag¢do em vigor, vimos
através do presente convocar ¢ sdcio-gerente Corretor de Seguros'
devidamente registrado na SUSEP ¢ responsavel pela corretora su -
pra mencionada a comparecer neste Departamento no prazo de 05(cin
co) dias, contados da publicagado deste, visando solucionar ¢ pro-

cesso em epigrafe.

Ao ensejo, apregentamos a V.5¢& n s protestos

de elevada -estima e distinta consideracao.

Cortez, José lleflriyue

i Chefe do De

BI-587 - 15.10.92 - 6




SERVICO PUBLICO FEDERAL

Oficio DERSP/N® 1534 En @%ac setembro de 1992
Do Sr. Chefe do Departamento Regional da SUSEP em Sdo Paulo
Enderego Rua Formosa, 367 ~ 260 andar

Ao Presidente do Sind. das Empresas de Scyguros ¢ Cap. S.Paulo

Assunto: solicitacao

Proc. 005-634/92

Tem o presente a finalidade dec solicitar a
V.S58. o especial obséquio de publicar no Boletim Informativo’

dessge Sindicato, o .oficio que ora ancxamos.

Ao ¢nsejo, aprescntamos a V.58, nosgos pro-

testos de elevada estima e distinta consideragao.

Cortez, José
Chefe do Deparjdmen

Anexo: 01

8I-587 -~ 15.10.92 - T -




SERVICO PUBLICO FEDERAL

, -

Oficie  DERSP/Ne 1535 En &9 de setembro de 1992
Do Sr. Chefc do Departamento Regional da SUSEP em Sao Paulo
Enderego Rua Formosa, 367 - 269 andar

Ao

Sr. Gerentc da Ascad. Corrctora de Seguros Ltda.

“Assunto: Convocagao

Proc. 005-634/92

No exercicio das atividades de figcalizacao
de competéncia desta Autarqguia, e na regulamentacdo em vigor,
vimos através do presente convocar o Corretor de Seguros res -
ponsavel pela Corretora supra moncionada a comparecer neste’
Departamento no prazo de 05(cinco) dias, contados da publica -
¢cdo do presente oficio., com vistas a soluchdo de assunto tra-

tado no processo em epigrafe,

Ao ensejo, apresentamos a V.58 mo&sos protes

tos de elevada estima ¢ distinta consideragao. AN

Cortez, Jo Henrigue Rejys

Chefe do Depgrtam

BI-587 - .15.10.92




BI-587

PUBLICACAO
MENSAL DA
MAPFRE DO BRASIL
CONSULTORIA B
SERVICOS LTDA.

N# 5 SETEMBRO 1992

Curso Seguros Multi-riscos

Coneepgdo, “Pricing” e Operagio

Curga Hordria: 60 horas

A desregulumentugio do seguro extd provocando profundas modificagoes na relucio segurador,
corretor ¢ segurido. Nowvas direlrizes mercadoligicas serdo estubelecidas neste contexto de liberdade
tarifidria. Um dos objetivos do curso é o confronto do Multi-risco praticado no exterior e sua
wdequagiao wo puis alevdendo as especificidades do mercado brasileiro. Abrange windu a andlige
critica do posicionaniento estralegico do mercado segurador, bem como das metodologias de

vanguarda adotadus no planejumento estratégico das corporagies e das multi nacionais.

curso di

enfase a generalizagdo dos privcipios de “pricing” para todos 0s ramos elementares.

Sdo Paulo -~ de 26.10.92 4 30.11.92
Hordrio: das 19 ds 22h.
2a3., 3ns., das,, ¢ Suas. feiras ~— 20 dius

A QUEMSE DESTINA

Principais executivos de seguradoras e
corretoras, com responsabilidade no
direcionamento estratégico du eniprosa @
naformagao de prego JZ seus produtos
nao-vida,

METODOLOGIA

Auliis tedricas @ praticas ministradas por
professores especializados. Exposigao de
casos praticos @ siinulagoes com auwubio
de micro-computador e outros recursos
audie-visuais.

MATERIAL DIDATICO

Apostilas elaboradas pelos profissionais
que ministrardo o Curso, textos legais, |
normas especificas @ modulos de caleulo.

Coordenadores:

Therezinha Corréa — Advogada
especiplizada e Divento do Seguro,
Diretora Geral da MAPERE do Brasil.

Antonio Westenberger — Bacharel em
Cidrwias Estatisticas, especializado em
Modelos Matemdticos aplicades a
“business”, Profissional na area de

Dasenvalvinmento de Pradutos de Seguros.

CORPO DOCENTE

Profisstonais especializados em cada
disciplina, procedentes de Universidades,
Empresas e Corretoras de Seguros:
Achlson Nen, Antonio Westenberger,
Evaldir Barbosa de Paula, Lamartine ¥
Leite Fitho, Phinio Machado Rizzy, Teresa
Cristina Alves, Luis Macoto Sakamaoto.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Mddulo Doutrindrio

L1 A viséo classica do seguro e
seus desvios

15.10.92

~

w

3

1.2 A concepdo filosofica dos
planos de seguros

1.3 A doutring ¢ a anti-doutrina

4 O ordenamento juridico no
cantexto sovial

1.5 Multi-riscos e 0 Codigo de Defesa
du Constumidor

Madujo de Sinisteo

21 O regulador.

2.2 Regulagdo e Liquidagio.

2.2.1 Criterios de reparagdo pecuniaria.
2.2.2 Apuragao de prejulzos.

2.2.3 Principais diferengas entre
SEGUITS PIOPOTCIoNAls @ Seguros a

10 nsca absolulo e relativo,

2.3 Bugestao de roteiros de trabathos,

. Modulo de Mewado

3.0 Mercado de oferta e demanda
-~ Deserigao global,

3.2 Fontes institucionais de informagdes., .

33 Comparagao de produtos: coberturas,
tias, franquias e exclusdes.

34 Concepydo e desenvolvinwnto
de novos produtos.

. Mdduls de Planejamento Bstratégico

4.1 A natureza do planejamento
esiratégico.

4.2 Oportunidades de mercado “versus”
capacidade da companhia de seguros.
+.3 Econuinias de escala ¢ de experiéncia.
44 Metodos analiticos,

441 Analise de portfolio (matriz

de produtos).

44.2 Atratividade do mercado
e posivdo do negodio.

443 PIMS (Profit Impact of
Muarketing Strategy).

4.5 O fator hunano,

5. Mddulo de “Pricing” ¢ de
Acompanhamento

5.1 Conceitos basicos de estatistica
e de atudria.

5.2 “Pricing” pam carteiras de massa.

5.3 Bistema de acompanhanmenio
como realimentador do ”p;‘icing".

" 5.4 Relatodios de acompanhagmento.

53 Metodos egtatisticos de suparie.

5.6 "Pricing” para niscos ndo massificados.
6. Mddulo Operacional

6.1 “Underwriting”,

6.2 Tecnologias alternativas para

emissao (conjugadas ou ndo com

"underwriting)}s‘i

63 A operagdo como consequéncia
do plangjamento estraiégico,

INFORMAGOES GERAIS

1« Local do Curso

)

FRIE w0 uu
CORALIDIA T SEIVIGOS 1IDA,
Flua 530 Cardos do Pinhal, 808 - 2 sndar
CEP: 01333-000 « Sho Paulo - SP
Fone: (01)) 288-1770 ¢ 2B0-5455 M. 202
Fax: (Q11} 208-3600,

2 Prego do Curso

a) Pagamento a vista — até 26.10.92
c.-;? 1.480.000,00 por pasticipante.

b) Cr$ 1.332.000,00 — para mais de um
participante da mevma empresa
{descanto de 10%),

€} Cr$ 1.184.000,00 —~ para inscrigdo até o
dia 30.09.92 (desconto de 20%).

d} Pagainedto parcelado:
Cr 962.000,00 — até 26.10.92
Cr$ 962.000,00 ~— até 26.11.92

VAGAS LIMITADAS
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MONTENRGRO &4 ASSOCIADOS §/C LT0A

AUDITORIA DE SEGUROS

(OMO REDUZIR A SINISTRALIDADE DA CARTEIRA DE TBANSPORTES

Quanto sua
dltimo ano? A fraude é comum neste ramo. Serad gue os seguradoa astéo

averbando tudo? Sera que os contratos espelham as propostas? Um  bom
programa de auditoria interna pode representar uma efigign?a
ferramenta de trabalho, ECONOMIZE DINHEIRO PAGANDO CERTG. U sSeémindrio
em pauta  tem por objetivo ‘levar aos participantes procedimentos
especificos e praticos de auditoria de comprovado sucesso.

empresa gastou com SINISTROS DE TRANSPORTES E RCTRC no

PROGRAMA

A - Sistema de Informagdes Gerenciais : Instrumentos para
controlar as operagdes da carteira de transportes ( técnica e
sinistros) ’

- Como verificar se o seguro foi bem feito (Proposta x Contrato).

Como verificar se um sinistro fol satisfatériamente regulado,

- Que documentos devem necessariamente estrem apensos ao relatdrio

em cada ramo. ‘

- Como apurar Jjunto ao segurado o cumprimento da cldausula de
averbagdes simplificada. ‘ e

~ Como reduzir custos diretos e indiretos.

Indicadores que determinam a necessidade de revisao nos

procedimentos. atuais : Como detectar indicios de fraudes. . :

~ Come funcionam costumeiramente as fraudes. ‘

- Como detectar pontos falhos no fluxo de liquidagdo de

sinistros. :

- Analise de caso : Uma experiéncia positiva na redugdo da

sinistralidade na carteira de transportes.

- Formagdo de grupos de trabalho : Analise de situagdes reais e
exame das alternativas wais adequadas para soluciopar o8

problemas formulados. :

® L X OWm ®m o onOw
s

PALESTRANTE

FABIO CARBONARI - Formado em Fisica Nuclear pela FAHUPE. Técpico de
Seguros, com mais de 15 anos de experiéncia. Comissario de Avarias de

Transportes (FENASEG/IRB). Assessora Seguradoras e Emprepas dg

Transportes Adreos,

LOCAL,HORARIO E INSCRICOES

8AO0 PAULO ~ 23 e 24 de Novembro de 19%%2. Das 09:00 as 18:00 horas
CENTRO DE TREINAMENTO MONTENEGRO ~ R. Major Quedinho 111 24.andar
INBCRI¢6EB Pelos telefones (011) 231.0458/259.9543

CUBTO Cr$2.989,000,00 por participante, ou Cr$2.979.000,00 se houver
mais de um participante da wmesma empresa. Estdo incluidos no
custo: o material didatico, "coffee break" e certificados. :

RUA MAJ. QUEDINHO, 111-240 AND.CEP 01050-804 T: 231-0458/258-8543.

BI-587 - 15.10.92
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CONTROLADORIA PARA EHPRESAS DE SEGURO

”“u, OUHNOO hNhllstﬁ LiTNJ!AMINYI SOB a4 aTICa

TNTO COMO QUALQUER QUTRO ATIVO EXISTENTE NG

MERCADG  APRES SO RETORNOGSG P (UIIAR 6 A0 TIPO DE  NEGOCILO

GUE  CONDUZ. TD CONUTVE aTuall D COM CRESCENTES RIGCOS

OPERASCTONAGTS FOFITNANCETROS F O $EU SUDESS0 DEPENDE CaDa VEZ  MAXE DO

PLANEJAMENTO  F CONTROLL TR EGULTAD H5  EMPRESAS  DEDICADAS DO

SEGMERNTO g SEGUROS ME TTaM HOJE DE TECNTCAS & THETRUMENTOS  DE

PLANEJSMERNTO £ CONTROLE REANCTAL MELHOR ORIENTADOS M FALE A& PROPRIG

INTANGIBIL.IDADE QU CAORACTERITZA O ()U JETO DO SEU NEGACTO. HABTLITAR [2)

ESTRUTURAMEAD DA EMPRESA DE SEGUR Pafke UM FILOSOFIA DE  CONTROLE

DIS““MINADA POR  TODA & ORGANIZAGCES, POSHIBILIYAR A ESCOLHA  DE UM

ol ) j ?9 hUlQUnUO EOUIABILIZAR & IMPLANTAGAO DE  TECNICAS

DL DIVERGOS PONTOS DE DECISAO CONSTITUEM 06

PR tr«( Li’r\ S l F’r%l : 3 L CURS0 .

sosr v et e pee o P, P,MR 0 G R A M A Jros avee sres deas nese 18an Bysb ESEN seks Thmd sest seea vebh S S43U euid vibe EIE aca Sebe dhed othe

A - OBJETIUOS Da CONTROLADORIA NAS EMPRESAS DE SEGUROS. A Fung@o
Basica do Controller.ns Responsabilidades do Controller.

B — CONTROLE GERENCIAL E A EMPRESA DE SEGUROS.. Conceitos ¢
Terminologias. Contrale  Operacional ¢ o Controle Gerencial.
Coordenangio do Prograna de Controle Formal. A Peculiaridades do
Segmento de Segueros sob a 6tica de Controle, '

C ~ O PLANEJAMENTO ESTRAT&GICO E 0 PROGRAMA DE CONTROLE EM ENPRESAS DE

SEGUROS .. hUnc(lthQdUu Detinicgio de Objetivos. Definigio de
Fotratdgias. Formulacio de Politicas.

D - ESTRUTURACAO DO PROGRAMA DE CONTROLE GERENCIAL.. Centros de
Responsabilidade. Centro de Custo. Dentro de  Lucro. Iovestimento
Caplicagio das Provistes Tdenicas)d). Sistema de Custeio.

E ~ ORCAMENTO EMPRESARIAL COMO INSTRUHENTO DE COORDENACKO DO PROGRAMA.

e Orgamento de Prémios. Orgamento de Custos Varidveis (Comissbes @

Sinistros Y. O0rg. de Desp. Adm. Projecio do Lucro. Qrg. Financeinr:

- O PROGRAMA DE CONTROLE FORMAL NAS EMPRESAS DE SEGUROS.. O Controle

Gerencial  como Filosofia na Fumpresa. O Controle Gerencial  cono
atribuigio de unidade gspecifica. O Controle Gwrenvial no Brasil.

LiMA

FERANCE !R(‘ K

(“omum : L NOS

m

o

acutnvu ca MON1th

ROBERTO ALLVES DF LLTM& MONTFNEGRO
sopecialista em FTinangas, oo mals de 20 se de experiéncia Prestou
Fvigos de consultor ia am @apr &eas Comng mlPﬁRbﬁlAq,BAN[sPh CONTROL. DAT.
FUCATEX, FIESP, PIRFLLY, etoc. & consultor de empresas de  seguro.
CNOROESTE, REUNIDAS, SEGURASUL, UaP, ete). Trabalhouw na BAGF WYANDOTTE
CORP . nos  EUa,Foi As woda Diretoria da FIRESTONE, Controller da
NADIR FIGUEIREDO.E prof - da FUNDACAO GETULIO VARGAS.Roberta
Montenegro L Bachare]l em Administracio de Fmpresas pela  EAESP-FGV.
Obteve o Me acdo CMBA) pela MICHIGAN STATE UNITVERSITY (lUﬁ).
e Q0L L DATH, HORARYO L INSCRYCOFS F LUSTOS “
SAQ PAULO - AO/4L & 4748 - DENTRO DE TREINAMENTO MONILNIbRO - R
Maj.Quedinho, 144 ~24, and. RIO DE JANEIRO ~ 7 ¢ #6742, ~ HOTEL LUXOR
CONTINENTAL - R.Dut Guampaio, 320~ HORARIO -~ Das 9.009 a& 18.00 hee
INSCRIGGES - pelos tela.d (214)  234.04887259-9%43 ~CUSTOS
Créneae. 000,00 por participante, ou Cr$2789.006,00,s8¢ houver wnais  de
wm participante da mesma  emprEsa (quuu Tiguido). Fsatio inclufdos no
custor o wmaterial diddtico, almogo, “cofiee break” € certificados.

Rua Major Guedinho 413, 24 andir OFPF 858046 Fone AL L e4anH
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ENTIDADES CULTURAIS E TECNICAS

SOCIEDADE BRASILEIRA DE CIENCIAS DO SEGURO

S&o Paulo, 149 de Outubro de 1982.

BOLETIM - D18/82

Recebl critica pelo Gitimo recado aqui pubilcado. Objetaram—
me estar em oposic8o a0 Piano Diretor e ainda por cima
acusaram-me de ser contra nhovidades., Ailas iato fol que mais
me aborreceu por ferlir-me a vaidade.

Ora, 86 pag#os €& que admitem ser possfvel ao homem fazer.
obra perfeita. Acontece que eu nloc sou pag#o e efetivamente
sempre vi possibilidade de aperfel¢oamento nos melhores
plancs. Fol @& contribul¢clo que @eu procurel dar para @
apllcacho do valloso Piano Diretor, :

Acontece gue n#io sou aquele presidente de uma republiica Sul
americana que terla mandado fazer um decreto-Lel revogando a
da Oferta e da Procura. E na minha Ignor8ncia ndo me consta,
talvez por lgnor@ncla, que tenha sldo revogada & Lel dos
Grandes NuUmeros em estatistica para as previsles vélidas.

Aplicado este principlo necessédrio é um longo perlodo de
observacles para veriflicar as consequédncias de algumas
medidas do Plano Diretor que cltel tals como & liberaglo de
tarifas e a dispensa de franqulas. E quando 8e chegar & uma
conciusfo estatisticamente certa, pode ser que & seguradora
esteja sob a intervencBo da SUSEP, se alnda estiver ela 8sob
@ eflciente direclBo do Dr. Granelro, com grandes prejufzos
para 08 aclonistas e principaimente para 08 Sequrados.

E n8o se pode esquecer nesta carte destinada ao nosso setor,
que pelo levantamento precioso do Sr. Alberico Ravedutt!
ButcBo, das 71 seguradoras analisadas, sd 18 seguradoras,
menos de uma quarta parte, teve resultado Industrial
posltivo no primeliro semestre de 1982 e que o final positive
de 372 triltnfes de cruzeiros, fol obtido peios resultados
financelros. E pode ser dque a clranda flnancelra perca seu

arrojo.
N
MM/M

|
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PUBLICA COES LEGAIS - SUSEP

PORTARTA N9 125, DE 4 DE AGOSTO DE 1992

O CHEFE DO DEPARTAMENTO DE CONTROLE ECONOMICO, usando da

competéncia subdelegada pela Portaria SUSEP n® 109, de 25 maio de
1992, do SUPERINTENDENTE DA SUPERINTERDRNCIA DE SRGUROS PRIVADOS @
tendo em vista o disposto no artigo 77, do Decreto-lei n@ 73, de 21 de
novembro de 1966, e 0 que consta do processo SUSEP n9001-01.765/92.re-
solve: '

Aprovar a alterag¢do introduzida no artigo 59 do Estatuto Social

da SAORX S/A~-SKEGURADORA, com sede na cidade de Porto Alegre - RS,

relativa ao aumento de seu capital social de Cr$102.000.000,00({cento e
dois milhdes de cruzeiros) para Cr$1.179.052.420,62(hum bilhdo,cento @
setenta e nove milhdes,cinquenta e dois mil,quatrocentos e vinte
cruzeiros e sessenta e dois centavos), mediante o aproveitamento da
corregdo monetaria do capital, conforme deliberagdo de seus acionistas’
em Assembléias Gerais Ordindria , e Extraordindria realizadas
cumulativamente em 31 de margo de 1992,

PANLO OLIVEIRA GUIMARAES

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 31.08.92

PORTARIA Nv 123, DE 3 DE AGOSYTO DE 1992

O CHEFE DO DEPARTAMENTO = DE  CONTROLE BCONOMICO, usando da
competéncia subdelegada pela Portaria SUSEP n@ 109, de 25 maio de
1992, do SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVAOS e
tendo em vista o disposto no artigo 77, do Decreto-lei ne 73, de 21 de
novembro de 1966, e o que consta do processo SUSEP n® 001-2.565/92, re
solve: -

Aprovar a alteragdo introduzida no artigo 39 do Estatuto Social
da SEGURADORA OCBANICA $/A, com sede na cidade do Rio de Janeiro - RJ,
relativa ao aumento de seu capital social de Cr$6.919.817.124,06(seis
bilhdes,novecentos e dezenove milhdes,oitocentos e dezessete mil,cento
e vinte e quatro cruzeiros e seis centavos) para
Cr$13.219.037.447,70(treze bilhbes,duzentos e dezenove milhdes,trinta
e sete mil,guatrocentos e quarenta e sete cruzeiros € setenta
centavos), mediante subscricao em dinheiro e incorpora¢ac de bens
imoveis, conforme deliberacao de seus acionistas em Assembléia Geral
Extraordindria realizada em 29 de maio de 1982.

PAULO OLIVEIRA GUIMARALS

DIARIO OFICIAL DA UNIAOC - 08.09.92

PORTARTIA NQ 132. OF 24 [0FE AGOSTO [E 1992

O CHEFE DO DEPARTAMENTO DE CONTROLE ECOROMICO, usando da
competdncia subdelegada pela Portaria SUSEP n@ 109, de 25 de maio de
1992, do SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, e
tendo em vista o dispesto no artigo 77, do Decreto~lei n@ 73, de 21
de novembro de 1966, e o que consta do processo SUSEP ne 006-210/92,
resolve:

Aprovay as alteragdes introduzidas no Estatuto Social da HA
BITASUL SEGURADORA S/A, com sede na cidade de Porto Alegre”RS,dentrg
elas a relativa ao aumento de seu capital social de Cr¥ ............
Cr$ 91.247.440,00 (noventa e um milhdes, duzentos e quarenta e sete

mil,” quatrocentos e quarenta cruzeiros} para Cr$ 1.055.183.360,00 /
{hum bilhdo, cinguenta e cinco milhbes, cento e oitenta e trés mil ,
trezentos e sessenta cruzeliros), mediante o0 aproveitamento de parte
da correcido monetdria do capital, conforme deliberagdo de seus acio-
nistas em Assembléias Gerais Ordindria e Extraordindria realizadas
cumulativamente em 16 de abril de 199%2.

PAULO QLIVEIRA GUIMARAES

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 09.09.92

15.10.92
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PORTARIA N9 101, DE 9 DE JULHO DE 1392

O CHEFE DO DEPARTAMENTO DE CONTROLE ECONOMICO, usando da
competéncia subdelegada pela Portaria SUSEP n® 109, de 25 de maio de
1992, do SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, e
tendo em vista o disposto no artigo 77, do Decreto~lei n¢ 73, de 21 de
novembro de 1966, e o que consta do Processo SUSEP N2 005-0416/92, re-

solve:

Aprovar a altera¢do introduzida no artigo 5¢ do Estatuto Social
da ALCOA SEGURADORA S/A, com sede na cidade de Sa8o Paulo - SP,
relativa ao aumento de seu capital social de
Cr$415.000.000,00 {(quatrocentos -e quinze milhdes de cruzeiros) para
Cr$3.183.835.404,34 (trés bilhdes, cento a- aitenta e trés
milhdes,oitocentos e trinta e cinco mil,quatrocentos e quatro
cruzeiros e trinta e quatro centavos), mediante o aproveitamento da
corre¢cdo monetaria do capital, conforme deliberacio de seus acionistas
em Assembléias Gerais Ordindria e Extraordinaria realizadas
cumulativamente emn 31 de margo de 1992. ’ ’

PAULGC OLIVEIRA GUIMARAES

DIARIO OFICIAL DA UNIAD - 14.09.92

PORTARIA N9 135, I'E 14 DE SETEMBRO DE 1992
O CHEFE DO DEPARTAMENTO DE CONTROLKE ECONOMICO, usando da
competéncia subdelegada pela Portaria SUSEP ne 109, de 25 de maio de
1992, do SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, e
tendo em vista o disposto no artigo 77, do Decreto-lei n@ 73, de 21 de
novembro de 19(6, e 0 que consta do processo SUSEP no 001- 2913/92 re-
solve:

Aprovar a alteragido introduzida no artigo 5¢ do Estatuto Social
da ICATU SEGUROS S/A, com sede ra cidade de S3o Paulo - SP, relativa
ao aumento de seu capital social de Cr$4.631.649.231,59(qguatro
bilhGes, seiscentos e trinta e um milhdes,seiscentos e qudrenta e nove
mil,duzentos e trinta e um cruzeiros e cinquenta e nove centavos) para
Cr$6 825.878.923,21 (seis bilhdes,oitocentos e vinte e cinco
mxlhoes,o;tOLentos @ setenta e cito mil,novecentos e vinte e trés
cruzelros e vinte e um centavos), mediante a incorpora¢do de valores
mobiliadrios e créditos em contas correntes, conforme deliberagdo de
seus acionistas em Assembléia Geral Extraordinaria realizada em 29 de
junho de 1992,

PAULO OLIVEYRA GUIMARAES

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - 25.09.92

PORTARIA N% 137, DE 24 DE SETEMBRO DE 1992

¢ CHEFE DO DEPARIAMENTO DE CONTROLE ECONOMICO, usando da
comgpeténcia subdelegada pela Portaria SUSEP n@ 109, de 25 de maio de
1592, do SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, e
tendo em vista o disposto no artigo 77, do Decreto~lei n? 73, de 21
de novembro de 1966, e o que consta do processo SUSEP N9OOl-3. 505/92,
resolve:

Aprovar a  alterac3o introduzida ao artigo 3@ Jo Estatuto
Social da CARIOCA SEGURADORA S/A, com sede na cidade do Rio de
Janeiro -RJ, vrelativa @0 aumento de seu capital social de
Cr$600.0605.000,00(seiscentos milhdes de cruzeiros) para
Cr$1.592.000. 000 00 (hum bilhdo,seiscentos e noventa e dOlb milhdes de
cruzeiros), mediante o aproveitamento de parte da corregdo monetdria
do capital, conforme deliberacdo de seus acionistas em Assembléias
Gerais Ordindria e Extraordindria realizadas cumulativamente em 23 de
margo de 1932,

PAMULO OLIVEIRA GUIMARAES

DIARIO OFICIAL DA UNIAD - 01.10.92
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A ressureigao
do mutualisimo

LUIZ MENDONGA

O mutualismo, férmula associativa de protegdo

contra a ma fortuna, teve longa trajetdria de insuces-
$08, em toda parte. ) . .
Sua pratica ainda hoje sobrevive (como exceglio),

et varios cantos do mundo; mas, de modo geral, em

escala modesta ¢ ocupando-se de eventos por igual .

modestos, embora também haju (como excegdes)
exemplos de miitnas de grande porte em opera¢do. Em
Gltima andlise, feito o inventdrio completo da longa
histéria dessa institui¢io, o que resta é um vultoso sal-
do negativo.

Na economia moderna, o dominio absoluto foi as-
sumido pela empresa seguradora. Com esta, a formu-
la associativa foi superada pelo modelo de mercado.
Uma necessidade especifica (protegdo contra riscos)
encontrou sua melhor correspondéncia nuimn produto
novo: o seguro, cujo mercado, pela eficiéncia e dimen-
sGes que atingiu, ascendeu a lugar de relevo tanto na
estrutura da economia quanto no Processo $Ocio-
econdmico. Daf, como fendmeno mais visivel nos pai-
ses mais industrializados, a pratica do seguro (endoa
do mutualismo) haver-se enraizado na moderna cultu-
ra econdmica (inclusive das economias socializadas).

Niio é diffcil encontrar as razdes da supremacia do
modelo de mercado, Umna delas: especializagdo. A li-
da com o risco, entidade aleat6ria ¢ portanto de com-
portamento probabilistico, implica gestdo técnica,
para esta sendo mais apia a empresa especializada.

> B toda economia complexa, com cleyac_lo grau de dn
visdo do trabalho ¢ consegiiente multiplicacdo de ati-

vidades especializadas, os agentes ecpnﬁmicos t€m
forte (e s vezes inapelavel) dependéncia de empresas

especializadas para suprir-lhes insumos ¢ servigos (se- .
guros, inclusive); quer dizer, absorvenr a cultura de,

mercado, mola propulsora de todas as suas agdes.
Outra razdo. mais poderosa ainda: na compra de

seguro hd transferéncia in-totum do risco & uma em-
presa especializada, detentora de recursos préprios
para assumir (sob fiscaliza¢do do Estado) os 6nus des-
sd transferéncia. No mutualismo néo ha transferéncia
alguma, cabendo aos mutualistas a responsabilidade
integral pelos riscos (e todas as suas imprevisiveis con-
seqiiéncias), em regime de comunhdo financeira; co-
munhdo tanto mais desastrosa quanto maiores o grau

. de aleatoriedade e o potencial danoso dos riscos assu-
~midos. Exemplos de riscos que chegam'a ser catasird-

ficos: fenbmenos da natureza, incidentes sobre a ativi-
dade agricola. ' L

Por que importam essas reflexdes? Pelo simples
fato de que sdo dteis ao entendimento de wm dispusiti-
vo constitucional: o artigo 192, que remete 4 lei com-
plementar o encargo de dispor sobre autorizagio ¢
funcionamento de estabelecimentos de seguro,

Na letra e no espirito esse dispositivo é claro. Se-
gundo os diciondrios, estabelecimento ¢ casa comer-
cial (v. casa bancdria, casa de c@mbio etc.). Estabelecl-
mento de seguro, portanto, é empresa seguradora.
Embora isso seja 0 6bvio, hd no entanto quem perfilise
outro entendimento. No exame de projeto de lei (em
curso no Congresso Nacional) que autoriza a opera-
¢do (mutualistica) de seguro rural por sociedade civise

-associagdes de produtores, surgiu a opinido de que tal

medida é constitucional. Argumento: o artigo 192 ndo
cria reserva de mercado para empresas seguradoras.

Esse argumento ¢ excelente exemplo de digtorgdo
de raciocinio, tendo dtima serventia (como adverién-
cia) em qualquer curso de l6gica. O grande erro ou

“desvio, no caso, consiste em confundir o que ¢ condi-

¢do (ser empresa, isto é, sociedade por agdes) com o
que ¢ privilégio (reserva de mercado). Além dessa con-
digdo, a lei complementar vai digpor sobre quantas

“outras sejam necessdrias a fim de ‘que seja congedida’

autorizacdo a estabelecimento de seguro; sem reserva
de mercado, pois a autorizagdo serd obtida por quan-
tos preencham as condigdes legais. S6 para exemplifi-
car: o exercicio da profissdo de médico, ou de enge-
nheiro, ou de advogado, ¢ privativo de quent tenha o
respectivo diploma. Isso é reserva de mercado?

Nos termos da Constituigdo, portanto, ndo hd lu-
gar para a ressurreicdo do mutualismo, que-é expe-
riéncia de tristé memdria, também no Pais.

JORKAL DO COMMERCIO

02.10.92
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ARTIGO

Indexar 0 seguro ¢ uma necessidade

C ontratos devem prever correcio em moeda forte, que acompanhe a variacio da inflagio

PEDRO PEREIRA DE FREITAS

. Al%ndemacdo dos contra-
tos de seguro em moeda forte
¢, hoje, no Brasil, uma ne-
cessidade premente. Isto
porque todos os demais in-
dexradores oficiais que pos-
sam Ser utilizados jamais
acompanhardo, a longo
prazo, a varia¢do cambial
do délar norte-americano.
Além do mais, cada objeto
segurado tem sua prépria
forma de valorizag¢do — sefa
porque possui um indexador
diferente do seguro; seja
porque acompanha um pre~
¢ointernacional; ou, ainda,
porque estd sujeiro @ lei da
oferta e da procura. O resul-
tado é que, apesar da inde-
xa¢do do contrato, um segu-
10, hoje, dificilmente cobreo
valor real de wm objeto, po-
dendo estar aquém ou além.

A partir do anuncio pelo
governo federal do Plano
Diretor do Sistema de Segu-
ros, em 17 de julho, criou-se
a expectativa de que a des-
regulamentacdo atinja todo

o setor, possibilitando a uti-
lz,,acdo nos contratos de
qualquer inderador que se-
ja negociado entre as par-
tes.

Devemos ressaltar, entre-
tanto, que, em cusos excep-
cionais, jd é permitida a
contratagdo de determina-
dos seguros em moeda forte.
untre eles estdo: transporte
internacional de mercado-
rias, navios de longo curso,
grandes aeronaves de li-
nhas regulares, bens com
leasing feito no Exterior e
ainda seguros de garantia
de obrigagdes de contratos,
desde que também fechados
fora de: Pais.

Até 1987, como em qual-
quer outro pais do mundo,

BI-587 - 15.10.92
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08 Seguros, no Brasil, eram
feitos na moeda corrente.
Com o agravamento das ta-

ras de inflacdo, porém, o
mercado de seguros decidiu
que todos os contratos pode-
riam ser inderados por um
indice determinado pelo go-
verno federal.

Como podemos notar, le-
mos aqui dois problemas: o
primeiro é em relagdo a4 prd-
tica internacional, ja que ¢
inconcebivel em qualquer
pais desenvolvido Jazer um
contrato de sequro que ndo
seja em moeda corrente, o
segundo é o fato de os con-
tratos brasileiros serem fe-

v-ﬂl&

1

chados sobre um indice e
ndgo em moeda. Estas duas
guestics geram distorgbes
absurdas, que tornam im-
possivel para 0s erecutivos
estrangeiros entenderem co-
mo conseqguimos gerir nos-
$08 Negocios no setor de se-
guros.

O mercado deseia a liber-
dade de contratagdo de se-
quros em moeda forte, acre-
ditando-se que a medida
trard beneficios ndo sé para
o setor mas para o Pais. Um
deles serd sustar parte da
evasdo de divisas, ao permi-
tir que todos aqueles segu-
ros de vida com alguma for-

0 ESTADO DE S.PAULO

- 10.92

ma de poupanca ou investi-
mento, que hoje os brasilei-
ros contratam no Exterior,
de forma irregular ou até
mesmo ilegal, sejam feitos
aqui mesmo no Pais.

Outro beneficio, tdo ou
mais importante do que o
primeiro, é que 0 enorme vo-
lume de reservas geradas
por este tipo de sequro serd
mantido no Brasil, propor-
cionando fundos de longo
praze para financiar a eco-
nomia. Como sabemos, o
Pats ndo dispbe, ou pouco
tem, linhas de crédito de
longo prazo.

Apenas como exemplo,
para demonstrar a relevdn-
cia deste fato: a revista Fore
tune divulgou, recentemen-
te, alista das 50 maiores se-
guradoras norte-america~
nas. Deste total, 39 dedi-
cam-se a sequros devidaea
maior delas tem a assusta-
dora soma de ativos de US$
148 bilhbes, uma cifra supe-
rior d divida externa brasi-
leira.

Apesar disso, sobrevive,
galhardamente, no Brasil, o
impedimento de realizar
contratos de sequro em moe-
da forte, Vivemos um perio-
do de queda dos velhos ta-
bus eccondmicos, sendo que
alguns foram gquebrados
sem conseqiiéncia negativa
para o Pats.

Um deles, como todos lem-
bram, eram os cartdes de
crédito que tinham validade
somente no Brasil, outro, a
criagdo do cdmbio flutuan-
te; e ainda a abertura do
mercado as importacdces.
Outros tabus, felizmente,
hdo de continuar a cair, te-
mos certela.

8 Pedro Pervicn de Freitas é anperintens
 dente du Muoltiplic Scguvadoras




Uma virada
histdrica

LUIZ MENDONGA

O FEstado é a propria sociedade, politicamente or-
ganizada. Dessa definicdo ressaltam, ¢ claro, as fun-
¢oes que ele deve exercer.

“Houve dpoca em que & doutrina liberal teve como
coroldrio o Fstado-gendarme, voltado tao-sé para a

seguianga externa ¢ a ordem interna. Nenhuma fun- '

@0 teria na ordem econdmica, confiado ao laissex fai-

e, luissez passes, ou seja, &s leis naiurais do mercado.

Os resultados ndo foram primorosos; ¢ produziam co-
mo antitese a dourrina marxista. Mas esta, em década
de experiéncia na século atual, nda teve melhor sorte
em matéria de resultados agora?

Todo esse passadq estd fazendo o curso da histéria
direcionar-se para o liberalismo, sistema afinal de
contas mais compativel com a dignidade humana, em
pariicuiar pa sia verienie politica. Na versde maoder-
na, todavig, @ doutrina liberal concebe o Estado, ji
ndo como gendurme apenas, mas também como agen-
te do progresso social e, ainda, como agente do pro-
gresso econdmico. Nessa ultima qualidade cabem-lhe
RIgUMAS eNCATZAS LSKENCIBis, COMO POr exempio:

1) investir em obras politicas da infra-estrutura; 2)
ordenar a economia ¢ promover-the a expansdo atre-

g et sanBidd e

* vés de planejamento indutivo, nunca impositivo); 3}

exercer atividade fiscalizadora, na defesa ¢ prolegdo
do consumidor.

O encargo de liscalizar assume estilo ¢ significado
especiais em detcrminados segmentos da economia;
um deles: 0 meicado de seguros. Neste, qual o estilo
oumodelo apropriado? Ndo hd um 56, apenas ¢ exciy-
sivo.

Nas economias em elapas meios avangadas d@d

- crescimento, com meaor diversificagdo da estruturd

pradutiva e sem estoque que expressivo de capitais, @
modelo lstorico tem sido o da fiscalizagdo onipresen-
te. Nessas economias, o porte ainda madesto dos mer-
cados de seguros ¢ das respectivas seguradoras leva o
Estado a subestimar a capacidade de desempenho de
setor; € 8 valorizar, portanto, 8 capacidade dele pro-
prio como tutor ¢ mentor do sistema. Compenetra-se-
de que lhe incumbe (udo praver narmalizando, ¢ tudo
ver, liscalizando. K
Kssa pretensdo de ubiqiidade torna-se, porém, ca-
da vez mais descabida ¢ utdpica na medida em Que &
ecopomia (e, por consequiéncia, o mercado de segu-
ros) evolui em dimensdes, diversificagdo e camplexi-
dade. Nesse caso, a hipertrofig das tarefas do Estado
en(ra em gritanic despropar¢io com os mieios e aré
. €om a conyeniéncia de exccutd-las. E daf resulta o db-
vio quanto ao ponto de equilibrio entra a missdo ¢ os
“recursos; entre 4 otimizacdo destes.¢ a eficicia daque-
la. Adota-se outro modelo de fiscalizacdo: oda vigi-
* lAncia concentrada na solvéncia da empresa. i

Chega entao o momento da grande descaberta, pe-
lo Estado: produtos ¢ precos, 0 mercadg elnbora o8
melhores ¢ mais adequados, a0 livre jogo da oferia ¢
procura, um termdmetro da outra, A ele, o Estado;
cumpre sobretudo cuidar que a empresa seguradora
tenha vigor patrimonial para garantir seus produtos,
aas pregos que esicja praticando; cuidar, numa pala-

vra, que ele seja solvente, . d

O momento dessa descoberia jd o conheceram, iag
tempo, as economias do centro, Agora ¢le estd che-
gando a economias periféricas; inclusive 4 brasileira,
destacada nesse grupo (ambém pelo tamanho ¢ gra
de complexidade do seu mercado. ‘ e

No Brasil, com a liberag8o geral de tarifas, o Esta-

do dd importante passo no rumo da modernizagdo:
_passa aconcentrar se na solvéncia das empresas [isca-
‘lizadas. Aqui fica o registro dessa virada historica,
n;:ln:o de umia nova fase na trajotdria do scguro nacigs
nal, R

i
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JOAO ELISIO
FERRAZ DE CAMPOS

Impossivel
abordar gual-
guer guestao
brasileira
sem Locar nos
recentes epi-
s6dios politi-
cos. Bles mar-
cam de uma
forma muito
forte, o feliz-
mente positi-
va, i nossa Historia, A ma-
neira como se investigaram
as denuncias de corrupgdo, o
envolvimento da populacio
¢ a serenidado do Congresso
na conducdo do processo de
impeachment do presidente
Collor demonstram que o
Brasil amadureceu. O Pais
afasta, depois de quase 30
anos de escolha indireta, o
primeiro presidente eleito
pelo voto popular e o fato
ndo provoca O menor arra-
nhao ou ameaga a Constitui-
¢ao ou as institui¢des. Nao
foi necessario mudar uma so
virgula do que estava escri-
to, num sinal evidente de
nosso ingresso pleno na de-
mocracia, cuja premissa b~
sica é a vontade popular.
Em termos politicos, o
Brasil merece rospeito como
uma Nacdo que resolve uma
das crises mais agudas de sua
Histoéria dentro da lei, en-
quanto outros paises, consi-
derados até mais civilizados,
enveredam pela violéncia.
Essa maturidade, tdo impor-
tante para garantir estabili-
dade e restabelecer perspec-
tivas, precisa, agora, se es-
tender a outros setores, Na
economia, por exemplo, te-
mos o diraito de esperar,
também, clareza de procedi-
mentos, manutencgio de re-
gras 6 o banymento definitivo
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de férmulas magicas para su-
perar dificuldades, como,
alids, ja4 vinha acontecendo
com o ministro Marcilio. Ha
que se definir com clareza um
modelo econdémico o, sem di-
vida alguma, nenhum conibi-
na melhor com democracia do
que a liberdade de empreen-
der, de competir e concorrer.
A liberdade politica e a liber-
dade de imprensa, denuncian-
do a corrupg¢do, restabélece-
ram a decéncia e a dignidade
da mesma forma que a liber-
dade econémica -~ wnbitese de
privilégios e cartéis — nos le-
vara & prosperidade,

O mercado segurador se co-
loca no centro dessa ques-
tio. Atividade essencial pa-
ra o desenvolvimento do
Pais pela sua capacidade de
formar poupanc¢a de longo
prazo, vive presa &8 amarras
de ums legislaciio e regula-
mentos gue inibem a sua 6x-

‘pansio, prejudicando os se-

gurados, o8 corretores, as so-
guradoras e o préprio Pais.
H4a mais de 50 anos os seguros
representam cerca de 1%, do
PIB. Nesse periodo, o Brasil
deixou de ser rural para se

Democracia para 0s seguros

tornar urbano, industriali-
zou-se, multiplicou vérias
vezes a sua renda per capita e
eles continuaram no mesmo
lugar, alheios as transfor-
macoos da socledade. Em
economias menos complexas
que a brasileira, os seguros
participam em porcentuais
gcima dos 4°, no PIB e as em-
presas do setor ocupam lu-
gar de destaque como inves-
tidores instituclonais.
Nossa situagido 6 bem dife-
rente. B, se para mudar o pre-
sidente da Republica nao fol
preciso mexer numa 86 virgu-
l1a do que estava escrito,
aproximarmo-nos do nivel
das nacdes desenvolvidas no
setor de seguros val exigir
uma completa o profunda re-
visdo de textos, conceitos e
preconceitos. O mercado se-
gurador brasileiro tem evo-
luido em qualidade e diversi-
ficagdo de produtos oferta-
dos, mas, em esséncia, conti-
nua o mesmo. O plano dire-
tor, anunciado hd alguns me-
ges, 6, sem duvida, um avan-
c¢o, principalmente. porque
incorpora um grande numero
de sugestoes e 1déias dos pro-

+
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fissionais da drea. Até agora,
porém, ndo passa de um con-
junto de intenc¢bes. Perma-
necemos como um dos poucos
paises do mundo em gue vigo-
ra 0 monopélio de ressegu-
ros, o Estado detém a exclu-
sividade dos seguros de aci-
dentes de trabalho e o8 traba-
thadores contribuem com-
pulsoriamente para o siste-
ma oficlal de Previdéncia ¢
Saude, mesmo que néo acre-
ditem nele e se valham de un
sistema complementar.” =

" 'Mudar esses pontos ¢ fun-
damentel, ndo 86 em bencfi-
cio dos cidadféos, mas tam-
bém para que O Seguro se de-
gsenvolva e cumpra a fungdo
de formador de poupanca de
tongo prazo. Para 8e ter uma
idéia do que isso significa,
basta observarque, enquanto
a reserva téonica numseguro

.de automovel é de um ano, a

provisdo para uma apélice de
vida ou previdéncia é, em mé-
dia, de 26 anos. £, hoje, todo
esse potencial esid nas maos
exoclusivas do governo, que,
todo fim de més, tem dificul-
dades para honrar 08 Coppro-
misgos com aposentades ¢
pensgionistas. ‘
Finalmente, é bom lembrar
que o meroado segurador nao
pede a privatizagdo do IRB ou
dos beneficios citados. O que

ole quer é a quebra do mono-

6lio estatal, dando & inicia-

iva privada a oportunidade
de competir com o governo, e
ao0s segurados, a liberdade de
escolher a alternativa que
mais lhes convier sem necesi-
dade de pagar duas vezes. Em
outras palavras, 0 que 0 mer-
cado segurador quer ¢ a desre-
gulamentacéo de suas ativi-
dades, ou seja, que a democra-
ola Ohegue aos BEgUros.

@ Jodo Elisio Fesran do Campos, presidens
to ds Fonuseg, fol governades do Pasand
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Sindicato das Empresas
%E 5' @) de Seguros Privados e de Capitalizacio

no Estado de Sdo Paulo

DEPARTAMENTO TECNICO

COMISSAO TECNICA DE INFORMATICA

ATA DA 04 REUNIAO ORDINARIA

DATA: 20 de agosto de 1992

LOCAL: Avenida Sao Joao, 313 - 6 andar - sede da entidade
PRESIDENTE: DINORAI CABRAIL DO AMARAL TRINDADE

SECRETARIO: ESMERALDA DE SOUZA DIAS BOZOLI
PARTICIPANTES:~ Conforme assinaturas no livro de presenga

ATA DA REUNIAO ANTERIOR -~ ORDINARIA -: Lida e aprovada sem
restrigao.

1 ~ EXPEDIENTE : O Sr. Claudio Afif Domingos Presidente do
Sindicato, os Senhores Diretores Fernando Sodré Faria e Ricardo
Safadi e, o Sr. Roberto Luz Secretdrio do Sindicato, participaram
da reunido, onde foram discutidos os seguintes itens : 1 -
COMISSAQO DE INFORMATICA A Comissao de Informdtica ird se reunir
sempre gue um assunto assim o exigir por convocagao do Presidente
do Sindicato, ou de qualquer membro da comissdo, através da Sra.
Presidente, com no minimo 5 dias Gteis de antecedéncia. Poderdo
participar das reunides como visitantes, representantes de outras
Seqguradoras que nao sao membros da Comissao. Serdo cadastrados os
manifestantes interessados 2 - CADASTROS DE VEICULOS ROUBADOS
/FURTADQS Foi posicionado o andamento e proéximos passos dos
trabalhos da Comissdao Mista que analisa os cadastros de Veiculos
Roubados/Furtados desenvolvidos pela Proceda e pela Megadata.
Passaram a fazer parte desta comissao Claudio do Nascimento da
Bamerindus Seguros, pela Comissao de Sinistros do Sindicato e,
Joval Lacerda da Bradesco Seguros pela Comissao de Autos da
Fenaseg. 3 - PLANO DIRETOR DO SISTEMA DE SEGUROS Foi solicitado
aos participantes da Comissdo o encaminhamento de ddvidas e
sugestdes 8sobre os assuntos: Tarifagao, Resseguro e Reservas do
Plano Diretor, para envio a Susep e IBR pelo Presidente do
Sindicato Sr. <Claudio Afif Domingos. 4 - AGENDA PARA &

REUNIAQ Conforme mencionado no item 1, depender& do assunto a ser
tratado- ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar foli a sesséao
encerrada pela Sra. Presidente as 11:30 horas, sendo lavrada por
mim secretédria a presente Ata.- Sado Paulo, 20 de agosto de 1992.
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@fi:(:::c::: :::) Sindicato das Empresas
r—---, de Seguros Privados e de Capitalizagdo
(:—D l@ no Estado de Sdo Paulo

DEPARTAMENTO TECNICO

COMISSAO TECNICA DE SEGUROS SOCIAIS E SAUDE

ATA DA 04 REUNIAO ORDINARIA

DATA: 15 DE SETEMBRO DE 1992

LOCAL: Avenida $ao Joao, 313 - 62 andar -~ sede da entidade
PRESIDENTE:: HELIC DA SILVA JUNIOR

SECRETARIO: ANTONIO DONIZETTI RUIZ

PARTICIPANTES: Conforme assinaturas no livro de presenga

ATA DA REUNIAO ANTERIOR -~ ORDINARIA-: Lida e . aprovada sem
restrigao.

1 ~EXPEDIENTE: Com o quor(m necessirio, a sessdo teve inicio as -
09:00 horas. 1 - Feita a leitura, discussao e votagado da ata .da
sessdo anterior, sendo aprovada. - 2 - 0Os membros receberam as
cépias dos projetos de privatizagdo dos Seguros Sociais, para
andlise e discussao posterior. - 3 - O Presidente da Comissao
comunicou a definicdo das prioridades de estudo, feita pela
Diretoria do Sindicato, sendos Andlise das  Coberturas,
operacionalizagdo técnica, formas de funcionamento e atuagdo do
mercado nas Areas de acidente do trabalho, satGde e previdéncia. -
4 -~ Foram criadas sub-comissdes destinadas ao estudo de cada
area, como segue:Acidente do Trabalhos:- - Dimas
Giorgeto(coordenador), Paulo de Tarso Meinberg, Luiz R.F. Camargo
(que sera substituido por Cldudio Furlan - COSESP);Salde: -~
Antonio Donizetti Ruiz (coordenador), Oswaldo Marques e Jo&do
Celso A. Bueno;Previdéncia: - Rosdngela Granato (coordenadora},
Ricardo Afonso Marin e Ragquel Blessan de Souza). - 5 -~ As sub~
comissbes reunir-se-ao por convocagao dos respectivos
coordenadores, extraordinariamente, devendo apresentar na préxima
reunido da comissado, os tépicos detalhados que serdo abordados de
cada Aarea e o cronograma respectivo. - 6 -~ As sub-comissdea
poderao convidar colaboradores para participar da elaboragao. dos
estudos. - 7 - Considerando que o membro da comigsio, Luiz
Roberto F. de Camargo nao compareceu a trés reunides
consecutivas, solicitamos a substituigdo do mesmo.~ 8 - Seré
realizado em 24.09.92 no Hilton Hotel painel ‘'destinado ao

esclarecimento de dividas sobre o decreto n2 605, com membros
da SUSEP e IRB. -ENCERRAMENTO:Nada mais havendo a tratar foi a

sessdo encerrada pelo Sr. Presidente as 11:30 horas, sendo
lavrada por mim secretdrio a presente Ata. - Sdao Paulo, 15 de
SELEMDYIO @ 1992 i oo e e o s e s o o e e o 2 e o s

e e ANTONIO DONIZETTI RUIZ
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[ ¢ ( D | Sindicato das Empresas

@ de Seguros Privadas e de Capitalizagdo -
no Estado de S&o Paulo

DEPARTAMENTO TECNICO

COMISSEO TECNICA DE ASSUNTOS CONTABEIS

ATA DA 05 REUNIAO ORDINARIA

DATA: 16 DE SETEMBRO DE 1992

LOCAL: Avenida Sao Joao, 313 -~ 62 andar =- sede da entidade
PRESIDENTE: JOSE MAURICIO PEREIRA

SECRETARIO: JOEL MENDES

PARTICIPANTES: Conforme assinaturas no livro de presenga

1 -EXPEDIENTE: Examinados e despachados os seguintes itens da
pauta: 1.1 - O Sr. Presidente tragou comentarios sobre a Portaria
n® 608 do Ministério da Economia Fazenda e Planejamento que
estabelece a volta da obrigatoriedade de entrega da declaragao de
Contribuigao de Tributos Federais - DCTF , a partir dos fatos
geradores de outubro/92 , informando ainda que a Receita Federal
deverd regulamentar a matéria. - 2 -~ Informou que a Respeito da
consulta da Febraban a Receita Federal citada na Reuniao
anterior, foi confirmada pelo Bacen através da Circular ne 2224
de 03/09/92, que a Contabilizagdo de Corregdo Monetdria sera
mensal. - 3 - Comentado sobre as diversas davidas levantadas
pelas Comissdes Técnicas sobre o Plano Diretor e Decreto 605 a
partir do Resumo preparado pelo Sindicato das Empresas.-.4 - Foi
colocado pelo Sr. Presidente que em reuniao com o SECOR, SEADI E
SEAC, foi sugérido e deverd ser normatizado, que o acerto de
cosseguro entre congéneres devera ser efetuado através de um
Gnico DOC, em 4 vias, acompanhado de relagdo gque agrupara a
movimentagido semanal. -ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar
foi a sessao encerrada pelo Sr. Presidente as 11:00 horas, sendo
lavrada por mim secretario a presente Ata.-~ Sao Paulo, 16 de
SELEMDIO A 1992 oo oo o o o o i s e o o 0 G o 3 i o e
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Sl

@ de Seguros Privados e de Capitalizacdo
no Estado de Sdo Paulo

]

DEPARTAMENTO TECNICO

COMISSAO TECNICA DE RISCOS DE ENGENHARIA

ATA DA 04 REUNIAO ORDINARIA

DATA: 21 DE SETEMBRO DE 1992

LOCAL: Avenida Sao Joao, 313 - 62 andar - sede da entidade
PRESIDENTE: LUIZ MACOTO SAKAMOTO

SECRETARIO: SERGIO CHOHFI
ATA DA REUNIAO ANTERIOR - ORDINARIA:- Lida e aprovada sem

restrigao.

-1 ~-EXPEDIENTE: Examinados e despachados os seguintes itens da
pauta: 1.1 - Anadlise das Questoes formuladas sobre o Plano

. Diretor elaboradas pela Comissdo e o convidado pela Diretoria. -

. 2. - BAnélise #o Roteiro de informagdoes basicas de Riscos
‘nominados.~ 3 -~ Discussao sobre a apllcabllldade do 6leo mineral
“branco ~ FAVAB. -ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar foi a
..8essao encerrada pelo Sr. Presidente as 11:00 horas, sendo
lavrada por mim secretario a presente Ata.- Sao Paulo, 21 de
setembro de 1992~wecme e e -
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DEPARTAMENTO TECNICO

COMISSAO TECNICA DE SINISTROS E PROTEGAO AO SEGURO

ATA DA 05 REUNIAO ORDINARIA

DATA 03 DE SETEMBRO DE 1992

LOCAL: Avenida Sao Jodo, 313 - 62 andar - sede da entidade
PRESIDENTE: DIB ASSAD CONTIM

SECRETARIO: JOSE FERREIRA DAS NEVES

PARTICIPANTES: Conforme assinaturas no livro de presenga

ATA DA REUNIAO ANTERIOR -~ ORDINARIA -: Lida e aprovada sem
restrigao.

1 -EXPEDIENTE: Examinados e despachados os seguintes itens da
pauta: 1.1 ~-COMPOSICAQ DA COMISSAO TECNICA: Registrada a auséncia
do Sr. Edson Cordeiro na reuniao de 03.09.92. (P.Especial). = 2 =-
VISITA DO GERENTE DA SUSEP - DELEGACIA DE SAQ PAULO: Foi com
grande prazer gue recebemos em nossa reunido o Dr. José Henrique
Reis Cortez, acompanhado pelo Sr. Presidente do Sindicato das-
Empresas de Seguros Privados e de Capitalizagao no Estado de Sao
Paulo Dr. Claudio Afif Domingos e do Secretario Geral do
Sindicato Dr. Roberto Luz. O objetivo da visita foi de colocar o
Dr. Cortez em contato com esta Comissao para que pudesse expor
seu plano de trabalho, sua atuais dificuldades, suas
preocupagdes, além de trocar alqumas informagdes sobre o problema
da fraude no Seguro. A visita do Dr. Cortez durou mais de 2 horas
quando ressaltou sua preocupagao com o publico comprador de
sequros principalmente sobre oque chamou de falta de atendimento.
Para solucionar esses problemas a Susep coloca a disposigao de
todos a sua Central de Informagoes, esclareceu o Dr. Cortéz que
funciona das 09:00 as 17:00 horas na Rua Formosa, 367 - 262 andar
telefones: 223-9731, 222-0611 e 220-3902 ~ Telex: 011-26804 e Fax
ne 011 - 223-0534. Também serdo colocados a disposigao do puablico
Caixa Postal, Fax etc. O Dr. Cortez também pediu maior
aproximagao com as Sequradoras. Assim o Sr. Presidente da
Comissado propds que fosse marcada reuniao com os gerentes do
Departamento de Sinistros de todas as sequradoras e o Dr. Cortez
prontificou-se desde j& a comparecer a qualquer reuniao que fosse
convidado.~ 3 ~IMPORTACAO DE PECAS PARA REPAROS EM VEICULOS
IMPORTADOS: Continuam os estudos sobre a melhor forma de resolver

&
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este problema. Devemos consultar a Cabex. Até agora nada de
concreto. - 4 ~SOLICITACAO DE NOTA FISCAL A SEGURADO PESSOA
JURIDICA -~ CASO PERDA TOTAL/AUTO: O Sr. Dib entregou aos
bresentes , estudo feito sobre o assunto. Ap6s andlise concluiu-
se ser melhor obter parecer da Comissdo de Assuntos Contébeis
antes de sua divulgagdo. O Sr.. Dib ficou encarregado desse
encaminhamento. - 5 ~CONSULTA DE MEGADATA - VIA CADASTRQ DO
DPVAT: A Comissao de sinistros avaliou os termos da
correspondéncia da Megadata de 31.08.92, considerando que o
assunto envolve diretamente aspectos préaticos de recuperagao de
veiculos roubados. Foi colocado em discussdo a real necessidade
do fornecimento da c6pia do DPVAT para localizagdao a apreensao
dos veiculos que vierem a apresentar coincidéncia no batimento do
cadastro de roubados com o DPVAT. A Comissido entende que a
informagdo dos dados que permanecerem nos primeiros 30 dias de
cada cadastramento, ou seja, n2 do Chassi, além do CPF e nome do
atual proprietario, se estiver em disponibilidade também nos
primeiros 30 dias, sao suficientes para que se faga a localizagao
e apreensao dos veiculos, ja que esse processo & sempre feito
através das Delegacias de cada regido, bem como Detrans e
Ciretrans. Na maior parte das vezes & necessario o rastreamento
dos demais documentos para que se possa chegar ao veiculo. - 6
PROJETO =~ CBV = CIA BRASILEIRA DE VISTORIA: O Sr. Dib entregou
aos presentes o anti-projeto de formagdao da empresa acima. Também
cada membro da Comissdo esta recebendo cépia deste projeto ' para
que se pronuncie.- 7 -VISITAS: Recebemos também visita do Sr.
Olivar Cesar Bizari, Gerente de Sinistros da Real Seqguradora. .-
8-APRESENTACOES: Nas préximas reunides teremos as apresentagoes
de Seguros Pacotes, Transportes e Incéndio. ~ENCERRAMENTQ: Nada
mais havendo a tratar foi a sessdo encerrada pelo Sr. Presidente
as 12:00 horas, sendo lavrada por mim secretério a presente Ata.-
Sao Paulo, 03 de setembro de 1992. et e o e

~======== JOSE FERREIRA DAS NEVES
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DEPARTAMENTO TECNICO

COMISSAO TECNICA DE SINISTROS E PROTEGAO AO SEGURO
ATA DA 06 REUNIAO ORDINARIA
DATA 01 DE OUTUBRO DE 1992

LOCAL: Avenida Sao Joéo, 313 -~ 62 andar -~ sede da entidade

.PRESIDENTE: DIB ASSAD CONTIM

BI-587 -

SECRETARIO: JOSE FERREIRA DAS NEVES
PARTICIPANTES: Conforme assinaturas no livro de presenga

ATA DA REUNIAO ANTERIOR - ORDINARIA -: Lida e aprovada sem
restrigao.

1 -EXPEDIENTE: Examinados e despachados os seguintes itens da
pauta: 1.1 -IMPORTACAO DE PECAS PARA REPAROS EM VEICULOS DE
FABRICACAQ ESTRANGEIRA'~- Continuam os trabalhos para se verificar
a melhor maneira de se importar pegas para reparos em veiculos
importados. O Sr. Dib visitou o Banco do Brasil e manteve
entrevista com o Sr. Joao Antonio Machado do setor Cacex. O Sr.
Joao informou que qualquer empresa ou pessoa fisica pode importar
essas pegas, porém destacou que cada guia custa nesta data,um
milhdo de cruzeiros o que inviabiliza pequenas importag¢des. A
Comissao continuara analisando o assunto. - 2 - ICMS/SP =

SOLICITACAQ DE NOTA FISCAL AOS SEGURADOS NO CASQ DE PERDA IOTAL
POR COLISAO. SUCATAS E RQUBO TOTAL DO VEICULO: Para gque esta

Comissao possa melhor se pronunciar a respeito, foi decidido
encaminhar processo a Comissao de Assuntos Contdbeis para analise
- 3 -PROJETQ CBC -~ CIA BRASILEIRA DE VISTORIA: O Sr. Perin foi
encarregado pelo Sr. Presidente para analisar o assunto. Ap6és o
Sr. Perin ter apresentado o seu relatério, concluiu-se que cabera
a cada sequradora decidir se participa ou nado do projeto j& que
diz respeito a politica que cada empresa deseja desenvolver nos
seus negécios . - 4 -PLANO DIRETOR DE SEGUROS: O Sr. Dib comentou
os principais pontos abordados na reunido organizada pelo
Sindicato, com a participagao de varias autoridades. - 5 -~
PROJETO PRINSI: Foi lido aos presentes o relatério final da
Comissao mista constituida para sua andlise. O assunto caminha
bem. - 6 -VISITAS: Desta vez tivemos o prazer de receber o Sr.
Paulo Roberto do Departamento de Sinistros da Novo Hamburgo Cia
de Seguros Gerais. - 7 ~APRESENTAGOES: Foi decidido que na

reunido do dia 05/11/92 teremos as apresentagbes de  Seguros

Pacotes e Transportes. -ENCERRAMENTOS: Nada mais havendo a tratar
foi a sessdo encerrada pelo Sr. Presidente as 12:00 horas, sendo
lavrada por mim secretario a presente Ata. S&o Paulo, 01 de
OULUDY O AE 1992 oo o s o o o o o o o o o o o s s o o 5 2 £ 2 i 50 02 0 0 5 69 0w
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Promovido por este Sindicato, realizou - se dia 24 de
setembro de 1992 um Painel de Debates, destinado a
esclarecimentos de diividas do mercado com relacio ao Plano
Diretor do Sistema de Seguros, Capitalizacio e Previdéncia |
Complementar, bem como quanto ao Decreto n® 605 de 17
de julho de 1992. Com a devida antecedéncia, os dirigentes
da Susep e do IRB receberam um questionario organizado
pelas Comissoes Técnicas desta entidade, a respeito das
dﬁvi'das que pairavém sobre o0 mercado em torno da
matéria. Para melhor orientacio do mercado segurador, a
diretoria deste orgiio de classe resolveu editar este Suplemen-
to Especial com a transcricdo cbmpleta dos debates e es-

clarecimentos oferecidos pelos técnicos da Susep e
do IRB, naquela oportunidade.
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TRASCRICAO DOS DEBATES E ESCLARECIMENTOS

DURANTE A REALIZACAO DO PAINEL PROMOVIDO

POR ESTE SINDICATO DIA 24 DE SETEMBRO DE
1992, EM SAO PAULO NO HILTON HOTEL.




Apresentador

Dr. Graneiro

Bom dia a todos. Ja vamos pretender comegar 0S
trabalhos de forma bem répida. E queria, primeiramente,
agradecer & - Diretoria da SUSEP e do IRB, que, 1o logo
tivemos a idéia, prontamente atenderam a esse pleito do
mercado de Sao Paulo, e que, indiretamente, representa
um pleito do mercado do préprio Brasil. S6 uma explicagao
répida: foi distribuido um questionario logo na entrada, e
essas perguntas foram feitas pelas comissoes técnicas do
Sindicato, ou seja, cada comissdo se reuniu e viu
exatamente quais eram as duvidas. a Diretoria apenas fez
uma triagem, porque algumas duvidas se repetiam. |sso foi
remetido ao IRB-SUSEP com a devida antecedéncia e
acabou precipitando (ndo que o trabalho tenha precipitado,
mas necessitava de uma regulamentagao) que as recentes
circulares (eu nao gosto de falar os numeros, mas tudo
bem: 22 e 23) praticamente ja normatizassem uma seérie de
aspectos que tem aqui.

Entdo, ja dando inicio, eu vou passar a palavra ao Dr.
Walter Graneiro, para a gente ja seguir na sistematica. O
Dr. Walter vai ter que sair por volta das 11 horas, mas
haverd debates; ficardo diretores da SUSEP aqui para
responder as duvidas que possa ter.

Bom dia a todos. Inicialmente eu gostaria de, em meu
nome, dos colegas que estdo aqui da SUSEP e dos
funcionarios da SUSEP, agradecer a gentileza do convite
que o Sindicato, Claudio e a Diretoria nos fez, para virmos
aqui discutir assuntos relativos a esse plano diretor e a
essas fortes medidas que tém sido tomadas no ambito do
mercado segurador. Eu gostaria de, antes de mais nada,
apresentar a Mbnica, a chefe do Departamento Tecnico
Atuarial da SUSEP. O Luis Antonio até a semana passada
era o chefe de gabinete do superintendente; atualmente, &
diretor da SUSEP também. Os senhores ja tiveram noticia,
o Rogério Marcondes saiu da Diretoria e vieram dois novos
diretores. Com isso, a Diretoria da Superintendéncia fica
completa. O outro diretor é o Iram Siqueira Lima, ex diretor
do Banco Central e atual diretor da Telebras.

Antes de iniciarmos a analisar esse questionario que foi
previamente encaminhado a SUSEP e ao IRB, eu gostaria
de fazer algumas colocagbes. E natural que, com
mudancas tao profundas como as que estdo propostas no
plano diretor, (muitas delas ja em vigor, em especial a
liberagéo tarifaria, a reserva suplementar e as disposigoes
do Decreto 605) suscitem muitas duividas no mercado
segurador e também é muito natural que suscitem muitas
dividas na prépria Superintendéncia. Como o proprio
Claudio e eu conversavamos ainda ha pouco antes de
iniciar esse evento, quando ndés chegamos a
Superintendéncia, j&4 havia uma proposta de plano diretor
preparada pelo Plinio com o pessoal da Secretaria
Especial de Politica Econdmica do Ministério da Economia,




que nada mais era do que um elenco de idéias sem
nenhum cuidado com a sistematizacao dessas idéias;
grandes idéias, pequenas idéias, velhas ideéias. Muitas
velhas idéias e poucas novas idéias, que estavam no
documento e, depois que nos chegamos a SUSEP,
tivemos o cuidado de discutir isso um pouco mais, discutir
com o mercado e depois editar esse plano diretor que ai
esta.

O plano diretor - tambem é importante ressaltarmos, antes
até de discutirmos cada questao dessas - nada mais € do
que um plano de intengoes, quer dizer, um norte. Ele visa
objetivamente trazer para o mercado segurador brasileiro
uma economia moderna e livre de mercado. Ou seja,
aquilo que a politica econdmica do atual governo se propde
para os diversos segmentos da economia, também trazer
para o mercado segurador brasileiro. E por diversas razbes,
talvez nao seja uma iniciativa que deva ser creditada Unica
e exclusivamente ao governo do Presidente Collor, mas
sim a uma tendéncia mundial. Essas mudancas que estao
acontecendo, essas unificagbdes (no caso da Europa, no
caso aqui do futuro Mercosul, também agora na Ameérica
do Norte), os blocos econdmicos, as mudancas politicas,
estdo induzindo mudangas importantes em todos os
mercados, em todas as economias do mundo. E nao seria o
Brasil que iria ficar fora disso. Pode ser que atrase mais
um pouco; pode ser que saia na frente. Mas entado, na
realidade, essas mudancgas que estao propostas aqui vao
muito além até dos nossos desejos, das nossas fronteiras.

E por ser o norte, quer dizer, nés sabemos aonde vamos
chegar, naturalmente que a distancia entre os dois pontos
seria uma reta. Mas pode ser que nesse caminho
encontremos algumas dificuldades e tenhamos que fazer
alguns desvios. Por isso, o plano diretor - e ele destaca
isso num determinado ponto - é flexivel o suficiente para
sofrer as alteragbes que forem necessarias na sua
execugao, na sua implantagao, desde que nao percamos de
vista o objetivo final, que é realmente a liberdade
responsavel de precos, é o retorno de todos os agentes
que trabalham no mercado ao seu papel original. A SUSEP
tem que voltar a fazer aquilo que o Decreto-Lei 73, por
sinal muito bem, define que € o papel da SUSEP: cuidar da
fiscalizagdo, nao da fiscalizagdo policialesca, mas uma
fiscalizagao orientadora, preventiva, corretiva, punitiva,
como tenho costumado dizer, cuidar da solvéncia das
companhias seguradoras, que nao e um papel e uma
responsabilidade s6 da Superintendéncia. Talvez seja,
antes de tudo, do proprio empresario. Acreditamos que
empresario nenhum - a nao ser aqueles que desde o inicio
da constituicdo da sua empresa s&o estelionatarios por
principio - constitui empresa para quebrar ou para dar
golpe. Eles constituem a empresa para a empresa crescer
e para deixar para os seus filhos, netos e assim




sucessivamente. Entdo, naturalmente que quando forem
fixar os seus precos numa liberdade tarifaria, terédo o
cuidado de ouvir o seu atudrio, de ouvir o pessoal da area
técnica, ouvir o financeiro também, enquanto a questao
inflacionaria ndo estiver resolvida no nosso pais, para se
chegar a um preco minimo que tem que ser cobrado dentro
de uma condicdo de livre concorréncia, para que possa
honrar os compromissos futuros ndo so das provisées
técnicas de seguro, mas também os compromissos com
fornecedores, salarios e outros compromissos naturais que
nao sdo caracteristicos s6 do mercado de seguros.

Entdo, essa observagao é importante. Na Superintendéncia
nés baixamos aquele decreto, soltamos diversas
resolugbes na Ultima reunido do Conselho, algumas
circulares da SUSEP, essas duas ultimas recentes; uma
delas eu acho até que atende e responde muitas das
guestées aqui apresentadas pelo Sindicato. E como eu

izia, é cada agente voltar ao seu papel. O segurador tem
que voltar a ter a liberdade necessaria para desenhar os
produtos com o maximo de liberdade e responsabilidade,
‘constituir as  provisdes adequadamente,  cobri-las
adequadamente, prestar as informagoes para a autoridade
- que aqui no caso brasileiro cabe a autoridade coletar as
informagdes e tem também a autoridade, a obrigagéo de
divulgar essas informagbes, até em termos de
transparéncia, para dar melhores condigbes para oS
corretores, para os segurados e para os senhores também
se posicionarem frente aos seus concorrentes. No IRB,
naturalmente, nés temos que sair do péssimo e alcangar 0
6timo, passando pelo ruim e pelo regular. Entao, nao
adianta dizer: "ah, estdo liberando o preco e o IRB continua
monopolista’. Eu acho que n&o resta duvidas de que vai
chegar um dia em que o IRB vai deixar de ser monopolista,
E esse dia vai chegar no momento adequado, sem
acodamentos, sem pressa, para que nao acontega o que
aconteceu na Argentina, para ndo acontecer talvez o que
aconteceu no Chile também, onde houve uma
internacionalizagédo muito grande no mercado chileno. Eu
tive até o depoimento recente do representante chileno;
isso para eles nao é palavra proibitiva; eles nao acham isso
nada de mais. Mas aqui no Brasil, seria conveniente ou nao
internacionalizarmos nosso mercado? Acho que, por
enquanto, parece que nao é. Entdo, deve-se tomar todos
esses cuidados.

Outra caracteristica importante é que, cada um voltando
para seu o papel, o corretor vai ter que se profissionalizar.
Para se profissionalizar, o corretor tem que ter acesso a
informacao, para fazer aquilo que a Lei 4594 manda ele
fazer, ou seja, estudar as condigoes da seguradora para a
qual ele estd levando a proposta do seu potencial
segurado, procurando a seguradora mais especializada
naquele ramo, naquele tipo de cobertura que o segurado




esta precisando, e mais do que isso ainda, que tenha
condicbes de solvéncia. Entao, para ele saber se as
seguradoras tém ou nao condigbes de solvéncia, ele tem
que ter acesso as informagdes das seguradoras. A mesma
transparéncia estamos querendo aplicar também para o
corretor de seguros, porque o corretor, na medida em que
ele faz a intermediacao, € remunerado por isso e, de certa
forma, faz a intermediacdo tambem dos recursos entre o
segurado e a seguradora; & importante que conhegamos a
quantas anda o desempenho econdmico-financeiro
operacional pelo menos dos grandes corretores. Estamos
instituindo os FIPs para os corretores também.

Na linha da transparéncia, uma questao muito polémica,
que se discute muito, mas que talvez independa do desejo
ou n&o do superintendente da SUSEP (mas que eu acho
que tem que ser discutida, tem que ser colocada
abertamente aqui ou em qualquer foro, como também em
congressos de corretores), e eu tenho dito isso
abertamente: o segurado tem ou nao o direito, deve ou nao
o segurado saber quanto estd pagando de comissao de
‘corretagem? Aqui no Brasil a situagao € peculiar. O
segurado preenche um cheque s6; ndo sabe quanto esta
pagando para quem. E, pior do que isso, quem paga a
comissao do corretor é a seguradora, quando a propria lei
diz que o corretor tem que ser totalmente independente da
seguradora. Entdo, sdo certas distorgbes que eu nao sei se
serdo resolvidas ou n&o. Mas certamente o Cddigo do
Consumidor veio e pelo menos vai levantar esse tipo de
questionamento. Como vamos resolver? Nao sabemos
como vamos resolver, mas temos que pensar nisso e
colocar essas questdes franca e abertamente na mesa.

A Superintendéncia no seu papel... Naturalmente, a
pergunta que vird é. A SUSEP esta preparada hoje para
exercer esse papel que o Decreto-Lei de 73 determina?
Honestamente, ndo esta. A Superintendéncia de Seguros
Privados precisa urgentemente fazer concurso publico,
precisa urgentemente terminar o sistema de informatizagao,
precisa urgentemente exigir das seguradoras - € isso
interessa aos senhores seguradores - maior qualidade nas
informagoes que constam do FIP. E para isso nos estamos
investindo pesadamente. A SUSEP ja comprou dois
microcomputadores 486. Estamos comprando mais doze
386; vamos fazer uma rede de micros. Essa rede de
micros... (desculpem-me, eu sou nedfito em informatica)
mas eu pedi ao pessoal da informatica que o0s
compradores da SUSEP tém que ter um monte de
tomadas atrds, para que quem quiser ligar o seu
computador, quem quiser ter acesso a essa base de
dados, que tenha acesso a essa base de dados. E isso eu
tenho conversado muito com o pessoal do Sindicato. Ja
conversei com o Claudio mais de uma vez, com 0 pessoal
da Federacdo, o Joado Elias e o pessoal da FENACOR




também, dos sindicatos, que tentem montar 0s seus
sistemas de informéatica que possam ser ligados da forma
que for aos computadores da SUSEP, para que os
senhores tenham acesso a essa informagao que lhes custa
tanto mandar para a Superintendéncia.

A questdo do atendimento ao publico é outro papel
importantissimo. Eu acho que cabe a todos nos

investirmos muito no atendimento ao publico. A SUSEP

estara investindo muito nisso. Ja temos até um telefone

tipo aquele "disque a cobrar", linha 800 (ja tem o numero,

mas n&o comegou a funcionar ainda), caixa postal
centralizada, as nossas delegacias. Na prépria delegacia

aqui de Séo Paulo, que é uma delegacia muito importante,
nds estamos fazendo alteragbes profundas para que 0s
senhores tenham (aqui no caso especifico do mercado

segurador de Sao Paulo) acesso a uma delegacia que fale
a mesma coisa que ¢ falada na sede da Superintendéncia

la no Rio de Janeiro. O nosso delegado aqui, o Dr. Cortez,

que assumiu ha pouco tempo, participa das reunides de
colegiado no Rio de Janeiro. Ele € uma pessoa que esta

informada o suficiente para vir aqui e conversar de plano

diretor da mesma forma que nos estamos conversando.

Entao, a Superintendéncia esta sendo provida dos recursos
materiais e humanos necessarios para poder prestar esse

tipo de atendimento. O delegado da SUSEP vai deixar de

ser carimbador ou frequentador de recepgbes. Ele vai
passar a ser um homem que vai ajudar na discussao da
politica de seguros, que vai discutir os problemas desse

tipo de questionario que 0s senhores apresentaram e que,

esperamos, pelo menos boa parte das perguntas

apresentadas ele tenha condigoes de resolver ou entéo de
ja tomar uma decisdo prévia mais ou menos razoavel e
encaminhar isso para a Diretoria da SUSEP para que seja,

se for o caso, baixado.

Finalizando, outra caracteristica importante da atual
politica de governo, que também é consentanea com esse
plano diretor, é a desregulamentagao. A idéia nossa - e
para isso precisamos muito da ajuda dos senhores,
porque, afinal, a maioria das regras baixadas pela SUSEP,
pelo Conselho Nacional de Seguros Privados e 0
arcabouco legal, seja por decreto, por lei, decreto-lei ai em
vigor atinge muito a operagao dos senhores, o produto que
os senhores vendem, que os senhores produzem e
vendem - é diminuir a0 maximo esse excesso de
regulamentagao, ndo ao ponto de perdermos totalmente as
regras minimas para se ftrabalhar, mas principalmente
aquelas regras burocraticas, que s6 fazem atrapalhar,
aquelas regras ja ultrapassadas, que nao tém mais a ver
com essa nova politica de liberdade com responsabilidade,
com solvéncia. E por isso até que ndés na SUSEP
resistimos muito a assinatura dessas duas circulares. O
Claudio era um dos que em alguns vbos para Brasilia
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argumentava veementemente, preocupado, e com toda

razdo: "e essas medidas, como é que ficariam?". Que "a
SUSEP tinha que soltar parecer de orientagdo". A
FENASEG chegou a mandar um parecer de orientagao
para mim de quatro paginas. Nos ndo soltamos o parecer
de orientacdo. E a ideia é essa: nds s6 vamos soltar
normas quando for estrita e absolutamente necessério.

Porque a idéia é que o mercado tem que funcionar nesses

principios de tecnicidade e de responsabilidade. Nao vai ser
o superintendente da SUSEP que vai estar resolvendo ou

tendo que resolver todas as minucias técnicas ou mindcias

operacionais ou minucias contdbeis que os senhores

porventura tenham. A contabilidade existe ja ha alguns

séculos; mudou muito pouco de |a para cé, desde a criagao,
e certamente ela tem a experiéncia mundial até de resolver

problemas inerentes a uma liberdade de pregos. Nao
somos nos que estamos inventando liberdade de precos

em seguros. Eu acho que existem mercados ai onde a

liberdade com a tecnicidade por trds e com a

responsabilidade ja existe. Entdo, certamente, a néo ser que
haja necessidade de se fazer uma alteragédo (por exemplo,
no plano de contas) com vistas a padronizar um

determinado procedimento que seja relevante e que, na

idéia de darmos informagdes aos corretores, aos segurados
e aos senhores seguradores, precisemos vir a padronizar,

ai sim a Superintendéncia se dispde a baixar alguma
norma, alterando o plano de contas.

Realmente, nds vamos resistir muito a regulacéo; e isso é
natural. O Peon costuma ressaltar muito a "sindrome do

medo da liberdade". Isso € natural. Acontece na nossa vida

quando a gente passa da juventude para a maioridade e

tem que ir para a rua, tem que trabalhar, tem que fazer

faculdade; todo mundo fica meio assim. Seria otimo se

pudesse levar a mamae junto, ndo é? Os senhores sabem,
ndo é a primeira vez que eu venho para a SUSEP; eu
cheguei na SUSEP em 83. Entao, no mercado segurador (e
"mercado”, eu digo, isso nao é caracteristica de segurador,
nao, isso € de corretor e também talvez até de grandes
segurados) existe essa relagdo muito préxima, de maos
dadas com a SUSEP; para tudo o que faz precisa de um

carimbo da SUSEP. Nos temos que mudar esse tipo de

cultura. Até para nao atrapalhar a atividade dos senhores. E
nos acreditamos que devemos fazer isso, no tempo devido,

sem 0s agodamentos, tentando evitar ao maximo os erros

que aconteceram na Argentina, 0s erros que aconteceram

no Chile. E tentando também trazer os méritos das

reformas que foram la feitas, no tempo devido, com a

tranquilidade devida, sem retardar e sem correr demais. E

a determinagao é, e continua sendo, pelo menos até agora,
de assim proceder.

Os senhores me desculpem a minha caracteristica; o meu
poder de sintese anda um pouco analitico de uns tempos




para ca. Mas eu acho que convém a gente discutir e

colocar, principalmente, essa visdo mais politica das
questdes para que se possa entender quando a gente vier
responder aqui com aquela resposta que eu dei na

primeira vez que nds discutimos o plano: "pode usar a

variagdo do dolar para indexar seguro?". Quando eu
respondo: "nao sei". A resposta continua a mesma: nao sei.
Por que? Porque cabe aos senhores definirem qual é o

indexador. Ja que nés estamos dando liberdade de fator de

atualizagao, os senhores é que tém que examinar junto aos
seus atudrios, junto ao departamento técnico e,

principalmente, junto aos seus advogados, se podem ou

nao usar, se existe alguma lei impedindo ou n&o usar a
variagao do dolar para indexar seguro. Quer dizer, ndo vai
ser o Estado novamente que vai ficar dizendo o que pode e

0 que nao pode. Bem, agradego aos senhores. Passemos
as perguntas, entao.

Dessas perguntas que constam desse documento, muitas
delas, naturalmente, ja foram esclarecidas pela Circular 23.
A primeira e:

O Paragrafo 7° do Artigo 8° do Decreto 6459, com a
redagdo dada pelo Artigo P do Decreto 605, estabelece
que a SUSEP divulgara estudos por ela aprovados sobre
taxas referenciais de prémios calculadas por entidades
cientificas ou representativas do mercado de seguros, de
modo a estabelecer bases atuariais adequadas as
condicées de risco conjunturalmente existentes. Ja o
Parédgrafo 8° estabelece que, para efeito de base de
calculo das provisoes técnicas, a SUSEFP podera exigir que
as taxas referenciais mencionadas no Pardgrafo 7° sejam
utilizadas. Pela leitura dos Parédgrafos 7° e 8°, pode-se
depreender que as taxas referenciais, se e quando
exigidas pela SUSEP, servirao tdo somente para base de
calculo das provisoes técnicas.

Antes de entrar nas perguntas, eu queria dar a idéia geral
do que e isso; como é que nds inventamos esse negdcio
de liberar tarifa, liberar prego. A nossa idéia era a seguinte:
nds acreditamos que o0s senhores seguradores s&o
responsaveis o suficiente para cobrar aquele prego minimo
que a capacidade da companhia dos senhores, em termos
de custos e ouvido 0 seu atuario, com base na experiéncia
de sinistralidade da carteira dos senhores, poderia vir a
cobrar. Quer dizer, situagoes tipo: "O meu atuério, 0 meu
departamento técnico recomendou que eu tenho que
cobrar no minimo 0,8 senao eu vou quebrar daqui a seis
meses, doze meses". Entdo, imagina-se que eu va
trabalhar com 0,9, 0,85, algo por ai, ou as vezes até 0,75
por um periodo, para tentar conquistar uma fatia de
mercado que eu tenho condi¢gbes de bancar com recursos
préprios por um periodo; ndo um dumping, mas quase um
dumping, esta certo? Sao praticas naturais de mercado. Por




exemplo, o supermercado quando faz promogao €
exatamente isso. Entao, nada impede que isso seja feito,
desde que haja um respaldo econdmico por tras. Entéo a
visao primeira € essa: liberdade com responsabilidade. Nés
acreditamos que os senhores seguradores, aqueles que
nao sao estelionatarios (porque eu acho que nao existe
nenhum no mercado segurador brasileiro) vao trabalhar
dentro dessa linha. Quer dizer, vou tentar reduzir ao
maximo meu custo administrativo, ao maximo meu custo
de comercializagdo. Vou negociar com o0s corretores de
seguros o preco da comissao que eu pago para eles. Por
que? Porque eu preciso ter um prego para poder competir
com o meu vizinho aqui. Entao, essa é a grande tese.

Por outro lado, até por trabalharmos com risco (quer dizer,

nds seguradores, os senhores seguradores talvez por

trabalharem ha muitos anos com risco tenham medo desse

negocio de risco) vamos tratar de constituir as provisdes
ainda de uma forma conservadora. Depois eu explico

porque essa palavra "ainda". Entao, qual seria essa formula
conservadora? As provisdes técnicas, que numa situagao
de corte, ou seja, a companhia quebrou hoje... Por que é

que existe provisdo técnica? Exatamente para atender a
devolugao do prémio pro rata e para atender os sinistros
avisados ou nao avisados ainda, mas ocorridos. Ou seja,

numa situagao de liquidagao, os segurados estao garantidos,
esta certo? Esse é o pressuposto. SG que a gente nao
trabalha, naturalmente, com situagao estatica, a gente
trabalha com uma situagéo dinamica.

Entao, num primeiro_momento, aquelas tarifas que antes
eram impostas pelo Estado (tanfa que significava nao s6 a
base de calculo para provisao, mas significava preco, que
sO comegou a de alguma forma a ser corrigida de uma
forma meio torta, mas que na época a condicao politica s6
dava para isso através da 22, da fatidica 22) passam e
continuam a servir de base de calculo para as provisoes
técnicas. Entao, como é que eu vou calcular a proviséo
técnica a partir de sexta-feira passada, quando comegou a
liberdade de prego? Quer dizer, do lado de preco, em
principio, a autoridade ndo estd preocupada. Cobrem
quanto os senhores acharem que devem cobrar, € logico,
dentro desse principio de responsabilidade. Agora do lado
da provisao, vamos mais devagar um pouquinho. Entéo,
vamos usar a tarifa gorda de incendio, que é essa em que
todo mundo da mais de 60% de desconto, para calcular a
provisdo técnica. Até quando? Até o momento em que 0s
senhores, com base na experiéncia individual de cada
seguradora, com base na série historica que certamente os
senhores devem ter (eu falei "certamente" de uma forma
debochativa mesmo, capciosa mesmo, porque poucos tém,
mas que deveriam ter as séries histéricas), com base na
sua sinistralidade da sua carteira de incéndio, véao
estabelecer uma nota técnica que vai ser assinada pelo




competente e preparado atuario da sua companhia. No
futuro vai ser até (embora o Claudio ndo goste) auditada
pelo auditor atuarial independente em termos de
performance, de como (quer dizer, ela foi aprovada de um
jeito) esta a execugao dessa nota técnica.

Os senhores vao chegar na porta da SUSEP, vao bater na
porta da Dona Mbnica e dizer: "Dona Mbnica, estd aqui;
tenho uma nota técnica, minha sinistralidade é essa,
portanto eu gostaria de reduzir a minha tarifa referencial,
que passa a ser, entao, tarifa individual daquela seguradora
X". Entdo, os senhores vao certamente diminuir a provnsao
técnica num segundo momento, ou aumentar até. Vao
ajustar a sua experiéncia a da sua seguradora. A partir dai,
entdo, deve diminuir a provis@o do incéndio e acho que
dificilmente alguém vai aumentar. Se todo mundo da
desconto de 60% ha mais de dois anos, j& teriam
quebrado. Depois a gente vai discutir a questao dos efeitos
fiscais, de diminuir a provisao, ter que pagar imposto de
renda, como é que vai fazer, etc.

- Bem, qual seria o terceiro momento, que € o momento do
sonho de todos nods e da SUSEP? De os senhores nao
terem que bater coisa nenhuma na porta do SUSEP. Ou
seja, os senhores vao fazer as notas técnicas dos
senhores, conscientes;, o presidente da companhia vai
ouvir e vai se preocupar com seu atuario, com seu
departamento técnico e vai constituir a provisdo com base
nas normas atuariais geralmente aceitas, se é que existem.
Eu sou economista, ndo sou atuario. Mas deve existir,
assim como existe em contabilidade. Fazem isso, arquivam
e deixam a disposicao da Superintendéncia para o dia em
que ela quiser ir olhar, esta certo?. Quando é que a
SUSEP vai olhar? Ou quando € que a SUSEP devera se
preocupar? Quando é que o Estado vai se preocupar? No
dia em que nods verificarmos, através das informagdes que
os senhores vao nos mandar atraves do FIP, quanto é que
0s senhores estao cobrando e quanto é que os senhores
deveriam estar cobrando. Porque nds imaginamos que,
com o mercado técnico, com a tecnicidade prevalecendo,
com o indice de sinistralidade sério e correto prevalecendo
para fixar o preco do lado de ca, os senhores vao cobrar
muito perto daquilo que os senhores estao tomando por
base para constituir suas provisdes técnicas. E o que é
iss0? lsso € a esséncia do seguro. E o retorno as origens
do seguro, a tecnica do seguro.

Entado, de duas uma: ou 0s senhores vao estar cobrando
muito  perto...Otimo, meus parabéns! O diretor de
fiscalizagdo da SUSEP nao vai querer nem conhecé-los (e o
pessoal do DETEC). Se os senhores estiverem cobrando
muito acima disso ou muito abaixo disso, alguma coisa de
interessante esta acontecendo na companhia dos
senhores. Se estiverem muito acima, duas situagdes: ou a




sinistralidade dos senhores aumentou (e, até por uma
questado técnica e conservadora, 0os senhores tomaram o
cuidado de salgar um pouco o prego da carteira de seguro
de automodveis dos senhores, porque 0s senhores nao
querem quebrar daqui a doze meses, e esqueceram talvez
até de avisar o atuario para dar uma salgada na proviséo
técnica, ou nao fizeram ainda a tempo) ou, entdo, 0s
senhores estao sendo seletivos, falando: "vou fazer o que
todo mundo faz", sem querer se queimar frente ao publico.
"Eu vou cobrar caro, porque eu quero desativar essa minha
carteira. Vou sair de automovel e vou mergulhar em saude.
Entdo, eu comego a cobrar automovel caro, deixo meu
vizinho pegar meus clientes aqui, os corretores fogem e eu
vou tratar de vender saude".

Se os senhores estiverem cobrando muito menos, também
sao duas situagdes: a sinistralidade baixou e os senhores
tiveram condigbes de, em vez de cobrar 0,8, estar cobrando
0,6. Entao, a SUSEP, através do DETEC ou da fiscalizagao,
vai até visita-los e recomendar ao atuario, porque
seguradora, em principio, ndo gosta de fazer provisao
técnica. O ideal seria ndo fazer provis@o técnica. Seria um
sonho, pelo menos pelo lado econdmico e financeiro. Eu
como economista, nao sei; se desse para nao fazer provisao,
seria 6timo, tirando o lado do imposto, mas seria étimo.
Entao, certamente havera o interesse de diminuir a proviséo
técnica, até para poder ter mais liberdade de ativos para
gerir a companhna comercialmente. Entao, vamos conversar
com o atudrio para fazermos uma revisao na nota técnica e
baixarmos a base de célculo da provisdo. Ou esta
pedalando; ou estd fazendo dumping, ou esta com
problema financeiro grave, esta raspando o fundo do
tacho, quer dizer, pegando o sinistro certo, 0 seguro a
qualquer prego. Isso vai ser um termdmetro muito forte.

Hoje a SUSEP ja tem alguns termdmetros, como, por
exemplo, o atendimento ao publico. Comegou a ligar para
a SUSEP, reclamando, tem algum problema; seja
segurado, seja oficina, seja fornecedor de qualquer
espécie. Nos vamos ter essa critica atraves dos proprios
FIPs, na medida em que os senhores vao informar o prego
médio, ja que o preco oscila. Entdo, nesse momento,
inclusive, da situagao de o sujeito estar raspando o fundo
do tacho (quer dizer, cobrar mais;, eu confesso aos
senhores que a SUSEP ndo esta muito preocupada em
principio - a seguradora vai entrar com mais recursos na
companhia), sO vamos nos preocupar se as provisoes
realmente estdo sendo bem constituidas em funcao da
sinistralidade, ou seja, se tem que aumentar a provisao
porque a sinistralidade se agravou um pouco. Cobrar a
menos, isso preocupa muito a Superintendéncia. Entao,
através dos FIPs, como os senhores vao informar o prego
médio que estao cobrando de automovel... Tem que ser
médio, porque eu posso ter um cliente, que eu cobro
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(aquele de quem eu falei) 0,70 e pouquinho, embora a

tarifa recomendada pelo meu atuario seja 0,8. Eu vou

cobrar 0,78, porque esse cara esta comigo ha cinco anos;

eu quero agrada-lo. Ele é presidente de uma companhia e

eu quero fazer o seguro de todos os seus funcionarios.

Agora, na média, eu deveria estar cobrando 0,8 ou um

pouquinho mais. Entao, isso vai ser um indicador. E esse
indicador, junto com os estudos da margem de solvéncia

(que ja comegaram a ser realizados ontem la no IRB, sob a

presidéncia do Dr. Peon, que vai ser uma solvéncia muito

maior do que aquela margem de solvéncia prevista na

-Resolucao de 1989 do Conselho, que trata so de prémio
retido versus PL e sinistro avisado/PL) vai ser muito mais

do que isso, porque seguradora nao quebra so por falta de
pagamento de sinistro. A seguradora quebra por falta de

comiss@o de corretagem, quebra por falta de comisséo de
oficina, de recolhimento de impostos, por problemas

trabalhistas, de agoes trabalhistas na Justica, de salario.
Entdo, o estudo da solvéncia vai ser muito maior do que
aquela solvéncia que estava prevista.

Esses dados, estando expostos a sociedade brasileira,
certamente a propria sociedade vai tratar de elencar. O
exemplo que a gente costuma dar € aquele do cigarro que
se compra em cameld (ja vi que aqui em Sao Paulo
também tem isso). Tem duas alternativas de se comprar
cigarro, duas hipéteses de se comprar cigarro. Uma no
barzinho e outra no cameld numa rua do centro de Sao
Paulo. O do barzinho, presume-se, paga imposto; é um
cigarro que tem um turnover quase que diario; € um cigarro
fresco, de boa qualidade. O que se compra no cameld,
duas hipdteses: ou é um cigarro roubado, que pode ter
sido roubado hé seis meses atras, pode ter sido guardado
num lugar com temperatura inadequada, pode estar até
mofado, ou entdo pode ser falsificado, vindo do Paraguai. O
que as pessoas precisam saber, antes até de a gente
tentar proibir o cameld de vender? E ter acesso a essa
informacao. Se eu fumo aquele determinado cigarro, e
estou disposto a fumar um cigarro falsificado ou um cigarro
mofado, o problema é meu. Eu que pague mais barato e
compre. O que vai acontecer com os ilustres seguradores?
Eles vao expor a tarifa praticada, quer dizer, o prego do
seguro, e vao expor a tarifa que o atuario recomendou que
fosse 0 minimo que cobrassem. E ninguém vai dizer nada.
Um analista mediano certamente sabera decidir, assim
COMO uma pessoa que compra um cigarro, se tiver essa
informacao:; se eu comprar aqui, estou correndo o risco de
me envenenar;, se eu comprar ali, vou pagar mais caro,
mas, em compensacao, dificilmente vou me envenenar”. &
isso o0 que estamos fazendo com o mercado segurador. A
base da questao tarifaria é essa.

Naturalmente, ha diversas criticas. O nosso amigo IRB vai
sofrer muitas criticas: "ah, mas ele & monopolista; ele vai
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acompanhar, ndo vai acompanhar, o indexador? Eu vou ter
que ir previamente; numa questdo de concorréncia, se eu
for 1A previamente, ele ndo vai vazar para 0 meu
concorrente?". Essas coisas certamente serdo resolvidas
no seu tempo. Desculpem-me, esqueci de dizer. o plano

diretor tem essa caracteristica; funciona como sistema

PERT. Algumas solugbes de alguns problemas vao induzir
necessariamente a solugdo de outros. O Mercosul vai
induzir necessariamente a solugdo do monopdlio do IRB. A
sistematica atual de retrocesséo, de aceitagado de resseguro,
certamente vai ter que ser alterada ou melhorada ou

adaptada a essa nova condigéo de liberdade tarifaria. E nao
ha outra saida. O IRB vai certamente ter que acompanhar.

E ja esta sendo motivado para isso. E j& ha determinagao
da administragdo de assim fazer. J& had uma consciéncia
dos irbidrios também de aceitarem essa nova condigao.
Entdo, muitas coisas do plano, que a gente chama de
variaveis exdgenas, que estdo fora do nosso controle
SUSEP/IRB/CNSP/Ministério da Economia, que

dependem, por exemplo, da regulamentagdo do 192,
certamente serdo induzidas também. Porque hoje esté ai a
liberdade tarifaria. O preco esta "comendo solto". Entéo,
certamente, 0s noOssos congressistas terdo que ser
sensibilizados por essa situagao, para, num determinado
momento, soltarem ou alterarem o 73 naquilo que couber

alterar, para discutir a questdo do IRB, para discutir a
prépria questdo da SUSEP e por ai vai. Bem, entéo, agora,
vamos tentar objetivamente. A primeira pergunta, alinea

Nall:

As seguradoras participardo do processo da escolha de
entidades cientificas ou representativas do mercado de
seguros para fazer um estudo sobre taxas referenciais de
premio?

Essa pergunta € muito mais ampla do que isso, quer dizer,
os senhores ja devem ter notado, pelo menos desde que
nds assumimos a Superintendéncia, acredito que na época
do Plinio (eu néo estava a par do mercado) também fosse
essa a politica. A orientagdo que temos do ministro
Marcilio, do Governo e do secretario Roberto Macedo, do
Ministério da Economia, é de tomarmos medida sempre
discutindo previamente com o mercado. O plano diretor foi
prévia e amplamente discutido com o mercado segurador
brasileiro. As normas que a SUSEP solta certamente s&o
previamente discutidas, o que néo significa dizer - talvez
uma situagao pretérita da histdria da Superintendéncia,
quando as circulares chegavam prontas e acabadas na
mao do superintendente, algumas vezes vindas do
presidente do IRB, algumas vezes vindas do mercado -
que o superintendente simplesmente tinha assinado. Nao, o
superintendente da SUSEP, apesar das limitagbes que tem,
dos conhecimentos que tem na area de seguros (ele ndo é
nenhum especialista em seguros), certamente vai
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participar ~ativamente das discussbes, como tem
participado, como é a politica. Para todas essas normas,
essa resolugédo aqui (o Claudio sabe muito bem disso)
houve reunides prévias do Conselho Nacional de Seguros
Privados: coisa inédita. Eu, pelo menos, fui secretario do
Conselho Nacional de Seguros Privados muitos anos, na
época do Jodo Régis, e ndo me lembro de previamente
discutirmos a pauta com a iniciativa privada e depois com o
proprio Governo. Hoje, ndo; a gente chama os conselheiros
efetivamente, faz uma discussao longa na
Superintendéncia, com a iniciativa privada, depois com 0o
governo, exatamente para tentar que a norma saia de
acordo com os desejos da sociedade brasileira. E qual €o
desejo da sociedade brasileira? E o governo, é a iniciativa
privada; sdo os corretores, sao 0s segurados em geral,
tentando atender os interesses maiores. Certamente que a
definicdo dessa entidade cientifica ou representativa do
mercado de seguros contara com a participagao nao s6 dos
senhores seguradores, como também dos corretores e
daqueles que quiserem ajudar. O Joao Elisio, por diversas
vezes, ja sinalizou sutimente para mim que ele gostaria
muito... (o Claudio, talvez n&o tao sutiimente quanto o Joao
Elisio, porque ele é mais incisivo). Mas certamente talvez
até possamos contar com a colaboragao da FENASEG,
para, se tivermos dificuldades autdrquicas, que séo naturais
para a Superintendéncia de Seguros Privados, fazermos
um convénio através da FENASEG ou da FENACOR ou
sei la de quem, e contratarmos essa empresa.

Poderdo as sequradoras acompanhar o0s servigos dessas
entidades?

Essa resposta, desculpe-me, mas acho que ela seria até
6bvia. Se o trabalho dessas entidades vai se basear nas
informacdes dos senhores, na sinistralidade dos senhores,
como funciona hoje na COPEAD, la com o Paulinho e com
o Waissenberg, nio é isso? Tem uma meia duzia de
seguradoras que da |4 uma base de dados para eles, que,
de alguma forma, elaboram uma tarifa. Entao vai ser mais
ou menos isso. Sem duvida nenhuma que havera uma
participacdo bastante ativa dos senhores, acredito que
através da entidade de classe que representa O0s
seguradores.

O modelo atuarial a ser empregado por tais entidades serd
previamente discutido com o mercado?

E dbvio que sim. Nessa linha de que vamos trabalhar
juntos, sem divida que sera.

As taxas referenciais de prémio serdo puras ou conterao

carregamento de despesas administrativas, despesas de
comercializacao e margem de retorno?
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Nao ha resposta para essa pergunta ainda. Como o0s
senhores sabem. nos explicitamos isso naquela reunio ia
no Joquei Clube, que fizemos com & FENASEG e com

alguns seguradores. Acho que alguns aqui ja estiveram

presentes. O Pedro esteve, la no Rio de Janeiro. Dentro do

préprio governo existe alguma discussdo quanto a isso. O
Peon é pela taxa pura. O Rogeério Marcondes, que, embora

ja tenha sido convidado pela Sul América, mas s6 assume

|4 dia 1© (quer dizer, esta ainda um pouco na SUSEP, um

pouco na Sul América), acha que é tarifa comercial. E isso

vai passar pela discussdo da solvéncia, dessa comissao de
solvéncia. Na regra de hoje ela continua sendo a

comercial: ela continua sendo a cheia (esta certo?) para

fins de calculo de reserva. Agora, como O processo vai

evoluindo, nao sabemos se no futuro, por exemplo, havera
uma proposta dessa comissao de solvéncia de que proviséo
técnica deva ser calculada sé em cima da pura, e que

devemos constituir uma outra provisdo comercial qualquer
em cima daquela da questdo da solvéncia, que nao é
caracteristica sé da empresa seguradora, a que eu me

referi ainda agora, que & a questdo de outros
‘compromissos que a seguradora tem, além dos sinistros e

de uma eventual devolugao de prémio pro rata. Mas hoje
vale, como bem lembrou o lvan, a comercial. As tarifas que

eram solicitadas até esse minuto & SUSEP, como & que

elas vinham? Elas vinham comercial. Mas nés nao
mudamos ainda. O critério de cdlculo de proviséo técnica é
sempre sobre a comercial, ainda é sobre a comercial. E a

SUSEP sd aprova nota técnica considerando tarifa

comercial. E aquilo que eu lhe disse. O item 2:

Entende-se pelo Artigo 8° do decreto, com a redacéo dada
pelo Artigo 19 do 605, que, ao entregar a SUSEP as

condicées do seguro e as notas técnicas de prémio, a
seguradora pode comercializar 0 produto imediatamente.

Ja pelo Paragrafo 1° do mesmo artigo, a SUSEP podera, a

qualquer tempo, diante da analise que fizer, determinar

operagbes, promover a suspensao do todo ou de parte das
condicées e das notas técnicas.

a) Diante dos investimentos feitos pela seguradora para o
lancamento do produto e dos seguros realizados com o
prazo em curso, o que fazer se for aplicado esse
dispositivo?

Os langamentos de produtos e as notas técnicas ainda s&o
submetidos previamente a Superintendéncia. E natural que
essa decisao de ja fazer investimentos antes de ter a
aprovagao da SUSEP, enquanto convivermos com esse
momento intermediario (que ndo é aquele otimo a que eu
me referi, de no futuro ndo ter que submeter nada a
SUSEP) certamente eu acho que conviria, numa posicao
conservadora (até porque talvez fazer investimentos e
depois ter uma negativa da SUSEP..) se aguardar a
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autorizagdo da SUSEP. Quanto a esta questao da
autorizacdo da SUSEP, um ponto importante: os senhores
viram que nos baixamos uma circular, no caso da
previdéncia privada, dando prazo para a SUSEP de em 60
dias se manifestar sobre planos submetidos a SUSEP ou
entdo calar-se. Esta certo? Isto estourou como uma bomba
no departamento da Dra. Monica. Os poucos atuarios que
4 tinham queriam matar a chefe de departamento e
queriam enforcar o superintendente por razdes histéricas
Obvias. A SUSEP nunca teve condi¢bes e competéncia
suficiente para tentar examinar, num prazo de 60 dias,
plano nenhum. Agora, por que é que a SUSEP néo tinha
condicbes? Por razdes também que fogem ao controle, ou
que fugiam ao controle da superintendéncia. Quando Dona
Modnica veio reclamar comigo sobre o pessoal dela vir
reclamar sobre essa posicao, ela me falou: "Walter, nos
temos 60 planos de previdéncia para serem aprovados,
dos quais pelo menos 30 sdo absurdos, dos quais 80%
desses 30 sao feitos por um determinado atuario (que ela
me deu o nome - e eu juro pela minha mae em Belo
Horizonte que eu ndo sei e nem quero saber 0 nome, para
nao ter que ataca-lo pessoalmente), que s6 manda nota
técnica absurda para a Superintendéncia. Entao, 0 que a
SUSEP sempre fez, nesse periodo que levava um ano ou
dois anos para aprovar um plano? Ela prestava consultoria
gratuita (e era gratuita até quando nos instituimos a taxa
de fiscalizacao), onde nao havia uma preocupagéo, uma
profissionalizacao, e até uma preocupagéo tambem do
administrador da seguradora. Talvez porque os planos,
quando eram desenhados, eram calculados mais pelo
retorno financeiro do que pela tecnicidade, ou seja, "se eu
vender 1.000 planos desse ai, quanto é que a gente
ganha?". "E quanto é que isso ai da se a gente ficar com
um turnover disso ai por um més; quanto € que a gente
ganha no financeiro em cima disso?". Entao, o0 que a
SUSEP fazia? A SUSEP, que tinha indmeros atuarios (0s
senhores sabem muito bem disso, quer dizer, era uma
dificuldade para ter atuario na SUSEP; até hoje ainda &
uma dificuldade muito grande; é uma dificuldade para ter
atuario no Brasil, onde os corretores se intitulam mico-le&o
dourado, mas na realidade quem é mico-ledo dourado no
Brasil sao os atuarios) entdo, prestava uma consultoria que
nao lhe cabia prestar, certo? A SUSEP era quem verificava
se aquela nota técnica atendia as normas em vigor; se nao
tinha nenhum impedimento de ordem legal, se os calculos
j& estavam feitos certos ou nao. E ai ficava chamando o
atudrio toda hora na SUSEP para corrigir erros, de férmula,
de célculo (e isso eu sei, quer dizer, na época da Solange,
os senhores conhecem muito bem a Solange, eu me
lembro, porque eu era diretor da SUSEP, e a Solange
reclamava disso).

Entdo, o que tem que acabar € esse tipo de coisa. Antes de
levar um produto para a SUSEP, estudem efetivamente
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esse produto. Consultem o advogado, verifiquem na
legislagdo se pode usar a variagdo cambial ou nao.
Verifiquem se as formulas estdo tecnicamente bem
calculadas. Exijam dos atudrios dos senhores que eles
estejam realmente preparados para desenhar uma nota
técnica decente, quer dizer, tecnicamente aceitavel, para
se evitar esse tipo de situagdo que acontece na SUSEP.
Entdo, a SUSEP atrasava n&o s6 por culpa dela, mas
porque os produtos vinham mal desenhados. E mais: se o
produto chega bem desenhado e a SUSEP nao tiver, em 60
dias, condicOes de examinar, tem mais é que passar por
decurso de prazo, mesmo. Porque ai é incompeténcia da
Superintendéncia. O Decreto-Lei 73 ndo manda ela
aprovar? Entdo ela tem que estar em condi¢bes de fazer
esse estudo. Agora, cada um no seu papel. Entdo, o que foi
que eu combinei com a Monica? Chama esse determinado
atuario, com os presidentes de todas as companhias com
as quais ele trabalha e mostra para ele os erros crassos do
trabalho que ele fez. E devolve. E ai eu costumo fazer uma
brincadeira dizendo o seguinte: avisa que, na proxima vez,
vai rasgar na frente dele. E légico que a gente nao vai fazer
isso, porque seria uma falta de educacéo. Mas vale o
sentido simbdlico da colocagdo. Entdo, com isso,
certamente a SUSEP vai se desafogar, € 0s poucos
atuarios do departamento técnico atuarial da SUSEP vao
ter condi¢des de vir aqui, por exemplo, discutir questoes
relevantes como essa. Ou entdo de ajudar na implantagéo
de plano diretor e de outras técnicas novas de mercado,
que talvez seja muito mais o papel do DETEC e da
SUSEP, do que esse de ficar corrigindo erros dos outros.

A Circular SUSEP 17/92, que aprova as normas para
sequro de vida em grupo, e a Circular 29/91, com alteragao
introduzida pela Circular SUSEP 9/92, ndo exigem o envio
de condicoes e notas técnicas a SUSEP. Apenas
estabelece que as condigées gerais e as clausulas
adicionais devem se compatibilizar com as disposi¢bes da
respectiva circular e gue as disposigoes tarifarias devem
ser aplicadas de imediato. Agora o Decreto 605 vem exigir
que as sociedades enviem a SUSEP suas condigoes e
notas técnicas.

a) Houve retrocesso por parte do governo no processo de
liberalizagao?

Com a palavra, Dra. Monica.

Nao. Toda a Circular de VG e a Circular de AP... (eu acho
que aqui, a 29, a9 e a 17, ndo é7?). Na realidade sao as trés.
E a AP inteira e a VG. Elas, até por ja pressuporem planos

padronizados, nao teria sentido se submeterem a SUSEP.
Entdo, aqueles planos que estiverem dentro daquele padrao
em vigor, e de acordo com aquelas normas, simplesmente

deverao ser feitos e elaborados dessa forma. As duas
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circulares talvez tenham algumas coisas a serem
adaptadas em fungéo do decreto, mas nada relevante.
Agora, planos novos, diferenciados desse, que nao estejam
exatamente de acordo com aguela norma, continuam
liberados dessa forma, tendo que ser submetidos a
SUSEP. Pelo contrario, € mais um avango, e nao um
retrocesso.

A tendéncia do mercado é para seguros a primeiro risco
absoluto ou relativo? As taxas referencials acompanham
essa tendéncia?

Por gentileza, Dr. lvan.

A tendéncia do mercada de s6 trabalhar em primeiro risco
absoluto €& uma tendéncia lamentavel do mercado
brasileiro. O primeiro risco absoluto é uma coisa
absolutamente temerdria. Eu acho que esta havendo um
abuso do uso de seguros a primeiro risco, tanto é que o
mercado mundial esta retrocedendo, néo &? Quanto do
prejuizo do mercado europeu se deve, entre outras coisas,
mas em grande escala, ao uso abusivo do primeiro risco
absolutol . O risco absoluto em apblices nominais e
operacionais tem sido usado como uma forma de
simplesmente reduzir prémio e evitar usar a 22 e fazer um
primeiro risco absoluto com limites de indenizagbes as
vezes n&o muito bem definidos. O primeiro risco absoluto,
(eu queria chamar a atencéo a isso) acredito que &€ um
abuso e que noés podemos ter o que aconteceu
principalmente no mercado europeu: prejuizos muito
grandes para o mercado. Perguntar se as taxas de
referencial acompanham essa tendéncia... Essa pergunta
nao tem sentido. Porque vocé tem uma tabela referencial,
quando se usa primeiro risco absoluto ou relativo, vocé tem
aquelas taxas de agravamento. IssoO é matematico. A
pergunta néo cabe.

Com o cancelamento da Circular 22, o mercado ficou sem
diploma que permita a prética do desconto sobre 0s
prémios minimos tarifarios. Presume-sé que o Decreto 605
permita esta pratica, muito embora nada esteja expresso
nesse sentido. Para operacionalizar a cobranga de prémio,
diferente do prémio tarifdrio, este obrigatorio para base de
calculo da reserva e resseguro, o Unico instrumento pratico
que pode ser implantado a curto prazo é o mecanismo do
desconto, agora ampliado para todos 0s ramos de seguro.
Esse entendimento precisa ser fixado pela SUSEP para
que o mercado entre em operagdo com a liberdade tarifaria
imediatamente, haja visto as  declaragoes do
superintendente do Jornal do Comércio?

Embora a gente néo tenha ainda fechado questéo quanto a

esse assunto, (inclusive acho que o Claudio estava,
quando nds discutimos esse assunto) é bastante provavel
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que, durante pelo menos este ano, ou 0 préximo ano, a
partir do 605, a gente conviva ainda com alguma prética de
desconto, por vérias razoes: por razbes operacionais e
também por razdes fiscais, ndo €7

Eu tenho a impressao de que essa Circular 23 mais ou
menos comega a normatizar. 1sso aqui foi feito antes da
Circular 23. E, pelo que eu li na Circular 23 ontem (eu
estava em viagem; nao deu tempo para analisar mais
profundamente; e, mesmo na companhia, eu nao tive
contato) me parece que esse tipo de relagao ja teria sido
normalizada para efeito de reserva. O que talvez nao tenha
ficado um pouguinho claro, mas admite-se que seja, foi 0
problema do resseguro. Como é que fica a relagao do
recolhimento do resseguro? Entéo, ali nao esta na circular,
porque a circular foi especifica em termos de reserva; ela
nao contemplou nada de resseguro.

O ressegurador tem uma posicao incOmoda, a de ser
monopolista, mas ele compra risco; ele da um prego para
compra do risco. Isso nao interfere em nada com O prego
de venda na ponta. E o prego de venda na ponta, com
desconto, com agravamento, com &gio, com acréescimo,
com decréscimo, nao faz nenhuma diferenga. O
ressegurador compra por um preco. Hoje ele compra
automaticamente dentro das tabelas hoje chamadas
referenciais. E compra o risco excedente das seguradoras,
através de planos individuais, que devem ser apresentados
e submetidos a aprovagao, hoje, do IRB.

Bem, esta franqueado a perguntas. Eu pediria que
identificassem somente o nome quando quisessem e que
utilizassem os microfones. Estd todo mundo esclarecido,
ou nao? Eu acho que a circular resolveu tudo.

Pelo fato de tanto eu quanto o Peon, quanto o lvan
também, virmos discutindo guase que toda semana, duas
ou rés vezes por semana, esse plano diretor, nos ja
conhecemos 90% das perguntas. Entdo a gente ja inclui
logo. Quando eu falei daquela do dolar... Essa era uma
pergunta que saiu em todas. Entdo, a gente ja esclarece
logo e esvazia realmente um pouco as perguntas. Mas, por
gentileza, facam qualquer tipo de pergunta, sem
constrangimentos.

Por tudo o que falou o Dr. Graneiro, nés entendemos... Eu
estou muito preocupado com O problema operacional.
Nessa Ultima pergunta, a gente fala do desconto, de
continuar a emitir as apolices como a gente emitia no
tempo da 22. Como eu vou ter gue fazer o resseguro pela
tarifa, eu tenho que guardar esse dado. Entao, para eu
guardar esse dado, eu tenho que emitir a apdlice com esse
dado, sendo eu nao consigo fazer o resseguro. Entdo, pelo
menos durante muito tempo, Dr. Graneiro, eu acho que
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nés vamos ter que conviver com o desconto. A minha
pergunta é: a SUSEP néo se opbe a isso (ou se opde?), que
se continue a praticar o desconto, contabilizando da forma
como a gente fazia no tempo da 22, direitinho? -

Olha, eu nao quero te dar uma resposta definitiva, até
porque esta gravando, para ndo me comprometer, mas eu
acho que nado. Por enquanto, n&o. Porque ai tem um
problema sério: nos temos alguns efeitos; isso é natural.

Muitas questdes operacionais que 0s senhores tém,
certamente os senhores vao ter dificuldade de definir e
certamente vao tentar ver se o Estado tem uma solugao.
Dificilmente teremos, até porque a SUSEP nao opera
seguros. A SUSEP fiscaliza, trata da solvéncia e ajuda a

tracar a politica. Agora, quanto & questao operacional
mesmo ali do dia a dia, quer dizer, como é que vai

contabilizar, se diminui a reserva, o efeito do imposto de

renda, esse tipo de situagdo, n&o teremos certamente
resposta para isso tudo. Agora, vocés tém algumas

vantagens comparativas. Primeiro, vocés conhecem. Estao
no dia a dia disso. Segundo, porque vocés tém na

Federacdo aqueles grupos técnicos, comissdes técnicas.
Tem o da contabilidade, etc. Certamente acho que esse

tipo de questionamento deveria ser precedido, se me

permite a sugestdo, de discussbes no ambito dessas
comissdes, da qual o senhor € o presidente (estou sabendo
agora) e depois até, em Gltima instancia, (isso eu Ihe pego

veementemente) sé leve para a SUSEP se estiver

convencido de que, se o superintendente n&o baixar uma
circular ou o conselho nao baixar uma resolugéo, o mercado
vai quebrar mesmo, de verdade (e tem que provar que vai

quebrar). Leve para a SUSEP uma proposta. Senao eu
acho até que a prépria Federagao (eu tenho insistido nisso
com o Joao Elisio)... Vocés tém que tentar se auto-regular
também, principalmente operacionalmente.

A solugdo é a gente fazer as tarifas individuais, negociadas
com a SUSEP e com o IRB. Ai resolve tudo. Mas isso leva
um tempo. O meu problema é hoje. Nos estamos emitindo
apdlice. E estamos emitindo como sempre emitimos, com
desconto. Nao tem outro jeito.

Nés temos o mesmo problema.

Agora em vez de dar desconto, Circular 22 SUSEP,
desconto comercial de acordo com o Decreto 605.

O que eu me lembro é que na época da 22, e na época da
indexacdo dos contratos de seguros, naquela época do
Jodo Régis, nds passamos de seis meses a um ano
discutindo. E um dos grandes argumentos que o mercado
apresentava para nao indexar © seguro era que
operacionalmente ia dar uma confusao; os computadores
iam quebrar, ndo iam conseguir emitir apclice. Pois bem.
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Implantou-se a indexagdo. Seis meses depois todo mundo
virou pai do indexador. E todos os produtos operacionais
foram solvidos no tempo devido, e acho que ninguém teve
grandes problemas em decorréncia. Eu ja fui procurado
pela Federagéo, em especial. E € natural que se tenha essa
preocupacgao quanto a, se reduzirmos significativamente as
provisdes técnicas, haverd uma liberacao muito grande de
recursos que serdo tributados la no_final. Ha essa
preocupagao, natural, de se pagar muito imposto, quer
dizer, para alguns seria 6timo, naturalmente, mas, para os
seguradores, poderia até causar uma situagdo de
compromissos financeiros de curto prazo meio fortes.
Entdo, estamos sensiveis a isso. Agora, vamos enfrentando
o problema ai no tempo devido, e eu lhe confesso que
ainda nao tenho uma posigdo fechada. A tendéncia é de se
admitir a pratica de desconto ainda, mas, se possivel, por
um prazo de até um ano, no maximo, porque até ai ja
girou, ndo é?

Apresentador - Eu acho que nao so girou, como também o mercado
comega a adquirir uma experiéncia maior. O grande
problema nosso hoje € a falta de experiéncia. Eu nao diria,
por exemplo, que e um monopdlio. Nao é s6 a questdo do
monopdlio. Se fosse questdo sO do monopdlio, estaria
resolvido. Eu digo que IRB tem por lei o monopdlio, mas,
na realidade, ele é centralizador das operagbes de seguro.
Porque o monopdlio ndo é puro; vocé pode ter co-seguro.
Entao, vocé tem uma série de relagbes, e na hora em que
vocé mexe num dos vértices do sistema, € normal que 0s
outros acabem tendo um correspondente efeito.

Dr. Graneiro - Que situagado interessante! Antes da 22, ndo havia a questao
operacional do desconto, embora todo mundo operasse
com desconto. Mas ai veio a 22 e complicou tudo. Agora
estamos acabando com a 22 de novo, e esta
recomplicando novamente.

Alberto Maciel, da Multiplic
Sobre o mesmo tema. Na verdade, nds nao pretendemos
que a autoridade, que o Estado diga o que fazer. Nao é
essa a questdo. Mas que ndo nos questione quando
tomarmos uma decisdo. Voltemos a questao da Circular 22
ou dos termos referenciais. Nos tratavamos desconto no
seguro de incéndio pela Circular 22 porque as tarifas eram
normativas, obrigatorias. Elas ja ndo sdo mais. Sao apenas
referéneias. E tém a finalidade apenas de servir para
referenciar ou para provisionamento de reservas. Ora, com
essa abertura, nés vamos ter um prémio de reservas, um
prémio de resseguro quando negociarmos condigoes
diferenciadas com o IRB. E um prémio comercial. As
seguradoras, a curto prazo, certamente nao tém condigdes
de instrumentalizar situagoes que contemplem esses trés
registros. Vai trabalhar necessariamente com 0 mMesmo
dispositivo que usava antes, com os descontos. Mas iSsO
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provoca distorgdes, porque, na medida em que eu informo
um prémio referencial como se fosse um prémio tarifario,
eu vou informar nos FIPs da SUSEP que a minha receita €
a tarifa referencial. E j& nao é, pela prépria definigdo do
Estado. Vamos ter distorgdes. E nao temos como sair disso.

O FIP ser4 ajustado para que o senhor informe o desconto
praticado também. Um menos o outro vai dar o comercial.

Sim, certamente, como nés fariamos. Vamos informar a
SUSEP, mas para receita de prémio era o prémio tarifario.
E hoje ela nao vai ser mais. A nossa receita efetiva éo
prémio comercial. Vamos ter uma informagao distorcida,
para nés e para a SUSEP. Por consequéncia, e, portanto,
uma avaliagéo que ndo corresponde a verdade.

E mais ou menos aquela situagdo: temos que partir do
péssimo para o 6timo, passando pelo razodvel. No futuro,
quando todas as seguradoras tiverem aprovadas na
SUSEP as suas tarifas individuais, esse problema se
resolve, 0 senhor concorda? '

Concordo. Eu s6 quero dizer, me permita, que, por falta de
opgao, o mercado vai usar a Circular 44, sabendo que a
informagao ndo é precisa; ndo esta dentro do espirito da lei.
Mas néo hé outra alternativa.

Eu acho que o mercado ¢ criativo o suficiente. E provavel
que surja uma alternativa, sim, boa, e que diminua essa
distorgao a que o senhor se refere. Esperamos, néo &7

José Paulo, da Banerj Seguros

O senhor, agora ha pouco, acabou de dizer o seguinte: que
a SUSEP somente acatara a taxa comercial. O IRB
também disse que somente acata a comercial. Entdo, nos
vamos continuar com ©O problema que existia
anteriormente. N6s nunca vamos viver a realidade tarifaria,
que é observar a taxa pura mais as_despesas
administrativas e a margem de retorno. Nés nao podemos
continuar como viviamos entéo, praticando a mentira, a
mentira conhecida por parte do IRB, da SUSEP, dos
diretores das companhias e dos técnicos, empregando,
vamos dizer assim, o total esquecimento das bases
atuariais. O que se praticava antigamente, e alids ateé
recentemente, era pura e simplesmente a procura do
resultado néao operacional. Entdo, por que néo acatarmos de
imediato uma medida em que nds considerariamos a
realidade? Qual é a realidade? A realidade é o seguinte: a
taxa pura seria, em cada companhia, observar o prémio
tarifario anteriormente existente. Vamos supor uma taxa de
1%. Praticava-se um desconto em média de 55%. Entéo,
nds teriamos uma taxa pura da companhia de 0,45. Por
que nao viver essa realidade e negociar com o IRB o
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resseguro com relagdo a esse 0,45 e ndo 1?7 Nos vamos
continuar mentindo para nés mesmos o tempo todo.

O IRB nao disse que nao vai negociar com taxa pura,
mesmo porque nao pode dizer isso porque preco de

resseguro é uma coisa; preco de seguro € outra.

Sé um detalhe: o que vai diminuir muito esta situagao
hipécrita a que o senhor se refere, onde se esconde a
tecnicidade, onde prevalece a questdo financeira, onde se
preocupa muito mais com o financeiro do que com 0O
técnico, primeiro vai ser a liberdade e a concorréncia, esta
certo? A propria concorréncia certamente provocara um
ajuste nos prémios de seguros, especialmente nessa area
de despesa administrativa e despesa de comercializago.
Por que? Se eu tenho que concorrer com ele aqui do lado,
eu vou tentar enxugar meus custos e vou negociar duro a
comissao de corretagem para poder ganhar espago aqui do
lado dele. Esta certo? Esse é o primeiro passo. O segundo
passo a isso é o retorno a tecnicidade. Enquanto
convivermos com o processo inflacionario... Uma coisa que
eu costumo dizer é o seguinte: ndo é erro de segurador
brasileiro ganhar no financeiro, porque no mundo inteiro se
ganha no financeiro. Quem aplica reserva técnica na

‘Inglaterra, ou aplica reserva técnica sei la aonde, nos

Estados Unidos, ganha também no resultado da aplicagao.
Agora, nao preponderantemente nisso. Ele esta
preocupado, como o senhor bem disse, ele tem que ter o
retorno do capital investido, a remuneracao do capital que
esta investido. Entdo, nés vamos caminhar nesse sentido.
O senhor imagine uma situagdo - vamos imaginar, por
exemplo, que o IRB quebre o monopdlio e comparecam
novas resseguradoras. Certamente, quando forem discutir
com o IRB, os senhores vao consultar as outras
resseguradoras também em busca de condigdes e pregos
melhores, respeitado aquele patamar minimo do técnico,
que mesmo que venha uma resseguradora e oferega uma
tarifa muito melhor para aceitar o seu resseguro, pode ser
que o senhor, tendo a informagao (e isto & importantissimo,
quer dizer, a transparéncia, que é o segundo item
importante), fale :"n&o, este cara aqui esta me cobrando
barato, mas na hora do sinistro duvido que ele me honre.
Vou fazer com o IRB que, embora esteja cobrando um
pouquinho mais caro, estd numa situacdo mais
conservadora". Entdo, nés vamos chegar nessa situagao.
Agora, para chegarmos |4, é aquilo que eu falei. O que
sera definido pela comisséo de insolvéncia? Ninguem sabe.
A comissdo de insolvéncia vai considerar, para efeito de
andlise de margem de solvéncia, 0 prémio puro ou 0
prémio comercial? Vamos inventar uma proviséo comercial
para as seguradoras, para fazer face a comissao de
corretagem e despesas administrativas? Vamos dividir
isso? Nao vamos? Nao sei. Ninguém tem essa resposta.
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Agora, que nés vamos caminhar para isso, 0 senhor nao
tenha duvida de que vamos.

Mas, veja bem, a forma de a gente néo ficar, vamos dizer
assim, patinando na subida por meses e anos seguidos a
procura disto, seria, de imediato nds considerarmos 0
seguinte: a concorréncia no mercado tem que ser livre. E
para que ela seja livre, segundo o que esta sendo proposto
pelo plano diretor, a margem de comercializacdo nao
poderia ser objeto de resseguro de forma nenhuma,
porque eu vou negociar com o corretor a comisséo. A
minha realidade tarifaria, a minha taxa pura, eu conhego
pela experiéncia que nds temos na companhia, assim
como 0s outros colegas tém em cada uma das
companhias. Entdo, veja bem, eu ndo posso pagar comissao
sobre aquilo que eu ndo vou receber. Eu ndo vou pagar
resseguro sobre aquilo que eu nao recebo.

Bem, o senhor ouviu a manifestagao do Dr. lvan. O préprio
IRB ainda nao disse, nem que vai ser com puro nem que
vai ser com comercial. E, pela colocagao do senhor, acho

que fica uma sugestao, que esta registrada e certamente

sera considerada. E essa preocupagao que a Banerj tem,
acho que todo o mercado, de certa forma, tem. E com uma

grande vantagem: metade do capital do IRB pertence aos

senhores; hoje a administragdo do IRB praticamente esta
sendo dividida com o mercado segurador. Pelo menos eu

percebo isso no Peon. O lvan esta aqui para confirmar e

acho que o Claudio também esta para confirmar. Hoje os

senhores seguradores tém acesso pelo menos a metade

do todo que pertence aos senhores. Acho que este tipo de

discussdo certamente os seguradores vao levar e sera
considerado no tempo devido.

E essa minha preocupacao se prende ao seguinte: a
concorréncia se tornara predatoria porque voltara a ser
praticada, com toda certeza, a 22 camuflada.

Al a resposta é aquela resposta do Jodo Régis. Acho que
nem preciso repetir. Nés ndao vamos legislar em fungéo da
excecéo, do submundo, da safadeza e da pouca vergonha.
Nés temos que tratar dos que trabalham sério. E talvez os

que trabalhem sério tenham condigbes de abafar os
irresponsaveis.

Dai essa idéia que estd sendo colocada. Eu gostaria de
complementar...

E para isso existe Receita Federal, existe policia, e espero
que justica. O pais esta dando uma demonstragao grande,
agora, recente, de que a justi¢a, por sua...

Eu gostaria de complementar até o que o Walter esta
dizendo. Nesse caso, no seu caso especifico, seria o caso
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de se submeter a SUSEP uma nota técnica em que vocé
conseguisse demonstrar tecnicamente que o seu custo
puro & 55% abaixo do referencial. Enfim, esse € o objetivo.

Alias, esta escrito isto explicitamente no decreto. De forma
alguma ele vai deixar de ser analisado, quanto a critério,

quanto a avaliagdo, quanto a proposta, inclusive. Ha uma
discussao paralela quanto a critérios gerais de solvéncia e
margem de solvéncia também. ‘Agora, quanto a critério
préprio de taxagdo, ja estd aberto. A partir de ontem ja
poderia ter sido enviado. A grande 22, na realidade, ndo é o
nosso objetivo. Até por isso que a gente durante todo o
tempo ficou resistente, inclusive a editar circulares nesse
sentido, que parecessem que é uma luz, que a luz é essa.

Néao é. Até a gente brincou que essa curcular deveria ser
transitoria. Entao, o objetivo claro, se voce ja tem condigdes,
hoje, de atingir o final, eu acho que so teria simplesmente
que submeter e ai sim, ser aprovada.

Muito obrigado.

Sobre o desconto, ainda. O plano de contas que esta na
SUSEP, hoje (deve terminar amanha o prazo de audiéncia
publica), ja esta contemplando esse desconto na parte com
redutora de prémio. Entdo, com isso viria a sanar o
problema da receita. O prémio retido ja estaria liquido de
desconto. Entdo eu acho que o mercado,
operacionalmente, poderia trabalhar concedendo desconto,
como redutora do proprio prémio, como € hoje na industria
e no comércio. S6 uma informagao para saber que isso ja
esta sendo contemplado, se for aprovado o plano de
contas a partir de janeiro.

Otimo! Obrigado.

Mais alguma pergunta sobre liberdade tarifaria? O Dr.
Graneiro tem um compromisso no Rio e depois tem que ir
a Brasilia. Antes que vocé ate fale, eu ja vou agradecer a
sua presenga, mais uma vez, o pronto atendimento, e
continuamos a disposigao da SUSEP e do proprio
Sindicato, como todo o mercado de Sao Paulo.

S6 tenho a agradecer, mais uma vez. Pego desculpas por
ter que me retirar, mas a Mbnica continua. Esta autorizada
a falar pela Superintendéncia, naturalmente. E para outros
eventos que o sindicato porventura tenha interesse ou
qualquer um dos senhores tenha interesse em conversar
conosco, a SUSEP esta de portas abertas. O nosso
delegado aqui tem a orientagao necessaria. O que ele nao
puder responder, por gentileza, ele ira encaminhar
naturalmente |a para a sede. E eu acho que, daqui para a
frente, nessa desmistificacdo da autoridade, e também,
nessa maior aproximacgéo da autoridade com o mercado,
eventos como este aqui devem se repetir. E temos
orientagdo para comparecer a todos, em qualquer lugar,
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qualquer dia, qualquer hora e quantas vezes 0s senhores
quiserem. Interessa-nos muito, porque tem aqui muitas
duvidas. Agradeco a gentileza das perguntas. Noés
mesmos, como eu disse no inicio, também estamos cheios
de duvidas. Certamente as coisas vao se esclarecer em
fungao desses encontros que temos. Peco desculpas por
nao termos (& humano e é natural) respostas para todas as
questdes que 0s senhores apresentaram. Mas nao tenham
duvidas em contar com a nossa boa vontade, de toda a
equipe da Superintendéncia, dos diretores, dos gerentes
de departamento e todo o pessoal técnico que estard a
disposicdo sempre que for necessario. Se entenderem
também que devemos trazer outros técnicos, para uma
discussao talvez mais esmiucada (sei &) de nota técnica,
entdao a Monica vira aqui com a equipe dela, junto com 08
atuarios dos senhores para fazer a reuniao que 0s
senhores quiserem, para discutir o assunto que 0S
senhores quiserem. Qualquer assunto a Superintendéncia
esta disposta a vir conversar. Entdo, muito obrigado. Pego
licenca para sair. Eu e o Luiz Antdnio temos que voltar
para o Rio de Janeiro. Obrigado. Até logo.

Acho que podemos entrar no capitulo de "Reservas’, de
acordo com o questionario.

O Artigo 1° da Circular-SUSEP 13/92, confirmando a
liberacao efetuada pela Circular 27/86, estabelece que as
seguradoras poderdo fixar livremente 0 prémio para 0s
seguros do ramo automdvel, o que & confirmado pelo
Decreto 605. No Artigo 2° da mesma Circular 13/92, a
SUSEP determina que, enquanto ndo forem estabelecidas
as taxas referenciais, deverdo ser utilizados, como base de
célculo para constituicdo e cobertura das provisoes
técnicas, os prémios calculados pela propria sequradora
conforme o Artigo 1°.

(a) Diante de tal liberagao, para o ramo automovel, nao esta
incoerente a tabela de prémio para o seguro ACF, imposta
pela Circular 12/92, muito embora prevalegca apenas para
reserva diante da liberagao feita pelo 6057

Esta, ndo é? A gente ja até concordou que esta. Mas, como
também a informacao que a gente tem, que O prego
praticado é até bem maior do que 0s valores que contam
ali, eu acho que a prépria circular resolve. Por enquanto a
gente ainda nado estd entendendo que deveria haver
alguma medida em revogar a 12. Eu acho que a propria
Circular 23 resolveria o problema, num primeiro instante.
Mas a gente concorda que esta em desacordo.

Entende-se pelo Decreto 605 que a forma das provisées
técnicas deve observar o disposto na Resolugdo 14/88 do
CNSP. Pelo Pardgrafo 4° do Artigo 8° do decreto,
obrigatoriamente o calculo das provises técnicas sera feito
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com base nos prémios minimos ja aprovados pela SUSEP.
No entanto, pelo Paragrafo 5° do mesmo artigo, a SUSEP
podera aprovar nota tecnica proposta por seguradora para
célculo de suas reservas, a nivel de ramo ou produto
individualmente.

(a) Essas alternativas estao corretas?
(b) Se corretas, nada muda?

Aqui acho que vai haver dois entendimentos. O primeiro
entendimento da SUSEP como um todo é esse caminho
intermediario que a gente esta vivendo: conviver com a
14/88, até porque é a resolugdo que nos temos, de um
modo geral. E o segundo passo, O Paragrafo 5° do
decreto, que permite (e nés entendemos que permite) que
sejam submetidas & SUSEP tanto taxas como
metodologia. Esse é o entendimento que a gente tem. De
maneira alguma deixardo de ser analisados trabalhos
nesse sentido, que poderéo servir de base até para uma
mudanca de critério geral ou para a aprovagao de critérios
individuais quando for o caso. Esse é o caminho futuro,
mais uma vez. Entdo, na realidade eu acho que muda e
pode mudar bastante.

Ao elaborar uma tarifa especial para o ramo ou produto, a
seguradora podera pleitear o calculo da reserva pela taxa
pura?

Eu acho que isso ja foi até respondido.

E, eu acho que sim. Inclusive eu acho que o que e
importante levantar é talvez o que deve ser considerado e
melhor definido como taxa pura e taxa comercial. O que é
puro? Puro é exatamente o meu risco; € 0 meu prémio
estatistico com carregamento. E ai chego a um ligeiro
prémio puro, ou eu ja vou considerar algumas despesas, ja
considero margem de retorno? Inclusive, essa definicao
devera vir de quem definir a tarifa. Entdo, essa discussao
estd sendo grande na questdo da margem de solvéncia,
mas eu acho que todos também devem discutir até se
definir melhor o que vem a ser esse puro, 0 que cada um
vai entender como puro. Ou se a gente vai ter uma
definicdo Unica.

Tendo determinada seguradora lider uma nota técnica
aprovada pela SUSEP para calculo de suas reservas e, eim
cedendo co-seguro a pedido do segurado, como deverao
as co-seguradoras constituir suas provisées?

Elas terdo que acompanhar a lider. E uma questéo de bom
senso, de coeréncia.

Com a Resolucao 18/92 do CNSP, a partir de 01.01.93, os
contratos de seguros poderdo ser indexados por qualquer
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indice pactuado entre as partes, observando a
equivaléncia atuarial dos compromissos futuros.

a) Como resolver o problema de cobranga na rede de
compensagdo com indices multiplos nao utilizados pelo
mercado financeiro?

Esse eu acho que é um daqueles problemas que vao caber
realmente as seguradoras e, se eu entendi que isso aqui
se deve a um problema operacional entre bancos, carnés,
segurados e seguradora, eu acho que realmente a
criatividade vai ter que funcionar de alguma forma.

A minha opinido é de que isso aqui vai disseminar 0 seguro
mensal, que seria a Gnica forma de vocé ter um indice de
correcdo e mensalmente cobrar a variagdo na moeda
corrente, que é o cruzeiro, se ndo dolarizarem a economia,
o que de repente ja resolve tudo. A prépria precipitagao...Eu
digo que até janeiro no Brasil é longo prazo; quinze dias no
Srasil é longo prazo. A gente nao sabe o que vai acontecer
epois.

b) A cobertura de reservas efetuada por indices praticados
no mercado financeiro, que ndo terdo a amplitude dos
indices solicitados pelos segurados, como conciliar esses
fatores?

Eu entendo da seguinte maneira. Ja houve uma mudanca

na parte de aplicagao de reserva. Certamente, eu acho que
todas as seguradoras deverdo medir a sua rentabilidade,
deverao saber qual é o seu indice de rentabilidade.
Certamente; deverdo saber a que indice poderao operar
diante disso e que volume de carteira poderao ter com esse
indice. Eu acho que é uma questdo também de bom senso.

Se eu simplesmente pegar minha carteira inteira e jogar

em um indice que eu certamente ndo vou conseguir obter
no mercado, eu estou dizendo "estou colocando a faca no

pescogo”. Entdo, eu acho que esse mix de carteiras devera
ser um estudo de cada seguradora.

Caso haja novo congelamento ou hiperinflagao, e o0s
contratos estejam indexados a indices inflacionarios e as
aplicagbes a indices financeiros, como a SUSEP cumprira o
seu papel de evitar a insolvéncia das seguradoras?

Agora é bola de cristal. Eu nao acredito. Normalmente - e ai
vai uma opjnido pessoal - esses pacotes néo tendem a
prejudicar. E uma realidade. Eu quando estava no outro
lado, no lado do mercado, observava que algumas
medidas que a SUSEP mesmo baixava beneficiavam e
muito o mercado, muito mais do que ao segurado. Dai a
gente teve grandes problemas, entdo, na area de seguros
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de vida. Até por que é que o vida individual caiu
sensivelmente? A parte de previdéncia privada é bastante
prejudicada  exatamente  porque  esses  pacotes
normalmente nao vém beneficiar o consumidor de um modo
geral. Deveriam.

Eu acho que o pacote acaba prejudicando a todo mundo.

Vocé passa a ter uma realidade...Outro dia eu vi uma

comparagao - sé a titulo de comentério - feita pelo Molina
da ICATU; nos ultimos quinze anos, a evolugéao de IGP,
délar e as BTNs da vida e OTNs. Se uma companhia

tivesse operado em quinze anos de IGP, ela estaria

quebrada. O dodlar j& mais ou menos atende. E os

confiscos e os congelamentos colocam as correcdes a
niveis irrisorios. Ou seja, um produto hoje vendido com

corregéo normal por indices inflaciondrios oficiais acaba
prejudicando o segurado. Dai a grande evasao dos seguros
de vida e até saude, que sao planos de longo prazo, para o
exterior. Eu até acho que essa circular, permitindo a

dolarizacgéo, a livre pactuacao, serviria muito bem somente
para riscos pessoais, dentro do limite de cada companhia.

Porque o que envolveria resseguros seriam planos de

longo prazo, onde é possivel até dolarizar pela propria

cobranga mensal. Isso aqui em ramo elementar, onde eu

acho que estd a grande complicagéo.

Concordo.

A liberdade de escolha dos indices sera extensiva ao uso
de moeda estrangeira em todos os ramos?

Agora, aqui vai depender do IRB. Eu queria s6 lembrar um
pouquinho o seguinte: a norma é do Conselho Nacional de
Seguros e na resolugao, se me lembro bem, ficou um
capitulo em que o IRB devera divulgar os indices que seréo
aceitos no resseguro. Entdo, eu acho que essa pergunta,
nao é tanto a SUSEP, mas sim muito mais ao IRB, porque
envolve a operagao e nao s6 um problema de reserva.

Se a livre escolha de indices serd extensiva ao uso de
moeda estrangeira? Nao. Pelo menos hoje, por uma
condicao legal. Ha alguns parametros que vocé néo pode
usar como indexador. Moeda estrangeira, unidades fiscais
e salario minimo, por lei, ndo podem ser usados como
indexadores. Ha uma diferenga, que é o que fala a
resolugédo do Banco Central, entre fazer seguro em moeda
estrangeira e indexar seguro em moeda estrangeira. Isso é
totalmente diferente. O que o Banco Central permitiu foi
vocé realizar seguro em moeda estrangeira. Vocé vai fazer
um contrato de cambio, como se faz hoje um seguro de
transporte internacional. Vocé vai fazer um crédito de
exportacédo; vocé faz o contrato de cambio, compra-se a
moeda estrangeira, etc. Nés estamos com uma circular do
IRB encaminhada ontem para o Conselho Técnico,
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normatizando a utilizagao de moeda estrangeira. Mas hoje
a lei ndo permite que vocé faga um seguro indexado por
moeda estrangeira. O que o Banco Central permitiu & que

vocd faca um seguro em moeda estrangeira. lsso €

diferente. Agora, uma sugestao: o indexador € livre; vocé
nao pode indexar a moeda estrangeira. Mas se o Sindicato
de Sao Paulo criar um indice que acompanhe a evolugao da
moeda estrangeira, esse indice pode ser utilizado.

Existem varias saidas.

E o pulo do gato.

Mas é a realidade.

Bem, entao a pergunta final aqui desse capitulo.
Como sera exercido o controle da solvéncia?

A solvéncia como um todo estd sendo estuda ou
reestudada, vamos dizer assim, também quanto a
resolucdo do Conselho que estabeleceu a margem de
solvéncia. Mas nesse ponto aqui, a Unica coisa em que
estariamos pensando j& a principio seriam 0S dados, ou
seja, a reformulagao das FIPS ou talvez até a criagao de um
formulario técnico especifico em que a gente se
preocuparia mais nao exatamente com O criterio de
solvéncia. Ainda nao esta definido se sera mantido ou se
sera alterado, ou se serao criados novos indicadores.
Enfim, ainda é uma discussao que comegou ontem, A gente
estd pensando pelo menos em criar 0S critérios de
informagao que poderao servir de base para esse controle
da solvéncia. Isso ¢ a atual preocupagao da SUSEP.

Cada vez que se fala em controle de solvéncia, eu fico
preocupado. Nao preocupado com a solvéncia, mas com a
origem do controle. Principalmente sendo uma companhia
menor, porque as vezes VOCé pega o exemplo do maior €
aquela interpretacao que 0 brasileiro normalmente tem:
quem é mais forte, a formiga ou o elefante? Todo mundo
vai dizer que é o elefante. Mas o elefante somente & maior;
ele nao carrega outro elefante nas costas. £ a formiga sim.
Entao, é a capacidade de cada um poder fazer. E quando
comecou essa discussao do plano diretor - eu até brinquei
com o Peon na época - eu falei: "num sistema amarrado
como o nosso, tarifario, com centralizagao do resseguro e

" da operagao, - e todos 0os par@metros que nos temos de

controle até capitais minimos, etc. - vocé estabelecer
margem de solvéncia no mercado, queé é 1% do Produto
Interno Bruto, é estabelecer espago aéreo para pipa; e
limitar espaco aéreo de pipa, porque ele esta amarrado no
chao. Vocé falar que a pipa nao pode voar mais gue cinco
mil metros. ela nao vai passar de cem que € o tamanho do
cordao”. Entao. esse € mais ou menos o Brasil. As vezes 0

29




Dra. Monica

Apresentador

Participante

Dra. Ménica

Participante

Dra. Monica
Participante
Dra. Moénica

Participante

i

meu medo - e dai eu acho que essa comissdo vai evoluir
(eu ja participei de outra) - é no sentido de estabelecer o

que for a regra. E ndo dar aquela do Cana Brava: "Passa a
régua’. Porque eu me lembro quando foi o estudo da

primeira margem de solvéncia, a preocupagaéo era a
seguinte: o mercado hoje tem em media dois para um,

entao, vamos estabelecer isso como margem de solvéncia.
Espera um pouquinho! Af vocé acaba criando uma reserva

de mercado. Vocé vai ter sd o gigantismo no patriménio,

mas nao vai permitir & seguradora que ela desenvolva
dentro da sua operacéo e atinja o nivel que ela queira. Noés
temos que partir do principio de que na operacdo nos
temos que ganhar dinheiro e poder capitalizar a empresa e

nao, de repente, fazer a besteira e aumentar capital.
Porque, de repente, 0 que acontece aqui? Vamos pegar

mercado, baixamos as taxas, cometemos a besteira. Fez,

vem o s6cio rico, aumentou o capital, estd com a solvéncia

estabelecida. Nao, a seguradora tem que crescer na sua
operagao independente de chamadas de capital. Entao, isso
é que as vezes me preocupa um pouquinho, no sentido de

estudo de margem de solvéncia e a copia de modelo, e

pegando como exemplo seguradoras com maior margem

de patriménio. Hoje ha seguradoras, pela estatistica que

eu vi s6 patriménio/prémio, que tém 0,8 do prémio sobre o

patrimonio.

E por isso que eu acho que o objetivo maior da atual

comissao nao é exatamente se ligar na margem de
solvéncia, que seria alguma coisa ligada ao ativo liquido,

mas na solvéncia como um todo, talvez em indicadores

que possam vir a sinalizar a solvéncia da empresa. Eu
acho que é uma coisa um pouco mais ampla.

As perguntas estao franqueadas. Por favor.

Pela Circular 23, o automovel estaria enquadrado no
Paragrafo Unico do Artigo £ ?

Ou seja, prémio emitido, é isso o que vocé quer perguntar?

NZo, estaria fazendo reserva pelo prémio comercial, porque
nao haveria tarifa referencial, nem...

Prémio emitido.

Certo?

Certo.

Dra. Monica, eu hoje posso preparar uma nota técnica de
um produto, arquivar na SUSEP e usar esse prego,

correto? lsso foi dito na questdo da liberdade tarifaria. A
pergunta é a seguinte: quando eu preparar essa nota
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técnica, arquivar e comegar a usar, qual o critério que eu
vOou usar para reserva?

Veja bem. Vocé estd usando o Artigo 8%, 1°. Se ele ndo
contemplar, dentro da sua nota, nenhum critério de reserva

- e para reserva também esta claro no artigo que deveria

ser aprovado (vocé s6 pode usar O critério se aprovado;

entao isso acho que esta bem claro, se N0 me engano, no
Paragrafo 5°: "se aprovado..") - entao para andlise e
arquivamento vocé pode usar O prego que vocé quiser.

Entao, ele da um ponto aqui de liberagao tarifaria e, ainda
assim, para andlise. Caso a SUSEP encontre alguma

irregularidade, certamente nem passaria mais pelo

DETEC; passaria j& pela fiscalizagéo. Ja € uma outra area
até de atuacédo, que seria uma atuagao irreguiar. Agora,
guanto a constituicao da reserva, eu acho que esta claro
que isso teria que ter aprovagao, enquanto nao prevalece a
circular.

Mas se eu estou criando um produto que, neste momento,
nao tem nenhuma referéncia, se eu tenho um produto
diferente qualquer e ele ndo tem referéncia, como eu faco a
reserva? Com base na minha nota técnica? E ai eu vou
@sperar a sua aprovagao por quanto termpo”?

Hoje ja& existe isso. Os pacotes, todos eles estao nessa
classificacdo. A SUSEP néo tem demorado, até porque ela
também tem um prazo. O Walter aqui nao se referiu a esse
prazo. Ele é curto e ainda assim eu acho que ele vai até

ser reduzido em funcao do que a gente j& comentou, de
que vai acabar a assessoria. Eu canso de assinar

despacho no sentido: "muda e por d; troca incluso por

excluso"...Coisas absurdamente infantis. E a gente vai

agora passar a dizer: "troca, muda’, até para que a gente

tenha mais tempo de analisar e com mais rapidez as

coisas mais sérias, que & o que vocé esta tocando ai.

O que nés temos hoje, na realidade, € que houve uma
modificacao na legislagdo que trata das aprovagoes de
produto. E por isso que eu estou questionando. Até entao,
até antes da entrada em vigor do Decreto 605, eu entrava
com uma nota técnica na SUSEP; se nao houvosse
questionamento ou resposta dentro de 60 dias o produto
estava aprovado, e as reservas iam ser feitas de acordo
com aquele prémio que eu havia demonstrado, esta certo”?
Neste momento, a minha dlvida persiste no seguinte:
aquele decurso de prazo néo existe mais?

Nao; prevalece. As normas nao foram revogadas. Veja
bem...

Quer dizer entao que se eu apresentar um produto e a
SUSEP nao se manifestar em 60 dias...
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Nés nao cancelamos essa circular. Prevalece.

Tudo bem. Entdo se eu apresentar uma nota técnica e em
60 dias a SUSEP nao se manifestar, eu posso inclusive
fazer reservas por ela? '

Com certeza.
Obrigado.

Vocé afirmou, na primeira parte, que ndo seria aprovado o
prémio puro para cobertura de reservas.

Nao, eu nao afirmei isso. Alids eu acho que 0 Walter nesse
momento, até porque esta se estudando a solvéncia (até

depois o lvo também complementou aqui que também nao
disse que ndo estaria discutindo a questdo do prémio
puro)... Mas eu acho que esse ndo é o problema, nao &7

Pelo menos que ele levantou, nao.

O que a gente esta levantando ¢ exatamente esse. Quer
dizer, eu mando uma nota técnica com uma tarifa. Eu
posso constituir a minha reserva por essa nota técnica? Se
a nota técnica que ele mandar for de prémio puro, entao ele
vai constituir reserva sobre prémio puro.

Olha s6. A gente esta discutindo em cima de muito se aqui,
nao &7

A circular acho que responde essa pergunta. Vocé pode
constituir a reserva sobre prémio puro se vocé conseguir
fazer com que seu prémio puro seja maior que o comercial,
mas isso é dificil.

Mas é isso que eu estou afirmando. Mas € exatamente iSSO
que eu quero Observar: que a observacao da pergunta
anterior me leva a concluir que eu posso constituir reserva
por prémio puro. Quanto a Circular 23, ela diz o contrario:
que tem que ser o comercial, porque esse sempre € maior
do que qualquer outro.

Veja bem. Eu acho que aqui fica claro que nao invalida...A
circular, alids, nao é um instrumento superior ao decreto.
Entao nao invalida que vocé submeta a Superintendéncia de
Seguros Privados uma nota técnica para célculo de

reserva, aonde, se vocé achar, como eu ja falei, que seja

prémio puro ou comercial (alias, qual é a definicdo de
puro?), ele nao venha a ser analisado. Enguanto nao for
aprovado - que foi a resposta que eu dei a ele (eu nao
estou achando aonde é que esta o contraditério) vai valer o

que esta escrito na circular.
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H

Aproveitando ainda, a SUSEP esta pensando em alguma
solugéo para o problema de indices, quanto ao problema de
congelamento ou o problema de hiper?

Nao.
Nao?
Nao. Até naquela liberagao...

Nao se tem discutido internamente na SUSEP algum indice
referencial para ser usado pelo mercado? O uso sera livre
a partir de janeiro?

Bem, como ja disse o Superintendente, desde que sejam

indices legais, nao é? Nds ndo vamos, a priori, dizer nem
divulgar quais seriam aqueles indices legais. Eu acho que

cada um deveria procurar saber, e se forem apresentados

indices e tenhamos duvida da legalidade deles, certamente

vai se fazer uma consulta ao Juridico. E ai sim; ai vamos

discutir. Mas nao ha nenhum estudo interno quando a
definicao de indices. Realmente, ndo ha.

Muito obrigado.

Dra., voltando ao assunto... Desculpe-me, mas como para

mim nao esta claro, acho que para algumas pessoas nao
esta claro. Utilizando a Circular 23, algumas companhias

tdm aprovado na SUSEP notas técnicas de seguros

compreensivos onde, em cima daquelas taxas aprovadas

pela SUSEP, é colocada a comissao do corretor. Entao, é
colocada apenas a comissdo do corretor. Eu entendo que
essas notas técnicas ja seriam, para essas modalidades,

uma tarifa individual da seguradora, perfeito? O que eu

quero saber é - pelo menos no meu entendimento acho

que estd havendo alguma duvida - o seguinte: a minha

reserva pode ser feita sobre essa taxa que a SUSEP

aprovou nessa nota técnica, que alguns entao chamariam
isso de prémio puro, ou seja, um prémio sem a comissao
do corretor?

N&o. Até porque o prémio aprovado na SUSEP é comercial.
Em todos os pacotes, certamente.

Nao! Nao! Temos varias notas técnicas aprovadas pela
SUSEP sem a comissao do corretor. Seria um prémio
comercial, se nés quiséssemos dizer, que tem ali o

carregamento de despesas administrativas, tem o0

carregamento do lucro que a empresa quer tomar e etc.,

mas sem a comissdo do corretor. Para mim, isso é uma
tarifa e isso é o que nds chamariamos de uma "taxa pura’

ou de um "prémio puro” sem a comissao do corretor.
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Comecamos ja a discussao do que vem a ser prémio puro e
prémio comercial.

Veja s6. O Pardgrafo 19 do Artigo 20 diz assim: "néo
existindo tarifa individual" - e nesse caso, isso é uma tarifa
individual - "a proviséo far-se-4 pelo prémio comercial

’

emitido". Agora, para mim isso é uma tarifa individual ja.

Se ela foi aprovada assim, e certamente sé esta 1a, deve
ter o seu critério de constituicdo de reserva. Eu acho que
vale o que esta aprovado. Alias, & o que esta dito aqui logo
de cara: ‘"os prémios minimos j& aprovados pela
Superintendéncia passam a ser considerados taxas
referenciais de prémios".

E s6 respondendo ai a questdao também da comissao do
corretor nesses pacotes que foram aprovados, ha um

contra-senso quanto & lei. A lei diz que deve ser paga a

comissdo de corretagem, mesmo que nao haja corretor de
seguro. Deve ser recolhida a FUNENSEG para ensino,

para cultura. Entdo, em resumo, hoje o que existe aprovado
esta ilegal, estd errado. Agora, com essa Circular 23, eu

creio que acerte. E a comissao do corretor, acredito até que
esta na taxa de administragao da seguradora. Estaria um
contra-senso nao estar.

Veja s6. Nenhum seguro € feito sem pagamento de

comissdo. Mas ha corretores que podem trabaihar com
comissdo de 5% e outros que acham que a comissao tem
que ser 50 ou 70% para seguradores, independente se O

cliente quer pagar aquele prémio a maior. Agora, a

seguradora.deveria ou precisaria constituir reserva, como

ja foi dito aqui, sobre um prémio gue nao é dela, ou seja,
sobre essa comissao. Para um corretor é 5; tudo bem. Mas
sobre esse prémio de 70...

Mas a constituicao de reserva esta em cima do que a
seguradora acha que pode pagar naquele produto; néo esta
dizendo quanto deve ser pago.

Mas, veja, n&o do corretor, Tira o corretor fora. Eu acho que
0 que esta havendo com essa liberdade desses produtos €

uma facilidade para o mercado. Eu acho importante o

seguinte: o corretor também vai colocar para a atividade

dele o prémio de carregamento dele. Se o corretor A acha

que pode trabalhar por menos, trabalha. Mas nao é justo.
Eu entendo assim pela circular, mas eu queria uma

definigdo de que nao precisariamos, no caso, constituir
reserva sobre esse carregamento do corretor e nao da
seguradora.

E, mas o carregamento do produto ou da tarifa quem diz é
a seguradora e nado o corretor. Entao, tem que constituir
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reserva sobre esse pagamento de comissdo que ela julga
correto.

Essa discussao, no que se trata de ramos elementares, vai
ser bem interessante. Até porque ela nao esta fechada e
passa novamente pela margem de solvéncia. Se a gente

se reportar a VG e a AP, fica claro até que nos ja estamos

ali num avango até muito maior discutido pelo mercado e

aceito, em que ja esta explicitado, inclusive, o que seria

prémio puro, porque se considera referéncia as tadbuas,

que seriam umas estatisticas conhecidas. Esta la definido

o que sao despesas de aquisiga@o, enfim, os carregamentos
administrativos. E esta 1a claro que deve ser explicitada a

comissdao de corretagem. Foi uma coisa discutida pelo
mercado inteiro e aceita em VG e AP. E nbs temos uma

briga enorme nos outros ramos, até, me parece, muito

mais pelo mau dimensionamento do proprio fisco. Agora,

eu acredito que aqui a circular, por enquanto, esta bem

clara. Eu nao teria condicao de dizer de que forma todos os
prémios estdo sendo aprovados, mas eu vou verificar bem
em alguns planos que tem la, e principalmente a Circular

4/87, que regula os multirriscos.

Obrigado.

Eu vou s6 dar um palpite, porque eu acho que ai vocé tem

que entender a intengado do legislador. Veja bem, quando
vocé citou o exemplo de vida; vida € um ramo puro, vamos

assim dizer, porque vocé j& parte de tabuas de

mortalidade. Vocé ja tem um arcabougo de taxagao
conhecido. No ramo elementar, a grande realidade € (eu

até cito esse exemplo): o relogio sempre ficou com o IRB,

e nos perguntavamos que horas eram. Agora o relogio

comeca a vir para o nosso lado, e nos temos que comegar

a ver as horas. Entao falta uma experiéncia. E e normal que
talvez o legislador (0 que eu até entendo) tencione com

essa circular dar uma liberdade tarifaria, mas ao mesmo

tempo vocé deve ter uma reserva que possa Suprir

qualquer problema de solvéncia na empresa, num primeiro

momento. Entdo, da-se a liberdade, mas se amarra de
algum jeito para ndo haver até uma concorréncia predatoria
ou afa de busca de producao a qualquer custo, para que a
companhia constitua uma reserva maior para que nao
ocorram perdas futuras para o proprio segurado. Entao, eu
entendi a intencao do legislador. Para mim a circular esta
clara. A reserva, na minha opiniao, sera feita sempre pelo
prémio comercial. Entdo eu entendo o prémio final de
venda. E talvez alguém da parte de contabilidade possa

me ajudar, porque no préprio_calculo da formula deve

haver um diferimento de comissao, se nao me engano.

Alids, o contabil tem que ser pelo prémio emitido. Acho que

nao ha o que discutir. Ninguém tem nem o que discutir
quanto a diferimento de prémio. Acho que o grande
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problema se da la na cobertura, porque ai vamos definir 0
que seria risco, se existem propostas em que se use a
sinistralidade, se use emitido com algum coeficiente de
sinistralidade. Sao estudos que passariam por resolugao do
Conselho ou até por critérios proprios de algumas
seguradoras. E muito mais contabil do que propriamente
técnico.

Pelo que eu entendi, uma duvida foi esclarecida. A partir
da circular, acho que muita gente entendeu que, entrando
ja na SUSEP com uma taxa, com um pedido de tarifagéo, ja
poderia operar livremente. E parece que esta claro que
aquela circular dos 60 dias ainda prevalece. As
companhias precisam sujeitar ainda a SUSEP a aprovagao
para que possam operar determinado plano especial ou
nao tarifado. ,

Para fins de reserva, se ele nao tiver uma tarifa individual
aprovada ou rejerencaal, certamente ele ndo tem uma base
para constituigao da reserva.

“|sso é para fins de reserva. Agora, se quiser comegar ja

com outro plano, ele é imediato.
Com certeza absolutal Imediato!

Mais alguma pergunta? Bem, vamos continuar. Com a
palavra, Dr. lvan.

O monopodlio do resseguro & uma coisa criada por lei. O
monopdlio é estudado na teoria econdmica no capitulo da
"concorréncia imperfeita”. Até Stuart tem uma classificagao
onde se enquadraria. De acordo com a atomicidade, no
Brasil vocé tem o monopdlio contrariado e o oligopalio
viscoso. E o grande desafio é que enquanto vocé nao
modifica a lei - e a lei deve ser modificada de acordo com o
interesse da sociedade, do consumidor (isso depende do
Congresso Nacional)- nds temos que conviver com a
situagédo de fato, e tentar que essa situacéo de fato n&o
prejudique a abertura de mercado, ndo prejudique nem
incentive um retrocesso dentro desse sistema de economia
de mercado, tarifacéo livre, etc. E ndo ha duvida que vai se
passar por um processo de adaptagao. E vocé tem a figura
monopolista. Vocé vai negociar na ponta, vocé vai resolver
seu problema de reserva, resolver seu problema de prego
e vocé vai ter que negociar a colocagao do excedente da
sua capacidade. E sO tem uma porta para vocé negociar
isso. Entao, nos vamos tentar nos esforgar para conviver
com isso. Ja existe uma experiéncia, um laboratorio - ja foi
feito com os multirriscos, com 0s nominais, com 0S$
operacionais - de negociagdes de planos individuais de
resseguro. O preco do resseguro em lugar nenhum do
mundo esta vinculado ao preco do seguro. Nés tivemos
alguma vinculagéo em fungao de tarifa; a tarifa era a mesma
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para 0 seguro e para o resseguro. Essa vinculagao existe
no COTA. Mesmo assim, com as diferenciais de
comissbes, vocé acabava tendo pregos diferentes. E
necessario alertar que o plano diferenciado passa a ter um
tratamento em funcdo do resultado individual da
seguradora, sendo importante, entao, a atuacao da
seguradora no seu underwrite € na sua selegao de risco.
Entao, vocé tem o day after. vocé chega hoje com um
plano, OK, esta bonito, aprova ele. Vocé tem um resultado
ruim. Entao, no ano que vem, O seu resseguro custa mais
caro, certamente. E pode criar, entdo, um problema de
concorréncia, um problema seu de mercado.

Uma coisa que também eu quero chamar a atengao e o fato
de que, 0 mercado brasileiro, por esse sistema

centralizado, funciona como hoje? O mercado oferece

capacidade ao ressegurador, © ressegurador oferece

capacidade ao mercado. Oferece-se capacidade de duas

formas: com o aporte de capital que foi feito no

ressegurador € com o prego que vocé paga na retrocessao.
Com isso, nds conseguimos uma automaticidade de

resseguro que da um dinamismo grande ao mercado

brasileiro. O grande desafio do mercado & como sair desse

sistema de monopdlio sem perder a capacidade do

mercado segurador brasileiro. Talvez nem todos saibam, 0

contrato de proprios que o Brasil tem hoje € o maior do

mundo. Entao, o grande desafio é esse. Muitas vezes me
perguntam: "e a retrocess&o?" A retrocessao esta 14, esta
definida em lei. Mas eu nao quero a retrocessao. Vocé
trocaria a retrocessao pelo seu resseguro automatico?

Tudo isso tem que ser revisto, e nds temos que discutir a

forma com que a gente vai chegar ao modelo ideal. E

obrigatoriamente isso passa pelo desejo da sociedade,

passa por modificagdes legislativas, passa pelo Congresso
Nacional. Entdo, eu queria fazer essa introdugéo. E ai
vamos as perguntas.

Como serd feito o resseguro, uma vez que as tarifas serao
livies e o co-seguro ndo? Havera negocia¢ao caso a caso,
ou seja, planos especificos e taxas de resseguro com o

IRB? Se positivo, as tarifas especiais ja aprovadas poderao
ser revistas com base nesse novo plano?

Havera negociago caso a caso sim, como ja existe hoje.
Caso a caso ou por grupos de caso. Um grupo de
seguradoras se reuniu (parece que 22, se nao estou errado
no numero) e propos ao IRB uma tarifa para aquele grupo
especifico. Cada seguradora, cada grupo de seguradoras,
pode se associar, ou individualmente, poderao apresentar
planos especificos de resseguros, negociar 0 prego do seu
resseguro, a venda do seu risco ao ressegurador. E tarifas
especiais poderdo ser revistas sim, mas isso nao e um fato
novo. As circulares, o decreto, a liberdade tarifaria, o plano
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diretor nao mudaram isso. Os planos especiais séo
negociados e podem ser revistos periodicamente em
funcao do resultado. Quando vocé aprova, inclusive, um

plano individual, € acordado que as taxas serao revistas em
fungao do resultado, etc.

Até que se estabelecam taxas referenciais, o IRB aceitara
participar com base no prémio  calculado pelas
seguradoras no ramo automovel?

Sim, como tem feito. O ramo automdvel é o grande

laboratério da liberdade total. Ha algum tempo ja se opera

com liberdade total em automoveis. Vocé vende pelo prego

que quer, faz a reserva por aquele prego, vocé faz o

resseguro por aquele preco. A qualguer momento, pode 0

orgao fiscalizador ou © érgao ressegurador intervir. Nos
casos hoje de algumas empresas, principalmente

empresas novas, com limites pequenos, que tém um alto

volume de resseguro, o Instituto acompanha caso a caso,

acompanha diariamente O resultado delas. Se uma

companhia vier a praticar taxas aviltadas no mercado,

transferindo uma grande parte disso para o ressegurador,

o ressegurador tem que intervir e dizer: "eu nao aceito a
taxa que vocé esta passando para o resseguro”. Porque 0

ressegurador administra hoje capitais privados de todo o

mercado e capitais publicos. Entao, ele é obrigado a zelar
por isso.

Qual sera o resseguro obrigatério do DEPEM ?

Foi encaminhado na terga-feira para o Conselho Técnico
do IRB o plano de resseguros. Entdo, qual sera a forma,
como sera feito o resseguro o Conselho Técnico esta
discutindo, e eu acredito que em mais duas semanas
estejam no mercado as normas de resseguro do DEPEM.
Embora elas nao tenham sido definidas, varias seguradoras
ja estao operando.

Na hipotese de taxas diferenciadas, como fica a
retrocessao?

Exatamente como agora. As taxas em varios ramos ja sao
diferenciadas, como em automoével, como 0s Casos de

multirriscos. E a retrocessao hoje faz parte do sistema.
Vocé, quando discutir 0 modelo ressegurador, vai discutir,

inclusive, a retrocessdo. A retrocessao ja foi muito
importante no sentido de dar capacidade ao mercado. Hoje

a retrocessao nao chega a 5% do volume de prémios. Ela
nao é importante. A modificacao do sistema, hoje de
retrocessao obrigatéria, que esta na lei, passa pela
discussao do modelo de resseguro. E importante, entao,
que, havendo um 6rgao Unico administrando o problema do
resseguro e da retrocessao, que ele seja cauteloso na sua
aceitacao. O Instituto quando analisa a aceitagao de um
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plano individual, ele ndo esta analisando o resultado do
IRB. Ele esta analisando o resultado do mercado. Ele esta

administrando um capital misto do governo, que é da

sociedade, e o capital privado, que & das seguradoras.

Entéo, ele tem que administrar a aceitagao muito bem, para
evitar transferir resultados ruins para o mercado na

retrocessao, Mas a retrocessao faz parte de um sistema; ela
nao pode ser vista isoladamente.

O IRB vai determinar limites de aceitagao automatica
diferenciados por cia. para cada ramo de produto, levando
em conta a experiéncia de cada uma delas ou utilizara
outro parametro?

Sim. ele vai determinar a aceitagido automatica para cada
companhia em funcao da sua experiéncia. A experiéncia
aqui nao é so a experiéncia sinistro/prémio. Eles pretendem
levar em consideragdo também o nivel tecnico da
companhia, o ramo em que ela estd operando, a

capacidade de ela fazer inspegoes, etc. Entao, hoje isso ja
existe, um limite de aceitagao automdtica. O limite de
‘aceitagdo automatica nao & um_ limitador. Aceitacao
automatica é uma liberdade que vocé da a companhia de

fazer a sua aceitagao, e o resseguro é automatico. 1sso nao
é um limitador. Ela podera operar fornecendo planos,

pedidos complementares de resseguro. [sso & um

problema também, porque vocé, na medida em que

analisa, sendo um ressegurador Unico, analisar e dar

taxas, condicbes e limites diferentes ao mercado,

administrar esse processo de uma forma justa, isso

também & um desafio.

Podera ser feito resseguro de um co-seguro aceito de tarifa
especifica aprovada pela SUSEP para a lider, sendo
diferente da congénere aceitante?

Se vocé tem uma tarifa aprovada pela SUSEP, em
principio, sim. Eu gostaria de responder isso analisando
caso a caso. Mas em principio, se vocé tem uma tarifa
aprovada pela SUSEP, se vocé estiver falando de tarifas ja
aprovadas pela SUSEP antes da 605, a resposta é sim.
Tarifas posteriores nao implicam, obrigatoriamente, uma
discussao de um plano de resseguro.

As companhias podem estipular taxas sem franquia? O
IRB vai acompanhar?

N&ao sei em que ramo vocé esta falando isso, porque o IRB
hoje aceita resseguro de ramos sem franquia. Acho que a
discussao estd, entdo, invertida. Até se falava muito que se
queria a franquia de incéndio, a necessidade de franquia-
incéndio, e aqui esta se invertendo. Hoje, é aceitag@o sem
a franquia. FEu creio que a pergunta se dirigiu
especificamente ao problema do automovel, alguma coisa
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assim. Mas sim, o IRB analisa qualquer plano de
resseguro, com ou sem franquia. '

Bem, esta aberto para perguntas.

Manoel Pévoas, da Vera Cruz Seguradora

Dr. lvan

Dr. Pévoas

Quando entrei na companhia de seguros Vera Cruz
Seguradora, dei-me conta de uma situagdo na verdade
inadmissivel. E ébvio que, por virtude da posigéo relativa da
seguradora perante o IRB, a seguradora da ao IRB uns
lucros fantasticos, quase inadmissiveis, qualquer coisa que
ndo se pode admitir, porque ela nao tem possibilidade de
discutir. Tinha talvez possibilidade de ter estabelecido um
plano diferenciado, mas que, nao sei porque (ou se seria
possivel) pelo menos até este momento, nao foi feito. Na
parte de retrocessoes, ela tambem estd na mesma posigao
de, obrigatoriamente, ter que aceitar retrocessoes. E isso
sA0 mais uns tantos milhdes de dolares. Falo em milhdes de
délares de prejuizo que ela é obrigada a aceitar. Neste
momento, penso que entre o saldo do resseguro € o saldo
de retrocessao, a Vera Cruz deve ter talvez qualquer coisa
de negativa - portanto prejuizo dela - de talvez mais de dez
milhées de délares. Isso até esta altura do ano.

Esses dez milhdes somando o que é pago de resseguro?

Exatamente, em saldo. Ora, essa situag@o é inadmissivel
agora. E daqui para adiante, ainda mais inadmissivel,
quando a liberdade tarifaria, quer a gente queira, quer néo,
vai determinar uma coisa que acontece em todos aqueles
mercados onde se da a liberdade tarifaria, que e a luta
sempre de dominio do mercado por aguelas entidades, nao
apenas em seguros. Ainda ha pouco tempo, nés vimos o
que aconteceu nas linhas aéreas por aquelas companhias
que tém mais poder. HA pouco esses problemas foram
aqui postos, talvez nao dentro daquela linha que
certamente tem que preocupar um mercado como O
mercado brasileiro. O mercado brasileiro é um mercado
belissimo. As potencialidades sdo enormes. E um mercado,
certamente, onde o mundo tem os olhos até para, digamos
assim, como um ultimo reduto, de um bom mercado que
ainda existe. Mas que certamente, por virtude da estrutura
que a gente tem no Brasil, em termos de dimenséao de
seguradoras, em termos de concentragao, em termos de
organizagdo, em termos de uma cultura, de uma filosofia
seguradora e até securitaria, a gente verifica que vamos
passar muitissimo nesse mercado. Por isso a minha
preocupacao redobra em relagao ao resseguro, nao obstante
nés estarmos em negociagbes com 0 resseguro e termos
encontrado, da parte do diretor dos seguros, dentro de
uma nova filosofia, dentro de uma nova mentalidade, a
melhor atencéo. Uma coisa que preocupa é que a liberdade
comeca neste momento. E'o nosso relacionamento com o
IRB vai ser diferido e em harmonia com o desenvolvimento
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de um processo que pode trazer muito mal a determinadas
companhias, companhias que tém, sobretudo, uma grande
carteira de riscos industriais ou grandes carteiras de riscos
vultosos. Eu apenas queria ouvir do Dr. lvan, que tem me
atendido sempre da melhor forma, se realmente estes
estudos que o IRB esta fazendo estao realmente
adiantados no sentido de se encarar de frente a realidade
que vai se colocar imediatamente, que ja se colocava, mas
que agora vai se colocar de uma forma muito mais incisiva.
E se, de qualquer forma, o mercado tem possibilidade de
colaborar ou de assistir ou de participar dessas
negociagdes para se encontrar um modelo de resseguro ou
operacionalidade do resseguro de um mercado perante 0
IRB, em termos mais produtivos ou, pelo menos, mais
justos. Era apenas isso.

Dr. Pévoas, o senhor falou que quando o senhor foi para a
Vera Cruz (acredito que com a aquisi¢éo da Vera Cruz pelo
grupo Mapfre) encontrou um modelo inadmissivel. Ele é
admissivel porque ele é legal. Eu acho que ele é
indesejavel. Outra coisa que o senhor falou foi prejuizo,
incluindo no seu prejuizo de dez milhdes a compra da
protecdo de resseguro. A compra de uma protegao de risco
nao & um prejuizo. Seria a mesma coisa de alguém
comprar um seguro de incéndio de automével, nao teve
sinistro e dizer: “eu tive prejuizo'. Né&o; vocé estd
comprando risco, dentro de um sistema, como eu falei na
introducdo, em que faz parte tambem a retrocesséo. Ele n&o
é inadmissivel, porque é legal. Talvez seja indesejavel. A
comparagao com as companhias aéreas, sim, é valida. S6
nao deve ser valida para que a gente néo fique voando
como eles, porque eles tém esse direito e nds nao. Quanto
a colaboracao com o IRB, ela é necessaria e o senhor deve
exigir isso. O mercado tem 50% do capital do IRB. Entao,
pelo menos metade ele deve participar, nao &7 Pelo menos.
E, o sistema que nds estamos adotando hoje, é de
participacéo total do mercado. E de transparéncia e o
estudo desse modelo, sem prejuizo de alguma coisa que o
mercado conquistou, é o grande desafio do mercado. Eo
mercado esta sendo convocado a participar dele.

Na realidade atual, apesar de todas as grandes
esperancas do mercado brasileiro encontradas ai pela sua
expressao (aquela expressao, o que a oitava ou nona
economia do mundo pode proporcionar em termos de
seguro e deve proporcionar em termos de seguro), assim
mesmo 0 momento é o momento de nos adaptarmos. E o
momento de fazermos todo o possivel para, dentro deste
plano diretor, tirar o que é necessario tirar, para colocar a
instituicdo do seguro, esta bela instituigao, que e, sem
ddvida, um dos pilares econdmicos em todo o mundo
civilizado, onde a gente quer. O que eu ha pouco disse,
desculpe-me, sem jogar con palavras, € que O resseguro,
dentro da nova filosofia, tem que andar rapidamente para a
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resolucdo dos problemas que temos. E so isso. E eu
pergunto: o que é que o IRB esta fazendo neste momento
para acompanhar essa agilidade do processo para que
ninguém seja prejudicado? E se esta fazendo qualquer
coisa, como é que o mercado pode entrar nesse processo
de se fazer qualquer coisa COmMo colaborador, como,

digamos, aquele que sente mais a situacao atual?

Eu concordo e repito que o mercado deve participar; tem

que participar. E um desafio e eu acho que juntos vamos

vencer esse desafio. Dentro das limitagoes que, coOmo &igdo
semipublico, nds temos hoje (isso cria realmente

limitagbes), temos lutado. Nés estamos lutando para
superar essas limitagbes. Dentro do plano de gualidade (no
IRB ha um plano de aperfeicoamento) e dentro do contrato
de gestdo, diversas atitudes estao sendo feitas. E
extremamente necessaria e importante a colaboragao do
mercado e de pessoas como O senhor para que a gente

tenha a solucao dos problemas. E o0s problemas principais
acho que ainda nao apareceram, O volume de solicitagoes,
de tarifagbes individuais, ainda nao surgiram. Agora, nos
temos trabalhado dentro do modelo legal que a gente tem

e esse modelo legal vai ser modificado pela sociedade, no

interesse da sociedade.

Eu gostaria de um esclarecimento, primeiro da SUSEP e,
depois, se fosse O caso, nés nos dirigiriamos ao IRB, em
relacao a Circular 22, essa recente Circular 22, que permite
as seguradoras operar no seguro compreensivo  no
incéndio. Eu sinceramente ndo consegui verificar o alcance
dessa circular; ela mais ou menos conflitou com os pacotes
ou com o seguro nominado. Eu gostaria de um
esclarecimento a respeito dessa circular.

Ela permite..Artigo 10: "permitir que as sociedades
seguradoras operem seguro compreensivo no ramo
incéndio”. Até entao eles estavam sendo operados somente
nos riscos diversos.

Qual a razéo dessa modificagao”?

Na realidade, havia um trabalho quase que ja do mercado
inteiro, at¢ no que se referia mais a tarifas, a
questionamento de planos. Enfim, existia um projeto que ja
tinha sido passado pela FENASEG. Era uma discussao, se
nao me engano, ja de alguns anos. Como esse trabalho se
passou logo em seguida ao decreto, nés fizemos um

7

reestudo dele e até com objetivo de, num primeiro
momento, ndo editar tarifas referenciais. Até porque nds Nao
chegamos a discusséo de critério (pura, o que considerar?).
Simplesmente nds resolvemos... E, alids, na realidade
seria até redundante, como havia um pedido para que
houvesse um parecer de esclarecimento. Um dos itens - e

até se pensou em colocar até na mesma circular... Na
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realidade isso aqui hoje é permitido; até mais do que i880.
Entao, com o decreto, na realidade isso aqui é redundante.
Como até a propria circular de Reservas também é
redundante. Seria s6 uma leitura do decreto, ou entao no
sentido de dar uma primeira ponte para que O mercado
conduza para o objetivo final. Entao, como ja existia um
trabalho nesse sentido, o nosso objetivo foi fazer a mesma
coisa: dar a luz daquele trabalho todo, até para que ele nao
se perdesse. Mas ele em nenhum momento vem conflitar
com o decreto. Pelo contrario, vem dar uma orientagao e
fica claro que com o decreto isso ja estaria permitido.

Eu queria fazer duas perguntas, s6 para complementar a
da moca. S6 uma pergunta, doutora. As companhias que
podem emitir no ramo incéndio, sao sO aquelas que tiverem
notas técnicas aprovadas pela SUSEP para 08 seguros
compreensivos? ( S6 mais para tirar alguma duvida que

fique com alguem).

Veja bem, tendo em vista o decreto, sé terdo que ser
enviados para analise e arquivamento.

Perfeito. Dr. lvan, hoje as normas do IRB dizem o seguinte:
que a seguradora tem que passar 0 resseguro em cima do
prémio cobrado pela seguradora. Pelas normas atuais, ou
pelos decretos que sairam atualmente, noés devemos
passar 0 resseguro pelas taxas referenciais. Pelo menos
eu acho que esta bem claro. Vocé tem que passar pela
taxa referencial. Se eu cobrar menos do que a taxa
referencial - vamos usar, por exemplo, 0 exemplo da
Circular 22, nao importa - eu pago pela taxa referencial. E
se eu cobrar a mais? Eu posso passar o prémio de
resseguro pela taxa referencial?

Vocé tem duas coisas. Vamos chamar de tarifa referencial
e tarifa individual. Tarifas referenciais sao aquelas que
estavam em vigor quando saiu a 605 e todas as demais
em todos os ramos. Entdo, ndo importa o prego, seu prego
de venda. Vocé faz o seu resseguro pelas tarifas
referenciais ja aprovadas. Se nao lhe agrada esse modelo
de resseguro, o prego que vocé esta pagando pela compra
da sua protegdo, é um direito seu apresentar um outro
plano, onde vocé dira por que prego, independente da sua
taxa pura, comercial. O prego de resseguro nao esta
vinculado ao prego de seguro. Ele estava, num momento
em que havia uma tarifa, que amarrava o prego de venda e
o prego de resseguro. Vocé, nao tendo uma tarifa
individual fara o seu resseguro pela tarifa hoje em vigor,
chamada referencial, independente do seu prego de venda.
Se vocé vende por menos ou por mais, vocé constitui o
seu resseguro pela tarifa referencial. A qualguer momento
vocé pode substituir essa tarifa referencial por uma
individual, desde que previamente aprovada pelo IRB, que
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independera do seu prego de venda. O preco do resseguro
nao depende do prego do seguro.

Entdo, eu entendo que o IRB vai alterar as normas de
resseguro que estao em vigor, ou seja, tirando aquele
prémio cobrado...

Exatamente, até para atender o desejo do Dr. Povoas, de a
gente se adaptar ao mercado.

Perfeito.

Eu vou fazer uma pergunta em cima dessa circular (acho
que a 22, ndo é7). Pelo que eu entendi, 0 mercado pode
hoje operar plano conjugado na carteira de incéndio. Entéo,
vou fazer uma pergunta bem préatica: eu tenho hoje um
plano aprovado de RD, que nada mais é que uma
cobertura com carro-chefe de incéndio e com outras
coberturas anexadas. Eu posso transforma-la em carteira
de incéndio e chegar ao IRB e pedir 20 RTs de retengao?

Fode.

Sim, porque estou partindo do principio de que, se estiver
bem elaborado, nada mais é que um seguro de incéndio
cheio de acessérios (esta certo?) para poder trabalhar
primeiro risco. Ora, se pode fazer primeiro risco, entdo nada
mais justo do que pegar sua carteira de RD, que foi
aprovada pela SUSEP, transformar o titulo em incéndio,
chegar ao ressegurador e falar: “tudo bem, ja estava
aprovado em RD". S6 que eu tinha limite automatico de até
6 ou 8 milhdes de dolares, dependendo do caso. Eu
trabalhava com um critério proprio de cotas, excesso de
danos e tal, mas eu sé tinha uma LT, e a0 mesmo tempo a
propor¢do, a minha perda, era sempre em LT. O IRB
trabalharia segundo risco. Entdo, eu encaixo na carteira de
incéndio, e vou trabalhar no proporcional, retendo 20 LTs.

Vocé pode apresentar esse plano. A idéia de levar para o
ramo de incéndio é dar mais flexibilidade na negociagao do
plano de seguro. E também isso.

Mais alguma pergunta? Eu s6 queria lembrar uma coisa,
que é importante. Esse problema do plano diretor, a gente
precisa analisar com muito cuidado para nao haver, entre o
sistema nacional de seguros, qualquer tipo de conflito. Eu
volto a insistir, (aproveitando as palavras de abertura do
Walter Graneiro) que esse plano diretor foi emanado
dentro do Ministério da Fazenda. Entdo, a atual diretoria da
SUSEP, a atual diretoria do IRB nado participaram da
elaboracdo desse plano diretor. Se vocés analisarem com
todo o cuidado, ele contém coisas avangadissimas, coisas
étimas, que sdo pleitos dd mercado de algum tempo. Mas
existe um objetivo muito claro nesse plano diretor, que ©
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Pévoas acabou até definindo muito bem dentro das
duvidas que apareceram. Veja bem, nds temos hoje um
monopolio de resseguro assegurado por lei. Esse
monopdlio, para que seja quebrado, necessita de lei,
necessita de Congresso, necessita de lobby, necessita de
uma série de coisas, que no Brasil é um coisa muito
complicada. S6 que pela forma como foi elaborado o plano
diretor, ele acaba jogando todo o sistema nacional de
seguros em cima do IRB. Porque 0 nosso sistema, se
analisado o monopdlio, ele ndo é bem um monopdlio. Ele é
um monopdlio legal; no entanto, ha um co-seguro. Entao,
para mim, se ha um co-seguro, eu estou distribuindo
excedente, sem obrigatoriamente haver um monopolio de
ter tudo na resseguradora. Nds temos a distribuicao de
retrocessao e temos o fato de sermos acionistas do IRB em
50%. Entéo, para nds nao é interessante que o IRB quebre,
mesmo porque teriamos que arcar com 50% do capital
dele, inclusive com o run-off. Entdo, para nés nao interessa
de forma alguma. Agora, 0 que esta acontecendo? O plano
diretor pressionou o mercado contra o IRB. Entao, quando
se fala de liberdade, aprovagao de tarifa (eu até brinquei
outro dia com o Peon e com o Graneiro, "Peon, vocé esta
sentado em cima de um vulcdo, e o Graneiro, de quando
em quando, sopra)... Porque a situagao € clara;, porque
vocé acaba desembocando em cima do IRB. Entdo, eu
acho que é hora, que o mercado precisa efetivamente
participar. Eu sempre insisti no gradualismo. O resseguro
faz parte de qualquer negociagao do GAT para servigos. E,
se Nao me engano, a participagao dele no PIB & de 0,3%,
enquanto que telefonia e setor financeiro é algo brutal.
Entdo, é normal que numa negociagao, numa manifestagao
de boa vontade, 0 resseguro entre como boi de piranha.
Essa é a realidade que nds temos que enfrentar, dentro até
de uma linha de modemidade. O IRB esta consciente,
creio eu, que esse monopdlio nao vai permanecer
eternamente. O IRB precisa rever o monopdlio e tenho
certeza de que estd se preparando para isso. So6 que
também foi pego de surpresa. De repente, foi atropelado
por um processo, como a propria SUSEP esta atropelada
pelo processo. Entdo, de repente, a Dona Mobnica passa a
ser responsavel por uma érea onde ela tem até caréncia
de pessoal e caréncia de profissionais formados para a
analise que o plano exige, ou que pelo menos induz. Entao,
acho que estamos todos nos no mesmo barco. Um
pouquinho de desculpa, de lado a lado, nds vamos ter que
ter. E talvez procurar juntos uma solugao, porque, caso
contrario, quem vai perder somos nos.

O que eu tenho muito medo no plano diretor € 0 seu uso
politico. Infelizmente nds fomos usados num momento
politico, nao estou dizendo nem pelo IRB, nem pela
SUSEP. O setor de seguros foi usado num momento
politico (que eu julgo, inclusive, o momento errado). Mas

ele aconteceu e nao da mais para voltar atras. E outra coisa
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que eu acho muito importante é o esclarecimento ao
consumidor. A gente tem muito contato com a imprensa, e
a imprensa infelizmente nao tem o minimo conhecimento
do que é seguro. Fizeram um plano diretor, que é um
negdcio enorme, e a noticia que mais saiu no jornal no dia
seguinte foi a liberagao da franquia por circular da SUSEP.
lsso da um trabalho violento para a companhia, porque é
informacao que o reporter tem, porque fatalmente ele tem
um carro, ou alguém tem. Entao, ele esta preocupado com
o bolso dele. E, de repente, se anuncia: "vai se abaixar 0s
“prémios de seguro”. lsso ndo é bem verdade; podem até
abaixar, mas eu creio que chegou num patamar que esta
muito dificil. Porque nés temos uma politica. Ja estavamos
liberados. A liberacado talvez ndo tenha pego a parte do
ressegurador, mas a parte da seguradora, sim. Nos ja
estamos liberados h& quase cinco anos para muitos
seguros de massa. E estamos num processo de inflagao
que permite baixar taxa para ter aplicagao financeira com a
recessao, onde somos obrigados a baixar o prego para
podermos vender. Entdo, nao_se quer dizer que, numa
estabilizacdo da economia... Talvez 0s precos vao até
majorar, € ndo abaixar. E, de repente, da forma como esta
sendo divulgado, o consumidor acha que agora € uma
maravilha. Eu nao vou dizer que a pessoa deu essa
declaracéo, porque € uma pessoa preparada, mas eu Vi
repérter interpretando que os prémios vao cair em até 70%,
quando isso é mentira. NOs estamos induzindo o
consumidor a um erro de interpretagédo do que nao ocorre.
Entdo, nds estamos num momento de pressao muito
grande. Eu acho que é hora de todos os segmentos...Eu
tenho certeza, a SUSEP e o IRB estao abertos; é um
testemunho. meu de mercado. Como presidente do
sindicato, membro do conselho nacional de seguros, eu
acho que toda colaboragdo é valida. Agora, s6 um
pouquinho de paciéncia. Nos nao podemos nos precipitar
num fato que nos colocaram. O plano diretor esta ai. Esse
caminho nao tem volta; independe de mudanga de ministro,
independe de mudanga de SUSEP ou IRB. O modelo que
esta em discussao nao tem mais volta. Entdo, cabe a nos
talvez agora continuar para poder achar a forma de policiar
o fato. Eu considero isso aqui como um choque econdmico
que de repente apareceu, € nos ja temos experiéncia
nisso. Ja pegamos ai choques com mudanga de moeda,
volta de moeda, e o mercado conseguiu se sair bem.
Quebra de mercado, a exemplo do Chile, a exemplo da
Argentina, para mim tudo isso... O brasileiro tem mania de
copiar modelo. Nao é bem assim. O nosso modelo é um
pouquinho diferente, tanto do Chile quanto da Argentina. A
prépria forga do mercado segurador. .. As seguradoras que
acompanham o mercado sao muito mais fortes que ©
mercado. Se olharem bem, ndo ha quase desvio no setor
de seguro, a exemplo do que existe no mercado financeiro,
que é muito mais forte. Ou seja, 0 modelo entao vigente
fortaleceu as empresas. Entdo, agora é hora de continuar




em frente. Hoje, a possibilidade de quebra de seguradora é

um negdcio muito pequeno; quebra por ma administracéo,
nao quebra por contingéncia. Quem quebrou, quebrou
porgque nao soube administrar ou quis fazer loucura. Toda a
contingéncia do mercado, mesmo mercado restrito, néo
quebrou ninguém. Continuamos sobrevivendo. Talvez nao
ganhamos tanto quanto ganhamos no passado. Alguns de

nos estao comecando a devolver aquilo que ganharam.
Mas & hora de assentamento. E 0 problema da crise, que

acontece em qualquer sistema de liberagao. Entéo, eu acho
que &€ mais ou menos por ai. Se ninguém mais tiver nada a

falar (depois vou passar a palavra tanto & Monica quanto

ao lvan e ao Ledncio), eu queria agradecer mais uma vez a

SUSEP e ao IRB e o pronto atendimento. Essas perguntas

foram feitas pelo pessoal das comissdes técnicas, a quem
eu agradego o empenho, porque foi pedido em cima.

Acredito que as circulares editadas ja esclareceram

alguma coisa nessée assunto e, no restante, a gente

continua em frente. Obrigado.

Dra. Ménica - Eu gostaria s6 de agradecer e, da mesma forma, nos
colocar a disposicdo para qualquer discussao, seja ela
técnica, seja quanto a legislagdo. Eu acho que as palavras
do Afif sao perfeitas: "continuar juntos”, para que o sistema
de seguros continue caminhando e que cresga. Acho que é

o objetivo de todos aqui.

Dr. Ivan . Quero agradecer, em nome do IRB, em meu nome
pessoal, o convite, a oportunidade de rever amigos que a
gente nao tem tido tempo de ver, e fazer um apelo ao
mercado: a linha esta aberta. Cabe a vocés ndo deixarem
que isso retroceda. O mercado tem que depender do
proprio mercado, e nao de instituicbes. Muito obrigado.

Dr. Lebncio . Desde o comeco desse plano diretor, houve uma
preocupagao grande por parte dos corretores de seguros.
Até acredito que a preocupagao maior foi realmente nossa,
foi dos corretores de seguros. E ha uma preocupagao na
linha da insolvéncia, criada essa comissao de solvéncia
dentro da SUSEP, se nao me engano, com representantes
de todo o setor. Isso s6 ndo importa; isso sO nao resolve o
problema. Obviamente que com 0S8 desniveis na carteira
de automoéveis, ha preocupagao nas outras areas também.
Com os descontos que foram dados na Circular 22
(absurdos), vem ai uma preocupagao grande com 0S mais
afoitos, com as seguradoras mais afoitas. Obviamente,
cada vez que uma seguradora, por menor que ela seja,
sofre uma intervencdo, ou até uma liquidagao,
automaticamente o mercado perde como um todo. Os
corretores de seguros estdo preocupados €, se existem
alguns corretores que tém comissionamentos altissimos,
isso deve ser coibido, sem duvida nenhuma, para um
melhor prego geral para o consumidor. Nossa meta & o
consumidor. Nossa preocupagao € O consumidor. Muito
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obrigado ao Sindicato das Seguradoras pelo convite e por
estar aqui.
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Alfredo Carlos Del Bianco - 22 Secretério
Casimiro Blanco Gomez - 12 Tesoureiro
Pedro Luiz Osorio de Araujo - 2¢ Tesoureiro

Luiz Marques Leandro

Jodo Francisco Silveira Borges da Costa
Antonio Carlos Ferraro

Moisés Leme

Antero Ferreira Janior

Paulo Sérgio Barros Barbanti

Sérgio Ramos

Acécio Rosa de Quéirdz Filho
Francisco Latini
Osamu Matsuo

Paulo César de Oliveira Brito
Jorge Nassif Neto
José Ferreira das Neves

Claudio Afif Domingos
Edvaldo Cerqueira de Souza

Roberto Baptista Pereira de Almeida Filho
Sérgio Timm

Roberto Luz

- Seguros Incéndio e Lucros Cessanics;

- Seguros Transportes, RCTR-C, Cascos ¢ Acronduticos;

- Seguros Automével e Responsabilidade Civil Facultativo;
- Seguros de Riscos Diversos, Resp. Civil, Roubo e Vidros;
- Seguros de Pessoas;

- Seguros de Riscos de Engenharia;

- Sinistros € Proteg&o ao Seguro;
- Assuntos Contdbeis e Fiscal;

- Recursos Humanos;

- Seguros Sociais ¢ Saiide;

- Informética.

FEDERACAQ NACIONAL DAS EMPRESAS DE SEGUROS PRIVADOS E DE CAPITALIZAGAO
RUA SENADOR DANTAS, 74 -12% PAVIMENTO - TEL: 210-1204 CABLE “FENASEG" - CEP:20031 - TELEX:(021)34505- RIO DEJANEIRO - RJ - FAX: (FAC SIMILE): (021) 226-0045

Jodo Elisio Fetraz de Campos

Fduardo Batista Viana

Oswaldo Mério Pégo de Amorim Azevedo
Rubens dos Santos Dias

Achcio Rosa de Queir6z Filho

Jodo Manuel Picado Horta

Ricardo Ody

- Presidente

- Vice-Presidente
- Vice-Presidente
- Vice-Presidente
- Vice-Presidente
- Vice-Presidenie
- Vice-Presidente

Pedro Pereira de Freitas

Carlos Alverto Lenz Cesar Protésio
Nilion Alberto Ribeiro

Antonio Carlos Baptista de Almeida
Fernando Antonio Sodré Faria
Nilton Molina

Sérgio Timm






